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_ 2004 YILI N
TURKIYE’DE SIGORTA VE BIREYSEL EMEKLILIK
FAALIYETLERI HAKKINDA RAPOR

l. 2004 YILINDA TURKIYE EKONOMISI

Ulke ekonomisi ile dogrudan etkilesim iginde olan sigorta sektdriiniin 2004 yili
faaliyet sonuglarinin genel ekonomi c¢ercevesinde degerlendirilebilmesi igin gerek
duyulacak bazi makro gostergeler asagida verilmigtir.

Biiylime, Enflasyon ve Dis Ticaret verileri Devlet [statistik Enstitlisi’'nden, Kamu
Maliyesi verileri Maliye Bakanligi ve Hazine Mustesarligi’'ndan, Kur verileri ise Turkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi’ndan temin edilmisgtir.

I. Bliyime
A. Gayri Safi Milli Hasila

2004 yih Gayri Safi Milli Hasila degeri cari fiyatlarla 428.932.343 bin YTL
(299,47 milyar ABD Dolari), 1987 yili fiyatlariyla 135.308 bin YTL, bluyime hizlari ise
cari fiyatlarla % 20,3; 1987 yili fiyatlariyla % 9,9 olarak hesaplanmigtir.

Grafik .11 Yillar itibariyle GSMH ve GSYIH Degerleri

GSMH ve GSYiH Degerleri
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2004 yilinda Kisi Basina Gayri Safi Milli Hasila degeri cari fiyatlarla bir dnceki
yila goére % 18,5'lik artigla 5.975.-YTL, Dolar bazinda % 23,3’lik artigla 4.172 ABD
Dolari olarak gergeklesmistir.
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B. Sektorler

2004 yilinda cari fiyatlarla reel buyime meydana gelmistir. Sabit fiyatlarla en

yuksek buylme oranlari
gerceklesmistir.

sanayi (%

9,4) ve ticaret

(%

12,8) sektorlerinde

2004 yih cari ve sabit fiyatlarla sektérel blylime oranlarina iligskin tablo asagida

verilmigtir.

Tablo I.1.2 Sektorel Buyume Oranlari (%)

Cari Fiyatlarla Sabit Fiyatlarla
(At Current Prices) | (At Constant Prices)

Tarim (Agriculture) 14,9 2,0
Sanayi (Industry) 20,5 9,4
Insaat (Construction) 21,5 4,6
Ticaret (Trade) 234 12,8
Ulastirma ve Haberlesme (Transportation 15,2 6,8

and Comunication)

Mali Kuruluslar (Financial Institutions) 20,8 1,1
Konut Sahipligi (Ownership of Dwelling) 25,6 1,8
Serbest Meslek ve Hizmetler (Business and 19,8 8,0
Personel Services)

Devlet Hizmetleri (Government Services) 16,4 1,2

Kar Amaci Olmayan Kuruluglar (Private -2,2 0,2
Non-Profit Institutions)

Ithalat Vergisi (Import Duties) 36,7 26,2
Gayri Safi Yurt ici Hasila (GDP) 19,7 8,9
Gayri Safi Milli Hasila (GNP) 20,3 9,9

ll.Enflasyon

A.Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE)

2003 ve 2004 yillari itibariyle TUFE'deki degisim oranlari agagida verilmistir.

Tablo LII.1 TUFE Oranlari

Aralik 2003 Aralik 2004
(December 2003) (December 2004)
Bir 6nceki yilin Aralik ayina gore degisim orani (%) 18.4 93
(Rate of change on December of the previous year base) ’ ’
(01.01.2003-31.12.2003)-(01.01.2004-31.12.2004)
12 aylik ortalamalara gore degisim orani (%) 25,3 10,6

(Rate of change on averages of the twelve months base)
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2004 yilinda, 1994=100 Temel Yilli Tuketici Fiyatlan Genel indeksi’nde, bir
onceki yilin Aralik ayina goére % 9,3 ve on iki aylik ortalamalara gore % 10,6 artis
gerceklesmistir.

_ 2003 yih Aralik ayinda ise 1994=100 Temel Yili Tuketici Fiyatlari Genel
Indeksi’nde, bir dnceki yilin Aralik ayina gore % 18,4 ve on iki aylik ortalamalara gore
% 25,3 artis gergeklesmisti.

B. Toptan Esya Fiyat Endeksi (TEFE)

2003 ve 2004 yillan itibariyle TEFE’de meydana gelen degisim oranlari tablosu
asagidadir.

Tablo I.Il.2 TEFE Oranlari

Aralik 2003 Aralk 2004
(December 2003) | (December 2004)

Bir 6nceki yilin Aralik ayina gore degisim orant (%)

(Rate of change on December of the previous year base) 13.9 13.8

(01.01.2003-31.12.2003)-(01.01.2004-31.12.2004)
12 aylik ortalamalara gore degisim orani (%) 25,6 11,1
(Rate of change on averages of the twelve months base)

1994=100 Temel Yill Toptan Esya Fiyatlari Genel indeksi’nde, bir énceki yilin
Aralik ayina gore % 13,8 ve on iki aylik ortalamalara gore % 11,1 artis gergeklesmistir.

_ 2003 yili Aralik ayinda ise 1994=100 Temel Yill Toptan Esya Fiyatlari Genel
Indeksi’nde, bir dnceki yilin Aralik ayina gore % 13,9 ve on iki aylik ortalamalara goére
% 25,6 artis gergceklesmisti.

lll. Kamu Maliyesi

2004 yili itibariyle konsolide bltge (program tanimli) gelirleri 104.982 milyon
YTL, harcamalari ise 139.662 milyon YTL olarak gerceklesmistir. Faiz digi fazla
21.809 milyon YTL, konsolide butce acgigi ise 34.680 milyon YTL'dir. Konsolide Butge
Dengesi’'ne ait gergeklesmeler 2003 yili ile karsilastirmali olarak asagida verilmigtir.
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Tablo LIIl.1 Konsolide Bitce Dengesi (Program Tanimh)

(000YTL)
2003 2004 (5)
Gelirler-Revenues 98.794.000 104.981.894
Vergi Gelirleri-Tax Revenues 84.334.247 90.092.896
Vergi Dis1 Gelirler -Non-Tax Revenues (1) 13.587.840 12.159.612
Diger Genel Biitce Gelirleri-Other General Budget Revenues 130.597 916.304
Katma Biitce Gelirleri -Annexed Budget Revenues (2) 741.316 1.813.082
Harcamalar-Expenditures 139.836.163 139.661.787
Faiz Dis1 Harcamalar -Primary Expenditures (3) 81.227.000 83.173.297
Personel-Personnel 30.200.762 32.970.571
Diger Cari-Other Current Expenditures 7.663.904 12.560.079
Yatirnm-Investment 6.472.321 8.409.468
Transfer Harcamalar (Faiz Haric) (4) 36.890.013 29.233.179
Transfers (Excluding Interest Expenditures)
Faiz Harcamalari-Interest Expenditures 58.609.163 56.488.490
Biitce Dengesi-Budget Balance - 41.042.163 - 34.679.893
Faiz Dis1 Denge-Primary Balance 17.567.000 21.808.597

(1) Ozellestirme Gelirleri, Faiz Gelirleri, TCMB Kar Transferi ileYeniden Degerleme

ve Ozel Gelirler hari¢ tutulmustur. Ayrica 2004 yihinda kamu bankalarindan temettii gelirleri hari¢ tutulmustur.

(2) Ozel Gelirler hari¢ tutulmustur.

(3) Ozel Odenek agisindan diizeltilmemigtir.

(4) Sosyal Giivenlik Kuruluslarina Transferlerin Nakit-Tahakkuk farki eklenmis, Risk Hesabi harig tutulmustur.

(5) 2004 yili harcama detayinda yer alan personel kalemi personel harcamalari ve sos. giiv. primi 6demelerini; diger cari kalemi mal ve hizmet alimlarini;
yatirim kalemi semaye giderleri ve sermaye transferlerini; transfer harcamalari da cari transferler, bor¢ verme ve yedek odenegi icermektedir.

IV. Dis Ticaret

2004 Ocak-Aralik doneminde; 2003 yilina goére ihracat % 33,5 artarak 63,075
milyon ABD Dolari, ithalat ise % 40,4 oraninda artarak 97.362 milyon ABD Dolari
olarak gergeklesmistir. 2003 yilinda 22.087 milyon ABD Dolari olan dis ticaret acigi,
2004 yilinda 34.287 milyon ABD Dolarina yiikselmistir. ihracatin ithalati kargilama
orani ise 2003 yilinda % 68,1 iken 2003 yilinda % 64,8’e gerilemigtir.

Tablo L.IV.1 2003 ve 2004 Yillari ithalat, ihracat Sonuclari

2003 2004 Degisim (%)
Thracat (000 $) 47.252.836 | 63.074.818 33,5
Ithalat (000 $) 69.339.692 | 97.361.531 40,4
Dis Ticaret Acigi (000 8) | -22.086.856 | -34.286.713
Karsilama Oram 68,1 64,8
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V. Kur

Tark Lirasinin son 6 yil itibariyle ABD Dolari kargisindaki TCMB Doviz Alis ve
yillik ortalama degerlerine iligkin tablo asagidadir.

Tablo I.V.1 ABD Dolari Y1l Sonu ve Yillik Ortalama Degerleri (TL)

Yillar Y1l Sonu TCMB Doviz Alis Yillik Ortalama

(Years) | (End of year Exchange Rate — Buying) (Annual Average)
1999 540.098 420.126
2000 671.765 623.704
2001 1.446.638 1.225.412
2002 1.639.745 1.513.869
2003 1.393.278 1.493.000
2004 1.336.300 1.448.899

2004 Aralik sonu itibariyle Turk Lirasinin yabanci paralar karsisindaki TCMB
Doviz Alig-Satis Degerleri tablosu asagida verilmistir.

Tablo 1.V.2 31.12.2004 TCMB Dgviz Alis ve Satig Degerleri (TL)

TCMB Doviz Ahs TCMB Déviz Satis
(CBT Exchange Rates — Buying) (CBT Exchange Rates — Selling)
ABD DOLARI -USD 1.336.300 1.342.700
EURO- EUR 1.823.300 1.832.100
INGILiZ STERLINi-GBP 2.579.300 2.592.800
ISVICRE FRANGI —-CHF 1.179.600 1.187.200
JAPON YENI -JPY 13.015 13.101

Grafik 1.V.1 GSYiH,TUFE ve Toplam Prim Uretimi Artis Oranlarinin Karsilastirmali
Seyri

GSYiH, TUFE ve Toplam Prim Uretimi Artis Oranlari
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1. 2004 YILINDA TURKIYE'DE SiGORTA VE BIiREYSEL EMEKLILIK
SEKTORU

2004 yihnda Turkiye’de sigorta ve bireysel emeklilik sektdrine iligkin olarak
hazirlanan raporda 55'i sigorta ve emeklilik, 3’'U reasurans sirketi olmak Uzere 58
sirketin verilerine yer verilmigtir. 7397 sayili Yasa cgergevesinde faaliyetlerine son
verilen ya da cesitli nedenlerle faaliyetleri durdurulan sirketler ile tasfiye yolunu
secerek sektdorden ¢ekilme karari alan sirketlerden bazilarinin teknik ve mali hesaplari
ile diger verileri de bu sayiya dahil edilmis bulunmaktadir.

Emeklilik alaninda faaliyet gosteren 11 sirketin 10’'u hayat sigortasi sirketinden
emeklilik sirketine donusen sirketlerdir; 1 sirket ise salt emeklilik sirketi olup hayat
bransinda faaliyet gdstermemektedir.

l. Sigorta Sirketlerinin Faaliyet Branglarina Gore Ayirimi

Asagidaki tabloda, Turkiye’de faaliyet gdsteren ve rapora dahil edilen sigorta
sirketlerinin 2004 yilinda faaliyette bulunduklari branglar gosterilmigtir.

Tablo II.1.1 Turkiye'de Faaliyet Gosteren Sigorta Sirketleri

Sirket Sigorta Branslar - Insurance Branches
Sayisi - —
Number of | Yangin | Nakliyat | Kaza | Trafik ':\"ni';'t';e Ziraat | Kredi | Sagik| Hayat ;‘::::ﬁ:(
Companies| Fire |Transport] Casualty|] TPL* : J Agriculture| Credit | Health] Life .
Engineering Pension
55 30 30 42 29 30 14 10 38 28 11

*TPL-Compulsory Motor Third Party Liability
Il. Prim Uretimi

Tarkiye'de faaliyette bulunan sigorta sirketlerinin 2003 ve 2004 vyillarinda
uretmis olduklari yurt ici direkt primler branslar bazinda ve toplamda karsilastirmali

olarak asagida gosterilmistir.

Tablo ILIL1 Yurt igi Direkt Prim Uretimi

(000 YTL)
Yurt ici Direkt Primler
Domestic Direct Premiums
Sigorta Branslan Artis
Insurance Branches 2003 2004 (%)
Miktar | Oran (%) Miktar Oran (%)

Yangin-Fire 820.635 16,51 | 1.007.551 15,28 22,78
Nakliyat-Transport 193.908 3,90 257.784 3,91 32,94
Kaza-Casualty 1.620.425 32,60 | 2.235.533 33,90 37,96
Trafik-TPL* 570.379 11,47 938.505 14,23 64,54
Makine-Montaj-Engin] 206.553 4,16 257.086 3,90 24,46
Ziraat-Agriculture 20.301 0,41 28.998 0,44 42,84
Saglik-Health 512.077 10,30 650.870 9,87 27,10
Hayat-Life 1.026.876 20,66 | 1.217.653 18,47 18,58
Toplam-Total 4.971.154 100,00 | 6.593.979 100,00 32,64

*TPL-Compulsory Motor Third Party Liability
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Bireysel emeklilik sektorinde 31.12.2004 tarihine kadar biriken toplam tutar
287.904.869.-YTL'dir.

Tablo II.11.1°de goruldugu uzere, 2004 yilinda yurt ici direkt prim Gretimi onceki
yila gore % 32,64 oraninda artmigtir. DIE Tlketici Fiyatlari Endeksindeki % 9,3
oranindaki artis dikkate alindiginda, prim uretimindeki artisin enflasyonun Ustinde
gerceklestigi gorilmektedir. Bunun yaninda, 2004 yilindaki artis orani 2003 yili artis
oraninin (% 36,90) altindadir.

En yuksek prim artigi % 64,54 ile trafik ve % 42,84 ile ziraat branglarinda; en
dusuk artis ise % 18,58 ile hayat branginda meydana gelmistir.

Grafik IL.11.1 Yillar itibariyle Yurt ici Direkt Prim Uretimi Nominal ve Reel Artis Oranlari
Yurt i¢i Direkt Prim Uretimi Artis Oranlan
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Grafik 1L.11.1°de (1994 yili, reel artis oranlari hesabinda baz yil alinmistir)
goruleceqi Uzere 1995 yilindan beri 2001 yili hari¢ her yil yurt ici direkt prim Uretimi
reel olarak artmigtir. 2004 yilinda ise % 9,3 olarak hesaplanan TUFE (DIE 1994=100)
dikkate alindiginda, yurt ici direkt prim dretimi 2003 yilina gore reel olarak % 21,36
oraninda artmigtir. 2003 yilinda bu oran % 15,66 olarak gerceklesmisti.

Yurt ici direkt prim Uretiminin son bes yil itibariyle seyri, yil sonu TCMB doviz
alis kuru esas alinarak ABD Dolari bazinda asagidaki grafikte gosterilmistir.
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Grafik IL.11.2 Yillar itibariyle Yurt ici Direkt Prim Uretimi

Yurt ici Direkt Prim Uretimi
(Domestic Direct Pre miums)

6,000

5,000
4,000 - 3,568
2,642

4,935

3,000 - 1,731 2,215
2,000 +—— —
1,000 -

Milyon $ (Million USD)

2000 2001 2002 2003 2004
Yilitk Ortalama USD; 1448889

Grafikten gorulecegi Uzere 2004 yilinda yurt ici direkt prim Gretimi %28,17’lik bir
artis gostererek 4.935 milyon ABD Dolari olarak gerceklesmistir. S6z konusu artista
2004 yilinda ABD Dolari kargisinda Turk Lirasinda meydana gelen deger artiginin payi
buyuktar.

2003 yilinda yurt ici direkt prim Gretiminin Gayri Safi Yurt ici Hasilaya orani %
1,38 iken, 2004 yilinda (2004 yili Cari Alici Fiyatlariyla GSYIH 430.511.477 bin YTL)
bu oran %1,53’e ylkselmistir.

Alinan yurt ici direkt prim karsiligi verilen teminatlarin toplami, Cari Alici
Fiyatlariyla GSYIH degerinin yaklasik 17,89 katidir.

2003 yilinda kisi basina dusen prim 69.438.569.- TL iken, 2004 yilinda bu tutar
90.453.173.- TL'ye yukselmigtir. Yillara gore ABD Dolari bazinda kisi bagi prim
uretiminin seyri asagidaki grafikte gosterilmistir. Grafikten gorilecegi Uzere, kisi bagi
prim Uretimi ABD Dolari bazinda %35,82’lik artigla 67,69.- ABD Dolari seviyesine
yukselmistir. Dolar bazindaki yukseliste, Turk Lirasinin 2004 yilinda dolar kargisinda
degerlenmig olmasinin payi buyuktar.

Grafik IL.11.3 Kisi Basina Duisen Prim Uretimi
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Branglarin son bes vyila iligkin yurt ici direkt prim Gretimi
asagidaki tabloda gosterilmistir.

icindeki paylari

Tablo ILI.2 Branslarin Yillar itibariyle Prim Uretimi igindeki Paylari

Sigorta Branslari

Insurance Branches 2000 2001 2002 2003 2004
Yangin - Fire 14,41 17,59 17,90 16,51 15,28
Nakliyat - Transport 3,96 4,29 4,37 3,90 3,91
Kaza - Casualty 48,46 43,77 42,63 33,77 33,90
Trafik-TPL* 10,30 14,23
Makine M.- Engineerin 3,78 4,82 5,02 4,16 3,90
Ziraat - Agriculture 0,36 0,34 0,42 0,41 0,44
Saglik - Health 10,64 10,85 11,26 10,30 9,87
Hayat - Life 18,38 18,35 18,41 20,66 18,47
Toplam - Total 100,00 | 100,00 100,00 100,00 100,00

*TPL-Compulsory Motor Third Party Liability

Tablo II.1l.2°de goruldugu Uzere trafik sigortasi disindaki kaza bransinin toplam
icindeki payl % 33,90 olarak gergeklesmistir. Portféy toplami igerisinde branglarin
agirliklarinda 6nemli degisiklikler olmamigtir. Hayat branginin portfOy icerisindeki
payinda meydana gelen dusus bireysel emeklilik sisteminden kaynaklanmaktadir.

Grafik I1.11.4 Branslarin Yillar itibariyle Prim Uretimi igindeki Paylari
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Grafik Il.Il.5 Hayat ve Hayat Digi Toplam Prim Uretimi Artis Oranlari

Hayat ve Hayat Digi Prim Uretimi Artis Oranlari
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1995 yilindan itibaren incelenen dokuz yillik
artis oranlarinin hayat disi branglar prim Uretim artis oranlarindan daha ylksek oldugu
gorulmektedir, ancak 2004 yilinda bireysel emeklilik sisteminin de etkisiyle hayat
bransindaki prim dretim artis orani hayat disi prim Uretim artis oraninin altinda
gerceklesmistir. 2004 yilinda hayat disi branglardaki prim Gretim artigi % 36,31, hayat

brangi prim Uretim artisi ise % 18,58'dir.

surecte hayat bransi prim Uretim

Prim Uretiminin kaynaklarina gore dagilimini gosteren grafik agagida verilmigtir

Grafik IL.11.6 Uretim Kaynaklarinin Prim Uretimi igindeki Paylari
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2004 yihinda merkez, acenteler ve banka acentelerinin direkt prim Uretimi
icindeki paylari 2003 yil seviyesinde gergeklesmistir.

Son bes yil itibariyle duzenlenmis police sayilarina iligkin grafik asagida
verilmistir.

Grafik ILI1.7 Yillar itibariyle Diizenlenen Police Sayilari
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@ Hayat Disi (Non-Life) m Hayat (Life) ‘

20,000

18,452
)
2 12,818 14,470
b 15,000 12,652 12,246
_§ — _
£ 10,000 1 5861
‘.6 H
2 5 000 4,534 4,339 4,981
< 5000 |
0 ]
2000 2001 2002 2003 2004

2004 yihinda hayat bransinda 6.861.126 adet, hayat digi branglarda ise
18.451.884 adet police duzenlenmistir. 2004 yilinda dizenlenen police sayisinin hayat
bransinda %37,74 hayat digi branglarda ise %27,51 oraninda arttigi gortulmektedir.
Police sayisindaki artis hayat bransinda daha ylksek olmasina ragmen prim
uretimindeki artis hayat digi branglarda daha yuksektir.

lll. Odenen Tazminatlar

2003 ve 2004 yillarina iliskin olarak yurt ici direkt islere ait 6denen tazminat
tutarlari branglar itibariyle asagida gdsterilmistir.

Tablo IL.IIL.1 Yurt ici Direkt islere Ait Odenen Tazminatlar

(000 YTL)
Yurt igi Direkt Islere Ait Odenen Tazminatlar
. Paid Losses in Domestic Direct Businesses
Sigorta Bransglari Artis
Insurance Branches 2003 2004 (%)
Miktar |Oran (%)| Miktar Oran (%)
Yangin-Fire 251.336 9,47 361.836 9,67 43,97
Nakliyat-Transport 88.473 3,33 88.413 2,36 (0,07)
Kaza-Casualty 904.905 34,10 | 1.330.216 35,56 47,00
Trafik-TPL* 288.012 10,85 448.948 12,00 55,88
Makine-Montaj-Engin] 128.485 4,84 110.635 2,96 (13,89)
Ziraat-Agriculture 11.556 0,44 16.756 0,45 45,00
Saglik-Health 352.358 13,28 487.947 13,04 38,48
Hayat-Life 628.485 23,68 895.830 23,95 42,54
Toplam-Total 2.653.610 100,00 | 3.740.582 100,00 40,96

*TPL-Compulsory Motor Third Party Liability
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Bir

yil Oncesine gore 0Odenen tazminatlarda

%

40,96 oraninda artis

gerceklesmistir. Prim Uretimindeki artisa (% 32,75) nazaran 6denen tazminatlardaki

artis daha yuksektir.

Grafik IL.II1.1 Yurt ici Direkt islere Ait Tazminatlarin Branglar itibariyle Dagilimi

Pay - Share (%)
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2004 yihinda yangin, kaza, trafik ve hayat branslarinin 6denen tazminat
toplamindaki paylari artis gosterirken, makine-montaj, nakliyat ve saglik branslarinin
pay! dusus gostermistir. Ziraat bransinin payinda énemli bir degisiklik olmamistir.

IV. Sigorta, Bireysel Emeklilik ve Reastuirans Sirketlerinin Bilangolari

Sigorta, bireysel emeklilik ve reaslrans sirketlerinin bilango kalemleri Tablo 3/A
ve Tablo 3/B’de ayrintili olarak gdsterilmistir.

2003 yilinda 8.123.181 bin YTL olan aktif toplami 2004 yilinda % 29,89
oraninda artarak 10.554.385 bin YTL'ye yukselmigtir. Bununla birlikte sektoran aktif
toplami 2003 yilina gére ABD Dolari bazinda % 35,43 oraninda buyumustar. Aktif
bayUkligunun yillara gére degisimini gosteren grafik asagida verilmigtir.
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Grafik ILIV.1 Yillar itibariyle Sektorin Aktif BlyGkIGga

Aktif Blyukligi (Total Assets)
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2004 yilinda sigorta sirketlerinin 20’si bilangolarini zararla kapatmistir.

Bir onceki yila gore, aktif karhligi (bilango kari/toplam aktif) % 3,69'dan
%3,52’ye gerilemis; 6zkaynak karlihgi (bilango kari/6zkaynak) ise % 16,99'dan %
17,82 seviyesine cikmistir. Asagidaki tablolardan gorulecedi Uzere sirketlerin aktif ve
O0zkaynak karlihklari 2004 yilinda bir sene Onceki degerlerinden 6nemli bir sapma
gOstermemiglerdir.

Grafik ILIV.2 ve IL.IV.3 Aktif Ve Ozkaynak Karlilik Grafikleri
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(Return on Average Assets) (Return on Average Equity)
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2003 yilinda % 54,16 olan menkul kiymetlerin aktife orani 2004 yilinda %
54,68’e yukselmistir. 2004 yilinda sirketlerin menkul degerlerinin % 92,330 Devlet
Tahvili ve Hazine Bonolarindan, % 1,071’i ise Hisse Senetlerinden olugsmustur (Bkz:
Tablo 4-Sigorta ve Reasurans Sirketlerindeki Menkul Degerler)

Sigortalilardan ve aracilardan olan alacaklarin aktife orani 2003'de % 14,95
iken bu oran 2004’te % 15,21’e ¢ikmis, s6z konusu alacaklarin yurt igi direkt prime
orani ise % 24,43’ten % 14,30’a dismustir.

Sigorta ve reaslrans sirketlerinin 6zkaynaklari toplaminin aktif toplamina
oraninda 2003 yilina gore onemli bir degisiklik olmamistir. S6z konusu oran 2003
yiinda %21,70 iken 2004 yilinda % 19,74 olmustur.
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V. Sigorta Branslar itibariyle Prim Uretimi ve Hasar Sonuglari

A- Yangin Bransi

Bu bransta faaliyet gosteren 30 sigorta sirketinin yurt i¢i ve yurt disi direkt prim
uretimleri 2003 ve 2004 yillar itibariyle karsilastirmali olarak asagidaki tabloda

gOsterilmigtir.

Tablo 1.V.1 Yangin Bransi Yurt ici ve Yurt Digi Direkt Prim Uretimi

(000 YTL)
Yangin Brangi Direkt Prim Uretimi - Fire Branch Direct Premium
Hesaplar Production
Accounts Artis
2003 2004 Miktar Oran (%)
Yurt I¢i Direkt-Domestic 820.635 1.007.551 186.916 22,78
Yurt Disi Direkt-Abroad 1.318 1.866 548 41,58
Toplam-Total 821.953 1.009.417 187.464 22,81

Bu brangta uretilen direkt primlerin yurt i¢i ve yurt digi reasurorlere devredilen
ve sirketler Uzerinde kalan miktarlari asagida gosterilmistir.

Tablo I1.V.2 Yangin Bransinda Reasurorlere Devredilen Primler

(000 YTL)
Alinan Direkt Primler Devrecﬁlen Primler Sirkete Kalan
Premiums Received Premiums Ceded Retention
Yurt Igi Yurt Disi Miktar Oran (%)
1.009.417 282.520 432.412 294.485 29,17

Uretilen primin % 42,84°G yurt digi reasirorlere, % 27,99'u yurt igi reasurorlere
devredilmis ve % 29,17’si sirketlerin Gzerinde kalmigtir.

Tablo I1.V.3 Yangin Bransinda Odenen Tazminatlar

(000 YTL)
Odenen Tazminatlar Reasiirorler Payi - Reinsurers Sirketler I?ayllna Du§en -
Paid Losses Share Companies' Retention
Yurt Igi Yurt Disi Miktar Oran (%)
362.465 105.567 132.463 124.435 34,33

Goruldugu uzere 6denen tazminatlarin % 65,67’si reasurorlerce, % 34,330 ise
sirketlerce kargilanmigtir.

Yangin branginda alinan yurt i¢i direkt primlerin rizikolara goére dagilimi 2003 ve

2004 yillari itibariyle asagida gosterilmistir (Bkz. Tablo 18- Yangin Bransi Yurt ici
Direkt Primlerinin Ve Hasarlarinin Rizikolar ltibariyle Dagilimi).
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Tablo 11.V.4 Yurt ici Direkt Prim Uretiminin Riziko Tirleri itibariyle Dagilimi

(000 YTL)
Yurt igi Direkt Prim - Domestic Direct Premiums
Riziko Tiirleri Artis
Type of Risks 2003 2004
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%) Miktar Oran (%)
Sivil-Civil 121.852 14,85 141.700 14,06 19.848 16,29
Ticari-Commercials 464.767 56,64 504.190 50,04 39.423 8,48
Sinai-Industrials 234.016 28,52 361.661 35,90 127.645 54,55
Toplam-Total 820.635 100,00 1.007.551 100,00 186.916 22,78
Bu dagilimin yillar itibariyle seyri ise asagida grafik olarak verilmistir.
Grafik 11.V.1 Yurt ici Direkt Prim Uretiminin Rizikolar itibariyle Dagilimi
Yangin Bransinda Yurt igi Direkt Prim Uretiminin
Rizikolar itibariyle Dagilimi
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Yukaridaki grafikte prim Gretiminin rizikolar itibariyle dagiiminda meydana gelen
bayuk oranh degisiklik onceki yillarda ticari ve sinai rizikolara ait primlerin bir arada
gosterilmesinden kaynaklanmaktadir. 2003 yilindan itibaren ticari ve sinai rizikolara ait
sonuglar tablolarda ve grafiklerde ayri ayri gosterilmektedir.

Yangin brangi primlerine ait 6denen tazminatlarin dagilmi da asagida
gOsterilmistir.

Tablo 1.V.5 Yurt ici Direkt Islere Ait Odenen Tazminatlarin Riziko Turleri itibariyle
Dagilimi

(000 YTL)
Yurt ici Direkt iglere Ait Odenen Hasar
Riziko Tiirleri Paid Domestic Losses A
Type of Risks 2003 2004 '
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%) Miktar Oran (%)
Sivil-Civil 42.907 17,07 72.768 20,11 29.861 69,59
Ticari-Commercials 118.844 47,29 142.351 39,34 23.507 19,78
Sinai-Industrials 89.563 35,64 146.718 40,55 57.155 63,82
Toplam-Total 251.314 100,00 361.836 100,00 110.522 43,98
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Odenen tazminatlarin yillar itibariyle grafigi ise asagidaki gibidir.

Grafik Il.V.2Yurt ici Direkt islere Ait Odenen Tazminatlarin Riziko Turleri itibariyle

Dagilimi
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Grafikte sinai rizikolara iliskin 2002 yili ve 6ncesinde gorulen degerler hususi
fiyatl rizikolara aittir. 2002 yili ve Oncesinde ticari ve sinai rizikolarin 6denen
tazminatlar igindeki paylari bir arada gosterilmekteydi.

Yangin bransinda son bes yilda yurt igi direkt iglere ait prim Uretimi, 6denen
tazminat, muallak hasar ve 6denen komisyonlar asagida tablo halinde gosterilmigtir.

Tablo I.V.6 Prim Uretimi, Odenen Tazminat, Muallak Hasar ve Odenen Komisyon

Sonuglari
(000 YTL)
Yur:,:,?;‘ll:::ekt TYurt i.gi Direkt I§Ie'r Muallak Hasarlar| Ko?nci':nsrr:lar
Yillar . azmlngtl P,a'd Outstanding yo!
Domestic Direct Losses in Domestic Commissions
) ) . Losses .
Premiums Direct Business Paid
2000 255,843 145,525 119,600 38,477
2001 440,326 168,270 221,229 52,003
2002 650,026 252,855 232,583 85,118
2003 820,635 251,336 286,574 108,808
2004 1,007,551 361,836 207,508 143,731

Yangin brangi hasar/prim ve teknik kar/prim oranlarini yillar itibariyle gosteren
grafik asagida verilmigtir.
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Grafik 11.V.3 ve I1.V.4 Yillar itibariyle Hasar/Prim ve Teknik Kar/Prim Oranlari
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The Loss Ratio (Fire) Technical Profit/Direct Premiums (Fire)
70 10
65.97 9
60 | \ 8 /0\8.65 # 849
£ 50 42.16 38.85 g 7
] - . @ 6
2 40 \‘\,___. 2
e 38.30 € 5 '{70 \{87
+ 304 Cog ; :
c c
S 20 | § 3
° 10 ° 2
1
0 : : : 0 T : :
2001 2002 2003 2004 2001 2002 2003 2004

2003 yilinda % 38,30 duzeyinde gerceklesen hasar-prim orani 2004 yilinda %
38,85 seviyesine ¢ikmistir.

Sektorun teknik karlihginda 2004 yilinda buyuk bir artis meydana gelmis; teknik
karlihik % 4,87'den % 8,49’a ¢ikmistir.

Yillar itibariyle yangin bransinda duizenlenen police adetlerine iligskin grafik
asagida verilmistir.

Grafik I.V.5 Yangin Branginda Yillar itibariyle Diizenlenmis Polige Sayilari
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2004 yilinda yangin bransinda duzenlenen polige sayisi 2003 yilina goére %6,30
artarak 1.467.918 adet olarak gergeklesmigtir.

Yangin bransinda duzenlenen poligelerin riziko tlrlerine gore dagilim grafigi
asagida verilmistir.
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Grafik 11.V.6 Police Sayilarinin Riziko Turlerine Gore Dagilimi

Yangin Bransinda Diizenlenen Poligelerin Riziko
Turlerine Gore Dagilimi
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Grafikte gorllecegi Uzere, yangin brangi iginde sivil rizikolarda ve sinai
rizikolarda dizenlenen poligelerin payinda 2003 yilina gére kuglk bir artis olmustur.
2004 yihinda sivil rizikolara ait poligelerin orani % 61,58’e, sinai rizikolara ait

policelerin orani ise % 4,75e ylUkselmigtir. Buna Kkarsilik ticari rizikolarin payi
%34,97'den % 33,67’ye gerilemigtir.
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B- Nakliyat Bransi

Bu brangsta faaliyet gosteren 30 sigorta sirketinin 2003 ve 2004 yillarina iligkin
yurt ici ve yurt disi direkt prim Uretimleri asagida karsilagtirmali olarak gosterilmigtir.

Tablo: I.V.7 Nakliyat Bransi Direkt Prim Uretimi

(000 YTL)
Nakliyat Brangi Direkt Prim Uretimi
Hesaplar Transport Branch Direct Premium Production
Accounts Artis
2003 2004 Miktar Oran (%)

Yurt I¢i Direkt-Domestic 193,908 257,784 63,876 32.94
Yurt Digi Direkt-Abroad 533 609 75 14.11
Toplam-TotaI 194,441 258,392 63,951 32.89

Direkt primlerin yurt ici ve yurt digi reasurorlere devredilen ve sirketler Gzerinde
kalan miktarlari agagida gosterilmigtir.

Tablo 11.V.8 Nakliyat Bransinda Devredilen Primler

(000 YTL)
Alinan Direkt Primler Devrerjlllen Primler Sirkete Kalan
Premiums Received Premiums Ceded Retention
Yurt Igi Yurt Disi Miktar Oran (%)
258,392 42,465 80,403 135,524 52.45

Direkt primlerin % 16,430 yurt ici reasurorlere, % 31,12’si yurt disi reasurorlere
devredilmis ve % 52,45’i de sirketlerin Uzerinde kalmistir.

2004 yili direkt primlerine ait (yurt igi + yurt dig1) 6denen tazminatlarin girketler
ve reasurodrler Uzerinde kalan tutarlari asagidaki tabloda gosterilmigtir.

Tablo 11.V.9 Nakliyat Brangi Odenen Tazminatlar

(000 YTL)
Odenen Tazminatlar Rgasurorl:er Payi Sirketler Payma Du-§en
Paid Losses Reinsurers' Share Companies' Retention
Yurt Igi Yurt Digi Miktar Oran (%)
88,540 19,537 31,789 37,215 42.03

Tablodan da goraldugu Uzere, 6denen tazminatlarin % 57,97’si reasurorlerce,
% 42,03'U ise sirketlerce karsilanmistir.

Yurt ici direkt primlerin riziko turlerine gore dagihmi 2003 ve 2004 vyillari
itibariyle asagida gosterilmistir.
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Tablo 11.V.10 Yurt ici Direkt Primlerin Riziko Tirlerine Gére Dagilimi

(000 YTL)
Yurt igi Direkt Prim - Domestic Direct Premiums
Riziko Tiirleri Artis
Type of Risks 2003 2004 _
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%) Miktar Oran (%)
Emtea-Cargo 154,707 79.78 211,306 81.97 56,599 36.58
Kiymet-Specie 1,372 0.71 1,110 0.43 (262) (19.13)
Tekne-Hull 37,828 19.51 45,368 17.60 7,540 19.93
Toplam-Total 193,908 700.00 257,784 700.00 63,876 32.94
Bu dagilimin yillar itibariyle seyri ise asagida grafik olarak verilmigtir.
Grafik V.7 Yurt Igi Direkt Primlerin Riziko Tirlerine Gére Dagilimi
Nakliyat Bransinda Yurt igi Direkt Prim Uretimlerinin
Riziko Turlerine Gore Dagilimi
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Nakliyat brangi primlerine ait ddenen hasarlarin, rizikolar itibariyle dagilimi da
asagidaki tablo ve grafikte gosterilmistir.

Tablo I1.V.11 Odenen Tazminatlarin Riziko Tirlerine Gére Dagilimi

(000 YTL)
Yurt Ici Direkt Islere Ait Odenen Hasar-
- . . Paid Domestic Losses
Riziko Tiirleri Art
Type of Risks 2003 2004 1$
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%) Miktar Oran (%)
Emtea-Cargo 55,553 62.79 70,334 79.55 14,781 26.61
Kiymet-Specie 45 0.05 12 0.01 (33) (73.33)
Tekne-Hull 32,875 37.16 18,067 20.44 (14,808) (45.04)
Toplam-Total 88,473 100.00 88,413 100.00 (59) (0.07)
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Grafik 11.V.8 Odenen Tazminatlarin Yillar itibariyle Riziko Tiirlerine Gére Dagilimi

Nakliyat Bransinda Odenen Tazminatlarin Riziko
Tirlerine Gore Dagilimi
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2004 yihinda emtea rizikolarinda 6denen tazminatin orani % 62,79'dan %
79,55’'e yukselmigtir.

Son bes yildaki yurt igi direkt islere ait prim Uretimi, 6denen tazminat, muallak
hasar ve 6denen komisyonlar agagida tablo halinde gosterilmigtir.

Tablo 11.V.12 Prim Uretimi, Odenen Tazminat, Muallak Hasar Ve Odenen Komisyon
Sonuglari

) (000 YTL)
Yurt ici Direkt | YurticiDirektlisler| 515k Odenen
Yillar Primler P;rxizer:;:::Iin Hasarlar | Komisyonlar
Domestic Direct e Outstanding | Commissions
Premiums DomeSt.'C Direct Losses Paid
Business
2000 70,346 30,098 22,342 12,470
2001 107,488 38,242 50,973 16,351
2002 158,767 57,928 70,245 26,819
2003 193,908 88,473 72,505 35,880
2004 257,784 88,413 101,861 48,878

Yillar itibariyle hasar/prim ve teknik kar/prim oranlari agagida grafik olarak

verilmistir.
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Grafik I1.V.9 ve II.V.10 Hasar-Prim ve Teknik Kar-Prim Oranlari
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2003 yilinda % 47,46 olan hasar/prim orani, 2004 yilinda % 49,83’e ¢ikmis;
buna karsilik % 30,41 olan teknik kar/prim orani % 25,58’e gerilemisgtir.

Police sayilari yillar itibariye asagida grafik olarak verilmigtir.

Grafik 11.V.11 Nakliyat Bransinda Yillar itibariyle Diizenlenmig Police Sayilari
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Nakliyat branginda 2004 yilinda dizenlenmis olan poligelerin % 93,55’ini emtia
policeleri olusturmaktadir.
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C- Kaza ve Trafik Branslari

2004 yilinda ferdi kaza dahil kaza bransinda 42, trafik bransinda 29 sigorta
sirketi faaliyet gostermistir. Kaza bransinda faaliyet gdsteren sigorta sirketlerinin 2003
ve 2004 yillarina iligkin yurt i¢i ve yurt disi direkt prim Uretimleri agagida kargilastirmali
olarak gosterilmistir.

Tablo: I1.V.13 Kaza Brangi Prim Uretimi

(000 YTL)
Kaza Bransi Direkt Prim Uretimi
Hesaplar Casualty Branch Direct Premium Production
Accounts Artis
2003 2004 Miktar Oran (%)

Yurt igi Direkt-Domestic 1.620.425 2.235.533 615.108 37,96
Yurt Dig1 Direkt-Abroad 2.961 4.457 1.496 50,54
Toplam-Total 1.623.386 2.239.990 616.604 37,98

Kaza bransinda direkt primlerin yurt i¢i ve yurt digi reasurorlere devredilen ve
sirketler Uzerinde kalan miktarlari asagida gosterilmistir.

Tablo: 11.V.14 Kaza Bransi Devredilen Primler

(000 YTL)
Alinan Direkt Primler Devredilen Primler Sirkete Kalan
Premiums Received Yurt Igi Yurt Disi Miktar Oran (%)
2,239,990 240,594 363,161 1,636,235 73.05

Direkt primlerin % 10,74°G yurt ici reasurorlere, % 16,21°i yurt digI reasurérlere
devredilmis ve % 73,05'i de sirketlerin Uzerinde kalmistir.

Kaza bransinda 2004 yili direkt primlerine ait (yurt ici + yurt dis1) édenen
tazminatlarin girketler ve reasurdrler Uzerinde kalan tutarlari asagidaki tabloda
gOsterilmistir.

Tablo: 11.V.15 Kaza Bransi Odenen Tazminatlar

(000 YTL)
Odenen Tazminatlar Re;surorl?r Payi Sirketler Payma Du-§en
Paid Losses Reinsurers' Share Companies' Retention
Yurt IGi Yurt Digi Miktar Oran (%)
1,333,337 162,301 175,156 995,879 74.69

Tablodan da goruldugu Uzere o6denen tazminatlarin % 25,31’i reasurorlerce,
%74,69'u ise sirketlerce karsilanmistir.

Kaza ve trafik branslarinda yurt igi direkt primlerin rizikolara gére dagihmi 2003
ve 2004 yillari itibariyle asagida gosterilmistir.
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Tablo: 11.V.16 Kaza ve Trafik Branslari Yurt ici Direkt Primlerin Riziko Tirlerine Gére
Dagilimi

(000 YTL)
Yurt I¢i Direkt Prim Artis
Riziko Tiirleri Domestic Direct Premiums Increase
Type of Risks 2003 2004
Miktar |Oran (%)| Miktar | Oran (%)] Miktar |Oran (%)
Ihtiyari M.M.-Facultative Liability 64,692 3.99 100,625 4.50 35,933 55.54
Kasko-Motor Own Damage 1,230,111 75.91 11,698,066 75.96 467,954 38.04
Zorunlu Koltuk-Comp. Pers. Acc for Busses 9,790 0.60 15,631 0.70 5,841 59.66
Ferdi Kaza-Individual Casualty 106,766 6.59 163,413 7.31 56,647 53.06
Isveren M.M.-Employer's Liability 16,308 1.01 20,940 0.94 4,632 28.40
Diger M.M.-Other Liability 52,875 3.26 60,391 2.70 7,516 14.21
Cam Kirilmasi-Plate Glass 10,294 0.64 12,061 0.54 1,767 17.17
Hirsizhik-Burglary 54,706 3.38 54,429 243 (277) (0.51)
Tiipgaz Sorum-Liability for LPG's 4,024 0.25 1,512 0.07 (2,513) | (62.43)
Tehlikeli Madde-Liability for Haz Subst 3,368 0.21 4,662 0.21 1,294 38.43
Ugak Tekne-Aviation Hull 52,131 3.22 30,267 1.35 | (21,864) | (41.94)
Muhtelif-Miscellaneous 15,359 0.95 73,536 3.29 58,177 | 378.78
Kaza Toplam -Total Casualty 1,620,425 100 | 2,235,533 100 615,108 37.96
TRAFIK-MOTOR THIRD PARTY LIABILITY 570,379 938,505 368,126 | 64.54

Tablodan da gorllecegi Uzere kaza bransi prim Uretiminde birinci sirayl kasko
alt bransi, ikinci sirayi ise ferdi kaza sigortasi alt brangi almaktadir. Kasko alt
bransinin, 2003 yilinda %75,91 olan kaza bransi prim dretimi icindeki payi, 2004
yilinda %75,96’ya ylUkselmis; ferdi kaza sigortasi alt bransinin payi ise % 6,59'dan
%7,31’e ¢cikmistir. Trafik sigortasi yurt igi direkt primleri 2004 yilinda bir 6nceki seneye
gore % 64,54 artarak 938.505.- bin YTL'ye ulagmistir.

Son 5 yil itibariyle kaza ve trafik branslari toplam prim Uretiminin rizikolara gére
dagihmi asagida grafik olarak gosterilmigtir.

Grafik 11.V.12 Kaza ve Trafik Branslari Toplaminda Yurt ici Direkt Prim Uretiminin
Riziko Turlerine Gére Dagilimi

Kaza ve Trafik Branglarinda Yurt igi Direkt Prim
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Kaza ve trafik branslarinda yurt ici direkt islere ait 6denen tazminatlarin alt
branslar itibariyle dagihmi asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo I.V.17 Odenen Tazminatlarin Alt Branslara Gére Dagihmi

(000 YTL)
Yurt Igi Direkt Islere Ait Odenen Hasar Artis
Riziko Tiirleri Paid Domestic Losses Increase
Type of Risks 2003 2004
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%) Miktar | Oran (%)
Ihtiyari M.M.-Facultative Liability 19,857 2.19 27,916 2.10 8,059 40.58
Kasko-Motor Own Damage 810,359 89.55 1,204,282 90.53 393,923 48.61
Zorunlu Koltuk-Comp. Pers. Acc for Bu 5,503 0.61 5,991 0.45 487 8.86
Ferdi Kaza-Individual Casualty 15,706 1.74 18,468 1.39 2,763 17.59
isveren M.M.-Employer's Liability 4,347 0.48 4,947 0.37 599 13.78
Diger M.M.-Other Liability 8,282 0.92 9,791 0.74 1,509 18.22
Cam Kirilmasi-Plate Glass 2,757 0.30 3,461 0.26 704 25.55
Hirsizlik-Burglary 27,248 3.01 39,514 2.97 12,267 45.02
Tilipgaz Sorum-Liability for LPG's 5,060 0.56 599 0.05 (4,461) | (88.16)
Tehlikeli Madde-Liability for Haz Subst 233 0.03 347 0.03 114 49.14
Ugak Tekne-Aviation Hull 4,646 0.51 1,648 0.12 (2,998) | (64.53)
Muhtelif-Miscellaneous 907 0.10 13,252 1.00 12,345 11,361.42
Kaza Toplam -Total Casualty 904,905 100 1,330,216 100 425,311 47.00
TRAFIK-MOTOR THIRD PARTY LIABIL 288,012 448,948 160,936 55.88

2004 yilinda kasko alt bransinin toplam kaza bransi hasarlari igerisindeki pay!i
% 90,53 seviyesindedir. Diger alt branglarin hasar 6demelerinde bir dnceki doneme
gbre oOnemli dedisiklikler goértlmekle birlikte, toplam hasar ddemeleri igerisindeki
paylarinda oransal olarak onemli bir degisiklik olmamistir.

Son 5 yil itibariyle kaza ve trafik branglari toplaminda 6denen tazminatlarin alt
branslar arasindaki dagihmi asagida grafik olarak verilmigtir.

Grafik I1.V.13 Yillar itibariyle Odenen Tazminatlarin Alt Branglar itibariyle Dagilimi

Kaza ve Trafik Branslarinda Odenen Tazminatlarin Alt
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Kaza bransina iliskin son bes yildaki yurt igi direkt islere ait prim Uretimi, 6denen
tazminat, muallak hasar ve 6denen komisyonlar asagida tablo halinde gosterilmigtir.
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Tablo:11.V.18 Kaza Brans! Prim Uretimi, Odenen Tazminat, Muallak Hasar ve Odenen
Komisyon Sonuglari

_ (000 YTL)
Yurt igi Direkt | Yurt ici DirektIsler] —p;,, 515k Odenen
Yillar Primler P;ZZLTs"s]::in Hasarlar | Komisyonlar
Domestic Direct e Outstanding | Commissions
Premiums Domes’.uc Direct Losses Paid
Business
2000 860.205 424.602 151.628 121.414
2001 1.095.882 612.522 242.897 143.810
2002 1.547.975 869.896 300.809 217.626
2003 1.620.425 904.905 307.923 244,223
2004 2.235.533 1.330.216 458.265 352.008

*2002 ve Oncesi Trafik Brangina ait Dederleri de icermektedir

Kaza brangi hasar-prim orani ve teknik kar-prim orani yillar itibariyle asagida
grafik olarak gosterilmistir.

Grafik 11.V.14 ve 11.V.15 Kaza Bransi Hasar/Prim ve Teknik Kar/Prim Oranlari
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Yukaridaki grafiklerden gorilecegi Uzere, 2004 yilinda hasar-prim orani %
74,65’e dusmus, teknik kar-prim orani % 5,85’e ¢ikmistir.

Kaza ve Trafik branslarinda dizenlenen police sayilari ve poligelerin alt
branglara gore dagihmi asagida yillar itibariyle grafik olarak verilmigtir.

Grafik 1.V.16a Kaza ve Trafik Branslarinda Yillar itibariyle Dizenlenmis Police
Sayilari
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2004 yihinda kaza bransinda 7.070.349 adet, trafik bransinda ise 8.134.472
adet polige dizenlenmistir.

Grafik 1.V.16b Kaza ve Trafik Branglarinda Yillar itibariyle Diizenlenmis Poligelerin
Toplam Igindeki Payi
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Grafik I1.V.17 Kaza ve Trafik Branslari Toplaminda Policelerin Alt Branslar itibariyle
Dagilimi

Kaza ve Trafik Branslarinda Diizenlenen Poligelerin
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Grafikten gorulecegi Uzere kaza ve trafik branglarinda poligelerin alt branglara
g6re dagiliminda son 5 yil itibariyle dnemli bir degisiklik meydana gelmemistir.
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D- Makine-Montaj Bransi

Bu bransta faaliyet gésteren 30 sigorta sirketinin 2003 ve 2004 yillarina iligkin
yurt ici ve yurt disi direkt prim Uretimleri asagida kargilagtirmali olarak gosterilmigtir.

Tablo: I1.V.19 Yurt ici Direkt Prim Uretimi

(000 YTL)
Makine-Montaj Bransi Direkt Prim Uretimi

Hesaplar Engineering Branch Direct Premium Production

Accounts Artis

_ 2003 2004 Miktar Oran (%)
Yurt Igi Direkt-Domestic 206,553 257,086 50,533 24.46
Yurt Disi Direkt-Abroad 108 324 216 199.92
Toplam-Total 206,661 257,410 50,749 24.56

Bu brangta uretilen direkt primin yurt i¢i ve yurt digi reasurorlere devredilen ve
sirket Uzerinde kalan miktarlari asagida gosterilmigtir.

Tablo: 11.V.20 Makine-Montaj Bransinda Reasurorlere Devredilen Primler

(000 YTL)
Alinan Direkt Primler Devre(.jllen Primler Sirkete Kalan
. . Premiums Ceded Retention
Premiums Received
Yurt Igi Yurt Disgi Miktar Oran (%)
257,410 71,289 137,131 48,990 19.03

Direkt primlerin %27,70’i yurt ici reasurorlere, %52,27’si yurt digiI reasurorlere
devredilmis ve %19,03’U sirketlerin Uzerinde kalmistir.

2004 yih direkt primlerine ait (yurt igi + yurt dig1) o6denen tazminatlarin girketler
ve reasurorler Uzerinde kalan tutarlari asagidaki tabloda gosterilmigtir.

Tablo: I1.V.21 Makine-Montaj Bransinda Odenen Tazminatlar

(000 YTL)
Odenen Tazminatlar Re;surorl?r Payi Sirketler Payma Du-§en
: Reinsurers' Share Companies' Retention
Paid Losses
Yurt IGi Yurt Digi Miktar Oran (%)
110,648 34,988 48,628 27,032 24.43

Tablodan da goruldugu Uzere, 0denen tazminatlarin % 75,57’si reasurorlerce,
% 24,43'0 ise sirketlerce karsilanmistir.

2003 ve 2004 yillarinda makine-montaj bransinda duretilen yurt ici direkt
primlerin gesgitli rizikolar itibariyle dagihmi asagida gosterilmisgtir.

28



Sigorta Denetleme Kurulu — 2004 Yih Tiirkiye’de Sigorta ve Bireysel Emeklilik Faaliyetleri Hakkinda Rapor

Tablo: I1.V.22 Yurt ici Direkt Primlerin Riziko Tirlerine Gére Dagilimi

(000 YTL)
Yurt igi Direkt Prim
Riziko Tiirleri Domestic Direct Premiums
Type of Risks 2003 2004 Artig
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%) Miktar Oran (%)
Makine Kirilmasi-Mach. 78,572 38.04 94,101 36.60 15,530 19.76
Makine Montaj-E.A.R. 34,717 16.81 32,094 12.48 (2,623) (7.56)
Insaat-C.A.R. 41,748 20.21 71,083 27.65 29,334 70.26
Elekt Cihaz-Elect. Equip. 51,515 24.94 59,808 23.26 8,293 16.10
Toplam-Total 206,553 100.00 257,086 100.00 50,533 24.46

Makine-montaj brangi prim Uretiminin riziko turlerine goére dagihimi yillar itibariyle

asagida grafik olarak verilmistir.

Grafik 11.V.18 Prim Uretiminin Yillar itibariyle Riziko Tirlerine Gére Dagilimi

Makine-Montaj Bransinda Prim Uretiminin Riziko

Turlerine Gore Dagilimi
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Yurt ici direkt primlere ait 6denen hasarlarin dagihmi asagidaki tabloda

gOsterilmigtir.

Tablo: 11.V.23 Odenen Hasarlarin Riziko Turlerine Gore Dagilimi

(000 YTL)
Yurt igi Direkt iglere Ait Odenen Hasar Art
Riziko Tiirleri Paid Domestic Losses '$
. Increase
Type of Risks
2003 2004
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%) Miktar Oran (%)
Makine Kirilmasi-Mach. 49,074 38.19 67,739 61.23 18,665 38.03
Makine Montaj-E.AR. 34,851 27.12 8,119 7.34 (26,733) (76.70)
Ingaat-C.AR. 18,813 14.64 8,228 7.44 (10,585) (56.27)
Elekt Cihaz-Elect. Equip. 25,747 20.04 26,549 24.00 802 3.12
Toplam-Total 128,485 100.00 110,635 100.00 (17,851) (13.89)

Makine-montaj bransinda 6denen tazminatlarin riziko turlerine goére dagilimi

yillar itibariyle asagida grafik olarak verilmigtir.
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Grafik 11.V.19 Odenen Tazminatlarin Yillar itibariyle Riziko Tiirlerine Gére Dagilimi

Makine-Montaj Bransinda Odenen Tazminatlarin Riziko
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Makine-montaj brangina iligkin son bes yildaki yurt i¢i direkt iglere ait prim
uretimi, 6denen tazminat, muallak hasar ve 6denen komisyonlar agagida tablo halinde
gOsterilmistir.

Tablo: 11.V.24 Prim Uretimi, Odenen Tazminat, Muallak Hasar ve Odenen Komisyon
Sonuglari

(000 YTL)
Yurt ici Direkt | Yurt ici Direkt igler] Muallak Odenen
Yillar Primler Tazminati Paid] Hasarlar Komisyonlar
Domestic Direct | Losses in Domestic | Outstanding | Commissions
Premiums Direct Business Losses Paid
2000 67,128 35,130 36,047 7,460
2001 120,573 54,072 198,109 12,558
2002 182,262 224,393 89,081 20,269
2003 206,553 128,485 70,372 23,522
2004 257,086 110,635 95,716 31,440

Makine-montaj brangi hasar/prim ve teknik kar/prim oranlari yillar itibariyle

asagida grafik olarak verilmistir.
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Grafik 11.V.20 ve 11.V.21 Makine-Montaj Bransi Hasar/Prim ve Teknik Kar/Prim

Oranlari
Hasar-Prim Orani (Makine-Montaj) Teknik Kar-Prim Orani (Makine-Montaj)
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Grafiklerden gorulecegi Uzere, hasar/prim orani % 62,70’e, teknik kar/prim orani
da % 12,47’ye yukselmistir.

Yillar itibariyle makine-montaj brangi polige sayilari ile police sayilarinin alt
branslar itibariyle dagilimi agagida grafik olarak verilmistir.

Grafik 11.V.22 Makine-Montaj Branginda Yillar itibariyle Diizenlenmis Polige Sayilar
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Grafik 11.V.23 Polige Sayilarinin Alt Branglar itibariyle Dagilimi
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E- Ziraat Bransi

Bu brangsta faaliyet gosteren 14 sigorta sirketinin 2003 ve 2004 yillarina iligkin
yurt ici ve yurt disi direkt prim Uretimleri asagida karsilagtirmali olarak gosterilmigtir.

Tablo: I1.V.25 Yurt igi Direkt Prim Uretimi

(000 YTL)
Ziraat Bransi Direkt Prim Uretimi
Hesaplar Agriculture Branch Direct Premium Production
Accounts Arti
$

_ 2003 2004 Miktar Oran (%)
Yurt Igi Direkt-Domestic 20,301 28,998 8,697 42.84
Yurt Disi Direkt-Abroad 0 0 0 -
Toplam-Total 20,301 28,998 8,697 42.84

Ziraat branginda reasurorlere devredilen primlere iligkin tablo asagidadir.

Tablo: 1l.V.26 Ziraat Bransinda Reasurorlere Devredilen Primler

(000 YTL)
Alinan Direkt Primler Devreshlen Primler Sirkete Kalan
: . Premiums Ceded Retention
Premiums Received
Yurt IGi Yurt Digi Miktar Oran (%)
28,998 3,648 8,646 16,704 57.61

Tablodan gorulecegi Uzere direkt primlerin % 12,57’si yurt ici reasurorlere, %
29,82’si yurt digi reasurorlere devredilmis ve % 57,61’ ise sirketlerin Gzerinde
kalmigtir.

2004 yili direkt primlerine ait (yurt igi + yurt dig1) 6denen tazminatlarin girketler
ve reasurorler payina dusen tutarlari asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo: 11.V.27 Ziraat Bransinda Odenen Tazminatlar

(000 YTL)
Odenen Tazminatlar Re-asurorle'zr Payi Sirketler Payma Du-§en
Paid Losses Reinsurers' Share Companies' Retention
Yurt Igi Yurt Disi Miktar Oran (%)
16,756 1,029 5,967 9,760 58.25

Goraldugua Uzere, 6denen tazminatlarin % 41,75'i reasurorlerce, % 58,25'i ise
sirketlerce kargilanmigtir.

Ziraat bransinda Uretilen yurt ici direkt primlerin rizikolara gére dagihmi 2003 ve
2004 yillari itibariyle asagida gosterilmistir.
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Tablo: I11.V.28 Yurt ici Direkt Prim Uretiminin Riziko Tiirlerine Gére Dagilimi

(000 YTL)
Yurt igi Direkt Prim
Riziko Tiirleri Domestic Direct Premiums
Type of Risks 2003 2004 Artig
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%) Miktar Oran (%)
Dolu-Hailstorm 11,650 57.38 17,244 59.46 5,594 48.02
Hayvan Oliimii-Livestock 8,652 42.62 11,755 40.54 3,103 35.86
Toplam-Total 20,301 100.00 28,998 100.00 8,697 42.84

Yurt igi direkt primlere ait 6denen tazminatlarin dagilmi da asagidaki tabloda

gOsterilmistir.

Tablo: I1.V.29 Odenen Tazminatlarin Riziko Tirlerine Gére Dagilimi

(000 YTL)
Yurt Ici Direkt Islere Ait Odenen Hasar
Riziko Tiirleri Paid Domestic Losses Artis
Type of Risks 2003 2004
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%) Miktar Oran (%)
Dolu-Hailstorm 4,471 38.69 11,066 66.04 6,595 147.51
Hayvan Oliimii-Livestock 7,085 61.31 5,690 33.96 (1,395) (19.69)
Toplam-Total 11,556 100.00 16,756 100.00 5,200 45.00

Ziraat bransgina iligkin son bes yildaki yurt igi direkt islere ait prim uretimi,
O0denen tazminat, muallak hasar ve 0Odenen komisyonlar asagida tablo halinde

gOsterilmigtir.

Tablo: 11.V.30 Prim Uretimi, Odenen Tazminat, Muallak Hasar ve Odenen Komisyon

Sonuglari

_ (000 YTL)
Yurt ici Direkt | YurticiDirektlisler] p, o 15x Odenen
Primler T.azmlnatll Hasarlar Komisyonlar
Yillar Lo Paid Losses in . T
Domestic Direct e Outstanding | Commissions
Premiums DomeSt.'C Direct Losses Paid
Business
2000 6,456 2,434 916 933
2001 8,564 3,311 882 1,014
2002 15,292 6,432 3,168 2,299
2003 20,301 11,556 12,931 2,947
2004 28,998 16,756 9,094 4,233

Ziraat brangi hasar-prim ve teknik kar-prim oranlari yillar itibariyle agagida grafik

olarak verilmistir.
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Grafik 11.V.24 ve 11.V.25 Ziraat Bransi Hasar/Prim Ve Teknik Kar/Prim Oranlari
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2003 yilinda % 113,10 olan hasar/prim orani 2004 yilinda % 53,27’ye

dusmustur. Teknik karlilik ise % 9,74’ten % 4,12’ye dusmusgtur.

Yillar itibariyle ziraat branginda dizenlenen police adetleri agagida grafik olarak

verilmistir.

Grafik 11.V.26 Ziraat Bransinda Yillar itibariyle Diizenlenmis Police Sayilari
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branginda duzenlenen police sayisi 2003 yilina gore 6nemli bir artis
goOstermigtir. 2003 yilinda 86.246. olan police sayisi 2004 yilinda % 58,25 oraninda
artarak 136.483’e ¢cikmistir.
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F- Saglk Bransi

Bu brangsta faaliyet gosteren 38 sigorta sirketinin 2003 ve 2004 yillarina iligkin
yurt ici ve yurt disi direkt prim Uretimleri asagida karsilagtirmali olarak gosterilmigtir.

Tablo: I1.V.31 Yurt igi Direkt Prim Uretimi

(000 YTL)
Saglik Bransi Direkt Prim Uretimi
Hesaplar Health Branch Direct Premium Production
Accounts Artis
2003 2004 Miktar Oran (%)

Yurt I¢i Direkt-Domestic 512,077 650,870 138,793 27.10
Yurt Disi Direkt-Abroad 318 68 (250) (78.59)
[Toplam-Total 512,395 650,938 138,543 27.04

Yurt ici direkt primlerin yurt i¢i ve yurt digi reasurorlere devredilen ve sirket
uzerinde kalan miktarlari agsagida gosterilmistir.

Tablo: 11.V.32 Saglik Branginda Reasurorlere Devredilen Primler

(000 YTL)
Alinan Direkt Primler Devre(.jllen Primler Sirkete Kalan
Premiums Received Premiums Ceded Retention
Yurt Igi Yurt Digi Miktar Oran (%)
650,938 108,640 61,275 481,023 73.90

Direkt primlerin % 16,69’u yurt ici reasurérlere, % 9,41’i yurt disi reasurérlere
devredilmis ve % 73,901 sirketlerin Uzerinde kalmigtir.

2004 yih direkt primlerine ait 6denen tazminatlarin (yurt i¢i + yurt digi) sirketler
ve reasurorler Uzerinde kalan tutarlari asagidaki tabloda gosterilmigtir.

Tablo: I1.V.33 Saglik Bransinda Odenen Tazminatlar

(000 YTL)
Odenen Tazminatlar Re?surorller Payi Sirketler Paylna Du.§en
Paid Losses Reinsurers' Share Companies' Retention
Yurt Igi Yurt Digi Miktar Oran (%)
488,067 84,829 48,965 354,273 72.59

Goraldugu Uzere 6denen tazminatlarin % 27,41’i reasurorlerce, % 72,59'u ise
sirketlerce karsilanmigtir.

Saglik bransina iligskin son bes yildaki yurt ici direkt iglere ait prim Uretimi,

O0denen tazminat, muallak hasar ve 0Odenen komisyonlar asagida tablo halinde
gOsterilmistir.
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Tablo: 11.V.34 Prim Uretimi, Odenen Tazminat, Muallak Hasar ve Odenen Komisyon
Sonuglari

(000 YTL)
Yurt ici Direkt | Yurt igi Direkt igler Muallak Odenen
Yillar Primler Tazminati Hasarlar Komisyonlar
Domestic Direct | Paid Losses in Domestic | Outstanding | Commissions
Premiums Direct Business Losses Paid
2000 188,776 121,535 8,201 15,410
2001 271,622 180,455 16,202 26,829
2002 408,755 257,786 25,763 42,944
2003 512,077 352,358 38,593 54,217
2004 650,870 487,947 43,158 62,650

Saglik bransina iliskin hasar/prim ve teknik kar/prim oranlari asagida yillar
itibariyle grafik olarak verilmistir.

Grafik 11.V.27 ve 11.V.28 Saglik Brang! Hasar/Prim ve Teknik Kar/Prim Oranlari
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Sagdlik branginda duzenlenen police adetleri yillar itibariyle grafik olarak asagida
verilmigtir.

Grafik 11.V.29 Saglik Bransinda Yillar itibariyle Diizenlenmis Police Sayilari
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G- Hayat Bransi

Bu brangta faaliyet gosteren 28 sigorta sirketinin 2003 ve 2004 yillarina iligkin
yurt ici ve yurt disi direkt prim Uretimleri asagida karsilagtirmali olarak gosterilmigtir.

Tablo: I1.V.35 Direkt Prim Uretimi

(000 YTL)
Hayat Bransi Direkt Prim Uretimi
Direct Premium Production
25?35,'1?! 2003 2004 Artis-increase
Miktar Oran (%)
Amount Rate (%)
Yurt I¢i Direkt-Domestic Direct 1,029,920 1,223,951 194,030 18.84

Direkt primlerin yurt ici ve yurt digi reasurdrlere devredilen ve sirketler Uzerinde
kalan miktarlari agsagida gosterilmigtir.

Tablo: 1I.V.36 Hayat Bransinda Reasurore Devredilen Primler
(000 YTL)

Sirkete Kalan
Companies' Retention

Devredilen Primler
Premiums Ceded

Alinan Toplam Primler

Premiums Received Yurt Igi Yurt Digi Miktar Oran (%)
Domestic Abroad Amount Rate
1,223,951 8,446 24,146 1,191,359 97.34

Tablodan gorulecegi
sirketlerin Uzerinde kalmigtir.

Uzere hayat bransinda Uretilen primlerin

%97,34°0

Bu bransta yapilan tazminat 6demeleri ve 6denen tazminatlara iligkin reasuror
paylari asagidaki tabloda gdosterilmistir.

Tablo: 1.V.37 Odenen Tazminat, Tazminattaki Sirket ve Reasurérler Paylari

(000 YTL)
Sirketler Payina Diisen
Yapilan Odemeler Odenen Tazminat | Reasiirérler Payi Companies' Retention
Paid Losses Reinsurers' Share Miktar Oran (%)
Amount Rate
Oliim ve Maluliyet-Death and] 55,757 6,839 48,918 87.73
Vade Gelimi ve irat-Maturity 171,275 306 170,969 99.82
i§tira Odemeleri-Surrenders 295,658 10 295,648 100.00
Kar payi1 Odemeleri-Profit Sh 373,140 291 372,849 99.92
Toplam-Total 895,830 7,446 888,384 99.17

Hayat bransina iligkin son bes yildaki

yurt ici direkt iglere ait prim uretimi,

O0denen tazminat, muallak tazminat ve 6denen komisyonlar asagida tablo halinde

gOsterilmigtir.
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Tablo: 11.LV.38 Prim Uretimi, Odenen Tazminat, Muallak Tazminat ve Odenen
Komisyon Sonuglari
(000 YTL)
Yurt I¢i Direkt Yurt I¢gi Direkt Muallak Odenen
Yillar Primler isler Tazminat Tazminatlar | Komisyonlar
Years Domestic Paid Losses in Domestic | Outstanding | Commisissions
Direct Premiums Direct Business Losses Paid
2000 326,197 237,168 9,973 30,191
2001 461,349 449,415 23,606 41,288
2002 671,440 536,013 16,588 57,833
2003 1,029,920 628,485 34,568 75,389
2004 1,223,951 895,830 55,597 72,928

2003 ve 2004 yillar itibariyle Ferdi ve Grup Hayat Sigortalari portfoyu asagida

gosterilmistir.

Tablo: 11.V.39 Yil Sonu Sigortali Sayisi ve Sigorta Kapitali

(000 YTL)

Y1l Sonu Polige Sayisi
Number of Policies

Yil Sonu Kapital Toplami
Sum Assured At The End of The Year

Sigorta Tiiri
Type of Policies 2003 2004 Fark (%) 2003 2004 Fark (%)
Difference Difference
Ferdi Sigortalar-Individual Policies [ 2,733,524 | 2,776,959 1.59 ]12,398,302 | 19,725,420 59.10
Grup Sigortalilar-Group Policies 2,477,891 | 4,084,167 64.82 110,100,554 | 19,301,134 91.09
Toplam-Total 5,211,415 16,861,126 31.66 ]22,498,856 | 39,026,554 73.46

2004 yiinda hayat portfoyundeki azalislar police sayisi ve kapital olarak
asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo: 11.V.40 2004 Yili Hayat Portfoy Azaliglari

Portfoy Azaliglarn - Decreases Portfolio

Ferdi Sigortalar - Individual Policies

Grup Sigortalari - Group Policies

Azalig Nedeni Polige . i Yil Bagindaki Portféyel
Reason of Decrease | Adedi || Basindaki Portfoyel o i pdedi | Orani Proportionto The
Orani Proportionto The . .
Number of . Number of Policies | Portfolio as 1 at Jan
. Portfolio as at Jan.1 (%)]
Policies (%)
Oliim - Death 3,062 0.11 11,222 0.46
Vade Gelimi - Maturity 854,901 31.21 1,989,116 81.97
istira - Surrender 212,857 7.77 53,683 2.21
Tenzil - Paid Up 27,638 1.01 9,720 0.40
Fesih-Iptal - Lapse 93,858 3.43 139,251 5.74
Toplam - Total 1,192,316 43.53 2,202,992 90.78

Yil sonu hayat sigorta
yilik seyri asagida gosterilmistir.

portfoyl itibariyle o
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Tablo 11.V.41 Yillar itibariyle Ortalama Sigorta Kapitali

(YTL)
. _— - Ortalama Sigorta Kapitali - Average Sum Assured
Sigorta Tiirii Types of Policies 2000 2001 2002 2003 2004
Ferdi Sigortalar - Individual Policies 3.504 5.129 3.979 4.536 7.103
Grup Sigortalari - Group Policies 1.719 2.905 3.841 4.076 4.726

Hayat bransinda kisi basina dusen kapital tutari 2003 yilinda 314,27.- YTL iken
2004 yilinda %70,35 artarak 535.35.- YTL'ye ylkselmistir.

- 2003 yilinda % 6,25 olan toplam sigorta kapitalinin cari alici fiyatlaryla
GSYIH’ye orani 2004 yilinda % 9,07’ye yukselmistir.

Hayat bransinda faaliyet gOsteren sigorta sirketlerinde 14’G sorumlu aktuer
olmak Uzere toplam 22 aktler ¢calismaktadir (Tablo 50).
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VI- Bireysel Emeklilik Faaliyetleri Sonuglari

7.4.2001 tarih ve 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirrm Sistemi
Kanunu ile kurulan bireysel emeklilik sistemi 27 Ekim 2003 tarihinde faaliyete
gecmistir. Sektorde 11 emeklilik sirketi faaliyet gostermektedir. Emeklilik sirketlerinden
10'u hayat ve bireysel emeklilik alanlarinda faaliyet gosterirken sadece 1'i salt
emeklilik alaninda faaliyet gostermektedir.

31 Aralik 2004 tarihi itibariyle bireysel emeklilik sisteminin katihmci sayisi
337.897’'ye, sozlesme sayisi ise 349.011’e ulagsmistir. Bazi katilimcilar birden ¢ok
emeklilik sdzlesmesi satin almistir.

31.12.2004 tarihi itibariyle bireysel emeklilik sisteminde katilimcilara ait biriken
toplam fon tutar 287.904.869.-YTL’dir.

Bireysel emeklilik sisteminin 31.12.2004 tarihi itibariyle genel yapisi asagida
gOsterilmistir.

Grafik II.VI.1 Emeklilik S6zlesmelerinin Grup ve Ferdi Olarak Dagilimi

Soézlesmelerin Ferdi/Grup Dagilimi

19.38%

o Ferdi

m Grup

80.62%

Sozlesmelerin % 80,62’si (281.389 adet) bireysel sdzlesmelerdir; grup
s6zlesmelerinin orani ise % 19,38'de (67.622 adet) kalmigtir.

Grafik 11.VI.2 Emeklilik S6zlesmelerinin Yas Gruplarina Gére Dagilimi

Sozlesmelerin Yas Gruplarina Gore Dagilimi
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Sozlesmelerin yasa gore dagilimi incelendiginde toplam 349.011 s6zlesmenin
%41,39’unun (144.461 adet) 25-34 yas grubundan, % 34,48’inin (120.354 adet) 35-44
yas grubundan olustugu gorulmektedir.

Katilimci sayisi Uzerinden yas gruplarina gore ayrima gidildiginde ise agagidaki
grafige ulasiimaktadir.

Grafik II.VI.3 Katilimcilarin Yas Gruplarina Gére Dagilimi

Katiimcilarin Yas Gruplarina Gére Dagilimi
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Katilimcilarin % 41,40°'in1 25-34 yas grubu, % 34,36’sin1 ise 35-44 yas grubu
olusturmaktadir.

Grafik Il.VI.4 Sozlesmelerin Odeme Periyoduna Gore Dagilimi

Sozlesmelerin Odeme Periyoduna Goére Dagilimi
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320.684 soOzlesmede aylik, 16.283 sozlesmede 3 aylik, 3.301 s6zlesmede 6
aylik, 8.743 sozlegsmede ise yillik katki payl 6demesi yapiimaktadir.
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Grafik Il.VI.5 Sozlesmelerin Katki Payi Tutarina Gére Dagilimi

Sozlegsmelerin Katki Payi Tutarina Gore Dagihimi
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Emeklilik sd6zlesmelerinin yarisindan fazlasinda (185.989 sdzlesme) katilimcilar
aylik 100 YTL'ye kadar katki payl 6demesinde bulunmay: tercih etmislerdir. 88.079
sozlesmede katilimcilarin tercihi 100-200 YTL arasi, 74.943'unde ise 200 YTL Uzeri
katki payr 6demesinde bulunma olmusgtur.

Tablo Il.VI.1 Sirket Bazinda Portfoy Hareketleri (S6zlesme Adetleri)

Artiglar Azaliglar
. . Hayat Diger Yeni - Diger 31.12.2004
Emeklilik Sirketleri Sigortasindan| Sirketlerden | Akdolunan Olum. ve Sirketlere Diger Toplami
N .. Maluliyet
Donlisiim Transferler | S6zlesmeler Transferler
AK EMEKLILIK 1,298 1 46,793 8 12 3,123 48,075
ANADOLU H. EMEKLILIK 1,435 - 33,096 4 - 612 37,857
ANKARA EMEKLILIK 4,546 - 18,043 2 - 3,015 19,185
AVIVA EMEKLILIK 3,599 - 17,354 - - 632 20,933
BASAK EMEKLILIK 357 - 6,445 - - 73 6,990
DOGAN EMEKLILIK 1,510 2 17,254 4 - 1,924 16,961
GARANTI EMEKLILIK 246 - 34,481 - 3 - 37,469
KOG ALLIANZ H. E. 593 2 18,886 1 - 175 20,396
OYAK EMEKLILIK - 1" 46,435 7 1 4,055 45,232
VAKIF EMEKLILIK - - 25,907 - - - 26,145
YAPI KREDI EMEKLILIK 1,067 - 65,889 9 1 4,398 69,768
Toplam 14,651 16 330,583 35 17 18,007 349,011

2004 yili iginde 11 emeklilik sirketi toplam 330.583 yeni s6zlesme akdetmistir,
14.651 sOzlesme hayattan donusum yaparak bireysel emeklilik sistemine dahil olmus
ve toplam 18.059 s6zlesme sistemden ¢ikmigtir.

31.12.2004 tarihi itibariyle bireysel emeklilik sisteminde 81 adet fon isletiimekte
ve 11 emeklilik sirketi toplam 137 adet plan ile katihmcilara hizmet vermektedirler.
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VII- Sigorta Sirketlerinin Teknik ve Mali Sonuglari

Son bes yil icinde teknik kar/zararin branglar itibariyle (hayat bransi harig)
dagihmi asagida gosterilmistir:

Tablo I.VII.1 Teknik Kar/Zarar Tutarlari

(000 YTL)

Sigorta Branslari 2000 2001 2002 2003 2004

Insurance Branches
Yangin-Fire 44.793 21.134 59.610 42.166 90.588
Nakliyat-Transport 20.128 30.331 46.894 61.246 68.706
Kaza-Casualty 106.902 | 103.566 | 120.865 (10.210) 132.221
Trafik-TPL* 42.722 52.984
Makine-Mon.-Engineering 14.169 18.240 19.159 22.672 34.347
Ziraat-Agriculture 1.357 672 1.842 2.005 1.213
Saglik-Health 23.321 27.750 51.493 27.275 40.308
Toplam-Total 210.670 | 201.693 | 299.863 187.877 420.367

*TPL-Compulsory Motor Third Party Liability

Sektor 2004 yilinda 420.367 bin YTL teknik kar elde etmigtir. Bir onceki yila
gore teknik karlarda dnemli artislar meydana gelmistir. Teknik karda meydana gelen
artisin baslica nedenleri cari rizikolar karsiliginin hesaplanmasinda 2003 yilinda
yapilan ydntem degisikliginin yani sira cari yilda ekonomide yasanan canlanmadir.

Yillar itibariyle genel hasar/prim orani ve teknik kar/prim orani grafikleri asagida
verilmigtir:

Grafik Il.VII.1 ve I1.VII.2 Hasar Prim ve Teknik Kar-Prim Orani Grafikleri
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Grafikten gorulecegi Uzere 2004 yili hasar/prim orani bir dnceki yila gére dusus
gOstererek % 66,38'den % 64,93’e gerilemistir. Reasuror paylari dusuldukten sonra
kalan net tutarlar g6z o6nidne alindidinda ise sektorin 2004 yil hasar/prim orani
%65,70'dir. Teknik kar/ prim orani ise % 8,02 seviyelerine yukselmistir.

Genel giderlerin prim Uretimine orani son bes yil itibariyle agagida gosterilmigtir.
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Grafik IL.VIL.3 Genel Giderlerin Prim Uretimine Orani (Hayat Dig!)

Genel Giderlerin Prim Uretimine Orani
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Genel giderlerin prim Uretimine orani % 12,32°den % 10,79’a gerilemistir.

Sigorta ve reasurans sirketlerinde calisan personel sayisi ve bu personelin
egitim durumlarina gére dagihmi asagida yillar itibariyle grafik olarak verilmigtir.

Grafik Il.VIl.4 ve IL.VIL.5 Personel Sayisi ve Personelin Egitim Durumu
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2004 yilinda sigorta sektdrinde istihdam edilen personel sayisi 12.140°dir.
Toplam istihdamin % 76,61’i Universite ve/veya yuksek lisans mezunudur.

Sektorde dogrudan satis elemani olarak sirketler bunyesinde 4.009 kisi
calismakta olup, bunlarin % 68,34’G dort sirketin personelidir.

44



Sigorta Denetleme Kurulu — 2004 Yih Tiirkiye’de Sigorta ve Bireysel Emeklilik Faaliyetleri Hakkinda Rapor

Tablo 11.VII.2 2004 Yilinda Tahakkuk Eden Vergi Miktarlari ve Fon Tutari

(000 YTL)
Hayat Dig1 Re.asﬁran.s
Vergi - Tax Branslar Hayat.Bran§| $.|rketler| Genel Toplam
Non-life Life Remsuraﬂce Total
Companies
KurumlarVergisi 63,557 48,009 13,168 124,734
BSMV 84,346 4,869 1,481 90,695
Yangin Sigorta Vergisi 9,464 - - 9,464
Trafik Hizmetleri Gelistirme Fonu 32,727 - - 32,727
Garanti Fonu - Sigortali Payi 12,563 - - 12,563
Garanti Fonu - Sirket Payi 8,849 - - 8,849
SSDF 3,098 - - 3,098
Sigorta Murakabe Fonu 3,463 464 - 3,927
Gelir Vergisi 166,442 14,855 2,710 184,007
Diger 154,612 30,362 28,982 213,957
Toplam 539,121 98,560 46,341 684,021

Sigorta sektorunun 2004 yilinda vergi hasilatina katkisi 684.021.- bin YTL
olmustur. S6z konusu tutarin vergi turlerine goére dagilimi Tablo 11.VII.2’de verilmigtir.
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VIII- Yurt Disinda Yapilan Direkt isler

2004 yihnda yurt digsinda ve Kuzey Kibris Turk Cumhuriyetinde yapilan
sigortalara ait primler ve 6denen tazminatlar branslar bazinda asagida gosterilmistir.

Tablo IL.VIIL.1 Yurt Digi Direkt Primler ve Odenen Tazminatlar

(000 YTL)
. Alinan Primler Odenen Tazminatlar
Sigorta Branslari . . :
Premiums Received Paid Losses
Insurance Branches
Yurtdigi Direkt Kibris Primleri Yurtdigi Direkt Kibris Odenen
Primler Premiums From | Odenen Tazminat Tazminat
Abroad Premiums Cyprus Abroad Losses Losses From Cyprus
Yangin-Fire 1,866 1,716 629 628
Nakliyat-Transport 609 606 127 127
Kaza*-Casualty 8,570 8,215 5,684 4,023
Makine-Mon.-Engineering 324 148 13 13
Ziraat-Agriculture 0 0 0 0
Saglik-Health 68 68 120 120
Toplam-TotaI 11,438 10,753 6,573 4,911

*Trafik brangina ait degerler kaza branginda gdésterilmigtir
Yurt digi primlerinin % 94,01’i Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti’nden alinmaktadir.

S6z konusu primlerin ve hasarlarin sirketlere gére dagilimi ise asagidadir.

Tablo IL.VIII.2 Yurt Digi Primlerinin ve Hasarlarinin Sirketler Bazinda Dagilimi

(000 YTL)
Alinan Primler Odenen Tazminatlar
Sigorta Sirketleri Premiums Received Paid Losses
Insurance Company Yurtdisi Direkt Kibris Primleri Yurtdisi Direkt Kibris Odenen
Primler Premiums From | Odenen Tazminat Tazminat
Abroad Premiums Cyprus Abroad Losses Losses From Cyprus
ANADOLU ANONIM TURK 0 0 1,450 0
ANKARA ANONIM TURK 164 0 0 0
AXA OYAK 328 0 211 0
BASAK 2,305 2,305 1,277 1,276
BATI 168 0 0 0
BIRLIK 1 0 0 0
GUNES 4,516 4,516 2,632 2,632
GUVEN 242 242 0 0
IHLAS 23 0 0 0
iSVICRE 431 431 172 172
KOG ALLIANZ 2,241 2,241 585 585
TEB 1,001 1,001 134 134
ANADOLU H. EMEKLILIK 17 17 112 112
[ TOPLAM-TOTAL 2004 11,438 10,753 6,673 4,911
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IX- Zorunlu Deprem Sigortasi

Zorunlu deprem sigortasinin duzenlenmesi, 4452 sayili Kanun’un verdigi
yetkiye dayanilarak Bakanlar Kurulu'nca 25.11.1999 tarihinde kararlastiriimis,
sdzkonusu sigortaya iliskin Genel Sartlar ve Tarife ve Talimatlar da 8 Eylul 2000 tarih
ve 24164 sayih Resmi Gazete’de yayimlanarak 27 Eylul 2000 tarihinde yurarluge
girmigtir.

587 sayili Kanun Hukmuinde Kararname uyarinca deprem sigortasi yapmak ve
bu kararname ile kendisine verilen diger gorevleri yerine getirmek Uzere kamu tuzel
Kisiligini haiz “Dogal Afet Sigortalari Kurumu” (D.A.S.K.) kurulmustur.

587 sayih KH.K’nin 6. Maddesi uyarinca, T.C. Basbakanhk Hazine
Mustesarhgi ile Milli Reasurans T.A.$. arasinda yapilan bir s6zlesme ile DASK'in
teknik islerinin yuratilmesi, 8 Agustos 2000 tarihinden itibaren 5 yillik bir stre i¢in Milli
Reasurans T.A.S.’ne verilmigtir.

Zorunlu Deprem Sigortasi, Dogal Afet Sigortalari Kurumu nam ve hesabina
sdzlesme yapmaya yetkili sigorta sirketleri ve bu sirketlerin acenteleri tarafindan
yapilmaktadir.

DASK tarafindan 2004 yilinda yapilan prim dretimi, verilen komisyonlar ve
verilen teminatlara iligkin tablo asagida gortulmektedir.

Tablo I1.IX.1 DASK Prim Uretimi

TOPLAM
YirurlUkteki Police Adedi 2.089.570
Verilen Teminat ( 000 YTL) 73.999.692
Verilen Teminat ( 000 USD ) 51.777.727
Tahakkuk Eden Prim (01.01.2004-31.12.2004) 126.216
Ortalama Teminat ( 000 YTL) 35
Odenen Komisyon ( 000 YTL) 19.452
Net Prim ( 000 YTL) 106.764

Kaynak: DASK Koordinatorligu, Milli Reastrans T.A.S.

Tablo 11.I1X.2 Son Yillarda Turkiye’de Meydana Gelen Depremler ve Odenen Tazminatlar

(000 YTL)
Depremin Olus Yih Deprem Sayisi Dosya Sayisi Odenen Toplam Tazminat
Number of .
Year of Earthquake Occured Loss Total Paid Losses
Earthquakes
2000 1 6 23
2001 17 338 127
2002 21 1558 2.278
2003 20 2498 5.151
2004 31 547 713
GENEL TOPLAM 90 4952 8.328
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2004 yilinda DASK tarafindan 6denen tazminatlar asagida tablo olarak verilmistir:

Tablo I1.IX.3 DASK Odenen Tazminatlari

Depremin Olus

Odenen Toplam

Tarihi Depremin Olus Yeri Blylklik  pogya sayis Tazminat (YTL)
01.06.04 Malatya / Poturge 4.8 5 30.628
22/01/2004 |Konya / Tuzlukgu 4,5 1 550
02.08.04 Ankara / Haymana 4,5 3 4,783
23/02/2004 |Adana/ Ceyhan 3,5 1 962
26/02/2004 JAdiyaman / Celikhan 50 5 34.373
03.03.04 Bingol / Sancak 4,5 2 6.353
24/03/2004 |lzmir / Candarli 4,8 28 20.522
28/03/2004 |Erzurum / Askale 53 214 220.678
04.01.04 Erzurum / Askale 4,6 49 64.789
14/04/2004 |Bolu / Merkez 4,6 11 11.145
16/05/2004 |Yalova / Merkez 4,2 13 9.370
06.12.04 Elazig / Maden 4.4 2 2.803
15/06/2004 JCanakkale / GOkgeada 51 6 9.584
07.02.04 Agri / Dogubayazit 50 18 29.542
07.03.04 Mugla / Bodrum 4,3 2 9.091
07.03.04 Afyon / Sultandagi 4,3 6 4.146
17/07/2004 |Bingdl / Sancak 4,0 2 950
21/07/2004 |Agri / Dogubayazit 3,7 4 2.494
30/07/2004 |Agri / Dogubayazit 4,6 18 17.576
08.04.04 Mugla / Gékova 54 13 38.388
08.09.04 Agri / Dogubayazit 4,0 79 62.998
08.11.04 Elazig / Sivrice 55 18 53.402
18/08/2004 |Mersin / Erdemli 4,6 4 12.269
24/08/2004 |Agri / Dogubayazit 3,7 1 751
09.07.04 Afyon / Bolvadin 4,4 2 7.055
29/09/2004 |lIstanbul / Adalar 4,0 19 22.500
10.04.04 Antalya / Korkuteli 4.1 1 107
12.04.04 Erzurum / Kandilli 4,4 10 7.719
14/12/2004 |Corum / Sungurlu 3,9 1 220
21/12/2004 |Mugla/ Ula 5,1 7 26.005
30/12/2004 |Ankara / Cubuk 4,6 2 1.275
TOPLAM 713.028

Kaynak: DASK Koordinatérliigu, Milli Reastrans T.A.S.

DASK fonlarinin plase edilen yatirnm araglarina gore dagilimi asagida bir tablo
halinde verilmistir:

Tablo I1.IX.4 DASK Fonlarinin Dagihmi (YTL,USD)

Vadesiz TL Mevduat 1.167
Vadeli TL Mevduat 30.046.043
Repo 5.626.336
Hazine Bonosu / Devlet Tahvili 83.993.429
Dovizli Tahvil Eurobond 28.221.632
Yatirrm Fonlari (B Tipi Degisken) 5.808.467
Vadeli Déviz Mevduat (USD) 36.901.948
Vadesiz Déviz Mevduat (USD) 1.017.895

Kaynak: DASK Koordinatorligu, Milli Reastrans T.A.S.
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iller bazinda konut sayisi, diizenlenmis DASK policeleri ve bu policeler
karsiliginda verilen teminatlar asagida tablo olarak verilmigtir.

Tablo ILIX.5 iller Bazinda Polige Sayilari

: : ARTIS : : ARTIS
2004 POLIGE : 2003 POLIGE : 2004 POLIGE . 2003 POLIGE

e TEMINAT ( YTL) o oizm v TEMINAT ( YTL) e og:m
ADANA 29118 1.260.794.475 27691 515] [1zMIR 150.023 5.277.616.810 155.654 | (3,62)
ADIYAMAN 2.852 83.663.085 2394 19,13] |«kMmaRrAs 3.717 108.296.915 2684 | 3849
AFYON 15.673 478.721.490 16.010| (210 |KARABUK 3.966 133.016.715 3431 1559
AGRI 1.844 51.018.590 851 | 116,69 | | KARAMAN 2.063 75.658.170 1.806 | 14,23
AKSARAY 4.303 146.203.020 3453 | 2462| |KARS 1.118 34.971.885 778 | 43,70
AMASYA 6.256 201.906.550 5916| 575 |kasTAMONU 5.667 198.954.790 5319| 6,54
ANKARA 228,517 8.397.067.895 226949 | 069 |KAYSERI 20615 773.761.225 19504 | 5,21
ANTALYA 41.699 1.489.485.375 34309 2122 |kiLis 517 9.456.935 415| 2458
ARDAHAN 299 9.399.730 295| 1,36 |KIRIKKALE 4.295 120.417.830 1.480 | 190,20
ARTVIN 1.496 50.333.685 g42| 77,67| |KIRKLARELI 11.135 397.503.520 12269 | (9,24)
AYDIN 30.489 958.671.820 26.366 | 1564 | | KIRSEHIR 4.221 127.012.780 3.047| 3853
BALIKESIR 50.519 1.540.437.275 45377 | 11,33| |KOCAELI 63.740 2.220.969.825 51.756 | 23,15
BARTIN 2.003 61.088.840 2049| (224)| |KonYA 29.461 1.030.942.235 26436 | 11,44
BATMAN 1.791 65.053.060 1199 | 49,37 | |KUTAHYA 8.358 267.480.140 7920 553
BAYBURT 308 9.900.375 353 | (12,75)] | MALATYA 5.807 196.029.635 4.345| 3365
BILECIK 4.569 156.335.665 3404 | 3422 |maNisA 17.194 526.983.250 15214 13,01
BINGOL 2215 80.884.755 1.394| 5890| |MARDIN 1.598 51.697.815 1.200| 33,17
BITLIS 857 22.379.810 782| 959 |mucLa 39.707 1.246.845.155 34.198 | 16,11
BOLU 15.832 578.199.940 13.243| 1955| |mus 757 26.457.670 632| 19,78
BURDUR 5.010 167.318.095 4953 1,15] |NEVSEHIR 3.643 91.017.250 3308 10,13
BURSA 81.685 2.841.128.180 76253 | 7,12 |NiGDE 3.059 99.272.825 2599 | 17,70
CANAKKALE 15.675 509.543.215 15.453| 144| |oroU 6.138 227.652.200 6.198 | (0,97)
CANKIRI 3.140 98.804.615 3067| 238 |osmaNivE 3.485 112.949.690 3316| 510
CORUM 10.616 373.968.505 6.830 | 5543| |RizE 1.581 59.098.255 1.846 | (14,36)
DENIzLI 26.059 1.031.058.160 24605| 591 |sAKARYA 33.413 1.131.185.810 27192 | 22,88
DIYARBAKIR 5.029 155.814.195 4804 468 |sAamsuN 12.018 398.307.820 10.908 | 10,18
DUZCE 5.728 198.453.470 5428| 553| |SIRT 883 19.594.875 427 | 106,79
EDIRNE 15.250 519.689.470 14453 551] |sinop 2,633 84.219.145 2432 826
ELAZIG 6.951 278.213.490 3921| 77,28 |sivas 6.263 202.669.680 5075 2341
ERZINCAN 7.027 223.744.830 6646 | 573| |SANLIURFA 4.607 131.458.345 3.441| 3389
ERZURUM 9.968 411.311.565 6.393| 5592| [|SIRNAK 257 9.458.040 205| 2537
ESKISEHIR 46.856 1.452.374.280 42408 | 1049 |TEKIRDAG 54.268 1.967.670.555 51130 | 6,14
GAZIANTEP 11.463 418.408.440 10.033| 14,25| |TOKAT 6.889 205.875.270 6.240| 10,40
GIRESUN 4626 151.061.925 4261| 857 |TRABZON 9.081 342.524.175 7.832| 1595
GUMUSHANE 423 13.502.225 488 | (13,32)] | TUNCELI 1.144 39.153.095 1130 1,24
HAKKARI 215 5.893.840 228| (5,70)| |usak 5.361 188.716.985 4974 778
HATAY 13.887 456.580.130 10501 | 31,12 |vaN 2.210 71.080.930 1.861| 18,75
IGEL 30.625 1.158.250.445 28733| 658] |vaLova 21.475 687.787.615 21811 (1,54)
IGDIR 1.190 45.121.040 472 | 152,12 | | vozeaT 3.856 115.294.690 2974 29,66
ISPARTA 7.687 240.501.110 8.121| (534) |zoNGuLDAK 8.262 298.523.575 8.147] 1,41
ISTANBUL 775335 |  28.299.821.515 810.170 | (4,30)] [Toplam 2.089.570 | 73.999.692.300 2.022.502 | _ 3,32

Kaynak: DASK Koordinatérlagu, Milli Reasirans T.A.S.

Tablodan da gorilecegi Uzere 2004 yilinda toplam police sayisi % 3,32
oraninda artmigtir. Deprem riskinin en yogun oldugu illerden biri olan Istanbul’da polige
sayisi 2003 yilina gére % 4,30 azalmigtir.
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DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
TURKISH CATASTROPHIC INSURANCE POOL

31.12.2004 TARIHLI BILANGOSU

BALANCE SHEET AS AT 12.31.2004

YTL

AKTIF - ASSETS

Cari Donem
Current Period

Onceki Donem
Previous Period

PASIF - LIABILITIES

Current Period

A-HAZIR DEGERLER - CASH AND BANKS 80,944,502 63,373,633
B-MENKUL DEGERLER - SECURITIES 121,292,153 52,652,120
C-ALACAKLAR - RECEIVABLES 9,422,812 6,843,970
D-DIGER BORGLU HESAPLAR - OTHER DEBTOR ACCOUNTS 1,870,246 139,186
E-MADDI DURAN VARLIKLAR - TANGIBLE FIXED ASSETS 2,284,212 3,049,956
AKTIF TOPLAMI - TOTAL ASSETS 215,813,925 126,058,865
Cari Dé6nem Onceki Donem

Previous Period

A-MALI BORGLAR - BANK CREDITS 52,058,958 53,882,334
B-TEKNIK KARSILILAR - TECHNICAL PROVISIONS 50,225,973 29,015,291
C-DIGER BORGCLAR - OTHER CREDITS 2,621,210 3,076,627
D-ALINAN AVANSLAR - ADVANCES RECEIVED - -
E-ODENECEK VERGI VE DIGER YUK. - TAX AND OTHER OBLIGATION 10,560 4,752
F-DIGER ALACAKLI HESAPLAR - OTHER CREDITOR ACCOUNTS - -
G-BIiRIKEN FON - ACCUMULATED FUND 110,897,224 40,079,861
PASIF TOPLAMI - TOTAL LIABILITIES 215,813,925 126,058,865
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DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
TURKISH CATASTROPHIC INSURANCE POOL
01.01.2004-31.12.2004 DONEMI GELIR GIDER TABLOSU
INCOME STATEMENT FOR THE PERIOD 01.01.2004-12.31.2004

YTL
Cari Donem Onceki Donem
Current Period Previous Period
A-FAALIYET GELIRLERI-OPERATING INCOME 155,223,676 108,308,054
1- Alinan Primler-Premiums Received 126,208,385 86,305,346
2- Devreden Cari Rizikolar Karsihgi 28,912,291 21,977,709
Unearned Premiums Provisions Brought Forward - -
3- Odenen Tazminatta Reasiirérler Payi - -
Reinsurers' Share in Paid Claims - -
4- Devreden Muallak Hasar Karsiliklan 103,000 25,000
Outstanding Losses Provisions Brought Forward - -
5- Muallak Hasar Karsiliklarinda Reasiirorler Payi - -
Reinsurers' Share in Outstanding Losses Provisions - -
6- Kamudan Alinan Avanslar-Advances Received From Government - -
7- Diger Faaliyet Gelirleri-Other Operating Income - -
B-FAALIYET GIDERLERI (-)-OPERATING EXPENDITURES 106,063,248 105,668,803
1- Bilimsel Galisma, Aras., Danis., Hiz., Halkla ilis. ve Tanitim Gid. (-) 3,820,617 4,366,598
Consulting and Advertising Expenditures - -
2- Reasiirans ve Benzeri Piyasalardan Alinan Koruma Giderleri (-) 26,124,533 49,392,522
Reinsurance Protection Expenditures - -
3- Genel Yonetim Giderleri (-)-General Administration Expenditures 1,111,619 803,386
4- Kurum Ydneticisine ve Sigorta Sirk. Odenen Komisyonlar (-) 23,872,905 16,337,138
Commissions Paid to TCIP Manager and Insurance Companies - -
5- Devreden Muallak Hasar Karsiliklarinda Reasiirérler Payi (-) - -
Reinsurers' Share in Outstanding Loss Reserves Brought Forward - -
6- Odenen Tazminatlar (-)-Paid Losses 716,318 5,146,479
7- Hasar Tespit Odemeleri (-)-Loss Adjustment Expenditures 184,280 600,006
8- Muallak Hasar Karsiliklar (-)-Outstanding Loss Reserves 447,270 103,000
9- Kamudan Alinan Avanslarin Geri Odemeleri (-)-Repaid Advances - -
10- Odenen Vergi, Resim ve Fonlar (-)-Paid Taxes and Other Obligations 439 632
11- Diger Faaliyet Giderleri (-)-Other Operating Expenditures 6,564 6,752
12- Aynilan Cari Rizikolar Karsiligi (-)-Unearned Premiums Reserves 49,778,703 28,912,291
FAALIYET HASILATI-OPERATING PROCEEDS 49,160,428 2,639,251
C-DIGER FAALIYETLERDEN GELIRLER VE KARLAR-OTHER INCOME 45,999,204 32,038,629
1- Faiz Gelirleri-Interest Income 22,344,021 22,873,522
2- Komisyon Gelirleri-Commission Income - -
3- Konusu Kalmayan Karsiliklar-Expired Reserves - -
4- Menkul Deger Satig Karlari-Profits on Sale of Securities 7,767,276 3,032,599
5- Kambiyo Karlari-Foreign Exchange Profits 15,887,906 6,129,244
6- Diger Olagan Faaliyetlerden Gelirler ve Karlar-Others 1 3,264
D-DIGER FAALIYETLERDEN GIDERLER VE ZARARLAR () 24,683,865 9,531,987
OTHER EXPENDITURES - -
1- Faiz Giderleri (-)-Interest Expenditures 79,045 95,278
2- Karsilik Giderleri (-)-Provision Expenditures 2,251,435 106,276
3- Menkul Deger Satis Zararlar (-)-Loss on Sale of Securities 143,078 -
4- Kambiyo Zararlan (-)-Foreign Exchange Loss 16,406,048 2,999,211
5- Diger Olagan Gider ve Zararlar (-)-Others 4,667,184 5,314,021
6- Amortisman Giderleri (-)-Depreciation Expenditures 1,137,075 1,017,201
E-OLAGANUSTU GELIRLER VE KARLAR-EXTRAORDINARY INCOME - -
1- Onceki Dénem Gelir ve Karlari-Income from Previous Period - -
2- Diger Olagandisi Gelirler ve Karlar-Others - -
F-OLAGANUSTU GIDERLER VE ZARARLAR () - -
EXTRAORDINARY EXPENDITURES - -
1- Onceki Dénem Gider ve Zararlar (-)-Income from Previous Period - -
2- Diger Olagandisi Giderler ve Zararlari (-)-Others - -
NET DONEM BIRIKEN FONU-NET ACCUMULATED FUND 70,475,767 25,145,893
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X- Reasurans Sirketleri

Turkiye'de sigorta ve bireysel emeklilik sektériniin 2004 yil faaliyet sonuglarina
iliskin olarak hazirlanan bu raporda 3 reasurans sirketinin verilerine yer verilmigtir.
Destek Reasurans T.A.S. Yonetim Kurulu 2005 yil igerisinde is kabuli yapmama
karari almigtir. Reasurans sirketlerinin teknik ve mali sonuglari Tablo 48 ve Tablo
49’da ayrintili olarak gosterilmigtir.

2004 yilinda faaliyet gosteren reasurans sirketlerinin kabul ettikleri reastirans ve
retrosesyon miktarlari bransglar bazinda asagidaki tabloda gosterilmigtir.

Tablo 1.X.1 Reasiirans Sirketlerinin Branglar itibariyle Aldiklari Primler

(000 YTL)
Sigorta Branslari
Sirket Insurance Branches
Adi

Company Yangin | Nakliyat Kaza Trafik Makine Ziraat Saglik Hayat Toplam

Name Fire Transport| Casualty TPL* Montaj Agriculture Health Life Total

Engineering

Destek Reasiirans 38.792 7.082 47.690 8.939 7.986 159 1.909 73 112.630
Halk Reasiirans 7 0 3 () 0 0 11
Milli Reasiirans 181.315 27.913 | 195.158 58.007 39.151 1.168 66.078 7174 | 575.964
TOPLAM-TOTAL 2004 220.107 34.995 | 242.855 66.946 47.140 1.327 67.987 7.247 688.605
2003 199.510 29.869 | 230.817 42.940 1.262 50.677 4.334 559.409
2002] 147.953 23.770 | 135.308 30.754 1.021 44.385 2.830 386.021
2001 101.811 18.087 | 136.850 23.637 1.185 22.678 2.066 | 306.314
2000] 49.798 10.740 | 113.553 13.789 1.009 16.847 2.023 | 207.760

*TPL-Compulsory Motor Third Party Liabili

Alinan primlerden reasurans sirketlerinin devrettikleri ve Uzerlerinde tuttuklari
miktarlar asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 1I.X.2 Alinan Reasurans ve Devredilen Retrosesyon Primleri

(000 YTL)
. Alinan Reasiirans Primleri Devredllen. Retr.o sesyon Sirkete Kalan
Sirket Premiums Received Primleri Companies Retention
Adi Premiums Retroceded
Companies Yurtlgi | Yurtdisi | Toplam | Yurtlgi | Yurtdisi | Toplam | Miktar | Oran (%)
Domestic Abroad Total Domestic Abroad Total Amount Rate
Destek Reasiirans 109,763 2,867 | 112,630 2,966 9,427 12,393 | 100,237 89.00
Halk Reasiirans 11 0 11 0 65 65 (54) | (497.58)
Milli Reasiirans 571,374 4,590 | 575,964 58,234 25,510 83,744 | 492,220 85.46
TOPLAM-TOTAL 20041 681,148 7,457 | 688,605 61,200 35,002 96,202 | 592,403 86.03
2003 554,762 4,647 | 559,409 46,087 30,323 76,410 | 482,999 86.34
2002 382,203 3,818 | 386,021 35,186 27,862 63,048 | 322,973 83.67
2001] 304,446 1,868 | 306,314 25,954 21,973 47,918 | 258,396 84.36
2000] 206,895 865 | 207,760 12,825 16,979 29,804 | 177,955 85.65

Reasurans sirketleri primlerin % 98,92'sini yurt iginden, % 1,08’ini ise yurt

disindan almiglardir.

Reasulrans sirketleri almis olduklari toplam primlerin % 13,97’sini devretmis,
%86,03’Unu uzerlerinde tutmusglardir.
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Alinan primler karsiiginda odenen komisyonlar ile devredilen primler
karsiliginda alinan komisyon tutarlari asagidadir.
Tablo 11.X.3 Alinan ve Verilen Komisyonlar

(000 YTL)
] Alinan Komisyonlar Devredilen Komisyonlar
Sirket Commissions RZceived Commissions P);id . Fark
Adi Difference
Company Name Yurtlgi | Yurtdisi | Toplam | Yurtlici | Yurtdigi Toplam
Domestic Abroad Total Domestic Abroad Total
Destek Reasiirans 1,167 2,040 3,207 25,743 947 26,690 | (23,483)
Halk Reasurans 0 0 0 1 0 1 (1)
Milli Reasiirans 11,919 871 12,790 | 127,461 1,574 129,035 |(116,245)
[ TOPLAM-TOTAL 2004 13,086 2,911 15,997 | 153,205 2,521 155,726 |(139,729)
2003 9,232 3,579 12,811 | 137,874 1,384 139,258 |(126,447)
2002 7,434 3,290 10,724 92,902 1,246 94,148 | (83,424)
2001 5,412 4,517 9,929 73,949 746 74,695 | (64,766)
2000 3,178 3,948 7,126 53,643 369 54,012 | (46,886)

Reaslrans sirketleri 2004 yilinda almis olduklari primlerin % 22,61’i
oraninda komisyon ddemis ve devretmis olduklari primlerin % 16,63'U oraninda
komisyon almiglardir.

2004 yilinda 6denen hasarlara iliskin sonuglar ise asagida gosterilmigtir.

Tablo 11.X.4 Odenen Tazminatlar ve Retrosesyon Paylari

(000 YTL)
. Odenen Hasar Retrosesyonerler Payi Sirkete Kgla'n
Sirket . ; . Companies
Losses Paid Retrocessionaries' Share .
Adi Retention
Company Name Yurtlgi | Yurtdisi | Toplam | Yurtigi | Yurtdisi | Toplam | Miktar | Oran (%)
Domestic Abroad Total Domestic Abroad Total Amount Rate
Destek Reasiirans 63,737 1,253 64,990 0 9,305 9,305 55,685 85.68
Halk Reasiirans 3,144 0 3,144 0 3,027 3,027 117 3.72
Milli Reaslirans 338,625 2,184 | 340,809 23,594 13,827 37,421 | 303,388 89.02

TOPLAM-TOTAL 2004 405,506 3,437 | 408,943 23,594 26,159 49,753 | 359,190 87.83

2003 306,448 2,760 | 309,208 19,660 11,836 31,496 | 277,712 89.81
2002] 219,370 3,303 | 222,673 17,090 19,851 36,941 | 185,732 83.41
2001| 201,467 2,041 | 203,508 9,528 47177 56,705 | 146,803 72.14
2000| 120,712 1,220 | 121,932 10,414 18,853 29,267 92,666 76.00

Bir yil 6ncesine gore primdeki % 11,13 oranindaki artisa karsilik, ddenen
hasarlardaki artis % 32,25 oraninda gergeklesmistir.

Odenen hasarlarda retrosesyonerlerin payi %12,17, reasirans sirketlerinin
payl ise % 87,83'tlr.
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Reasurans sirketlerinin branslar itibariyle teknik kar/zarar durumu
asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 1.X.5 Reaslirans Sirketlerinin Branslar itibariyle Teknik Sonuglari

(000 YTL)
Branslarin Teknik Sonuglari
Sirket Technical Results of The Various Branches
Adi
Company Name Yangin | Nakliyat Kaza Trafik Makine Ziraat Saghk Hayat Toplam
Fire Transport | Casualty TPL* Montaj | Agriculture | Health Life Total
Engineering
Destek Reasiirans | (2.840) (956) 763 | (2.759) (2.363) 33 (116) 27 (8.211)
Halk Reasiirans (36) 17 (28) (1) (75) 0 0 0 (124)
Milli Reasiirans 3.964 2.668 (5.809) 199 (10.612) (50) (5.064) 860 (13.844)
[ TOPLAM-TOTAL 2004 1.088 1.729 (5.074) | (2.561) (13.050) (17) (5.180) 887 (22.179)
2003] (3.305) (1.271) (19.778) (7.120) 43 (5.337) 872 (35.896)
2002 (850) (3.658) 20.919 (1.572) 249 (3.112) 298 12.274
2001 (9.409) (4.719) 12.003 (2.788) 135 142 (142) (4.778)
2000] (3.898) | (1.677) 8.573 819 207 (1.011) 157 3.170
*TPL-Compulsory Motor Third Party Liability

2003 yilinda 35.896 bin YTL teknik zarar eden reasurans sirketleri 2004
yihinda da 22.179 bin YTL teknik zarar etmislerdir.

Sirketlerin mali gelir ve giderleri ile donem sonu kar/zarar durumlari
asagida gosterilmistir.

Tablo 11.X.6 Reasurans Sirketlerinin Donem Sonu Konsolide Kar/Zarari

(000 YTL)
Teknik
Sirket Sonuglar Mali Sonugclar Donem Sonu]
Adi Toplami Financial Results Kar/Zarari
Company Name Total Balance Sheet
Technical Gelirler Giderler
Result Incomes Expense
Destek Reasiirans (8,211) 15,210 7,713 (714)
Halk Reasiirans (124) 738 489 126
Milli Reasiirans (13,844) 95,549 70,130 11,575
[ TOPLAM-TOTAL 2004 (22,179) 111,497 78,332 10,987
2003| (35,896) 92,893 53,777 3,220
2002 12,274 62,249 53,057 21,466
2001| (4,778) 69,224 37,623 26,823
2000 3,171 19,715 16,085 6,801

Tablodan goruldtgu Uzere, 2003 yilinda 3.220 bin YTL olan donem kari
2004 yilinda 10.987 bin YTL olarak gergeklesmistir.
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ll. SIGORTACILIK VE BiREYSIgI__ I_EME_KLiLiK MEVZUATINDA
YAPILAN DEGISIKLIKLER

Sigortaciligin  gelistiriimesini, guven icinde yuUrutulmesini, sigorta
sektorinde yer alan kisi ve kuruluslarin mesleki kurallar icerisinde faaliyet
goOstermelerini ve Ozellikle sigorta sb6zlesmelerinden dogan hak ve alacaklarin
daha iyi givence altina alinmasini saglamak Uzere sigortacilikla ilgili 1 Ocak
2004’ten 31 Aralik 2004’e degdin yapilmis duzenlemeler asagida verilmigtir.

03.01.2004 tarih ve 25335 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan yonetmelik
ile “Sivil Hava Araclari Ugtincli Sahis Mali Mesuliyet Sigortasinin Ticari Olarak
Temin Edilemeyen Kisminin Devlet Garantisi ile Karsilanmasi Hakkinda
Uygulama Yonetmeligi'nde degisiklik yapiimigtir.

18.01.2004 tarih ve 25350 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Zorunlu
Karayolu Tasimacilik Mali Sorumluluk Sigortasi Tarife ve Talimatlar ile Zorunlu
Karayolu Tasimacilik Mali Sorumluluk Sigortasi uygulamasina iligkin tarife ve
talimatlar dizenlenmistir.

27.01.2004 tarihli Yonetmelik ile Sigorta ve Reasurans Sirketleri Calisma
Esas ve Usulleri hakkinda Ydénetmelik’in Cari Rizikolar Karsiligina iliskin 23.,
Muallak Hasar ve Tazminat Karsihgrna iligkin 25. ve Mali Bunye Zafiyeti ve
Kaynak Kullanim Oranlarina iliskin 29. maddelerinde degisiklik yapiimistir.

25.02.2004 tarih ve 25384 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Karayollari
Tasima Yonetmeligi ile 4925 sayili Kanunda yer alan sigortacilik hukdmlerinin
uygulama esaslari duzenlenmisgtir.

25.02.2004 tarih ve 25384 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2004/6789
saylli Karayolu Yolcu Tasimaciligi Zorunlu Ferdi Kaza Sigortasi Hakkinda
Bakanlar Kurulu Karari ile Karayolu Yolcu Tasimaciligi Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza
Sigortasi uygulamasinin yururlige konulmasi amaclanmistir.

03.03.2004 tarih ve 25391 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yururlige
giren Bireysel Emeklilik Aracilari Hakkinda Yonetmelik ile bireysel emeklilik
araciligi sinavi hakkindaki esas ve usuller belirlenmisgtir.

24.03.2004 tarih ve 25412 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Karayolu
Yolcu Tasimaciligi Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari ile
Karayolu Yolcu Tagimaciligi Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi uygulamasina
iligkin usul ve esaslar duzenlenmigtir.

12.07.2004 tarih ve 25520 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yururlige
giren “Emeklilik Sirketlerindeki Birikimli Hayat Sigortalarindan Bireysel Emeklilik
Sistemine Aktarimlara iliskin 2004/2 Sayili Tebli§ ile birikimli hayat
sigortalarindan bireysel emeklilik sistemine aktarimlara iligkin esas ve usuller
belirlenmigtir.
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23.07.2004 tarih ve 5217 sayili Kanun ile Sigorta Murakabe Kanunu’'nun
Sigorta Denetleme Kurulu bagslkli 30. maddesindeki Sigorta Denetleme
Kurulu'nun giderlerini karsilamak igin sigorta sirketlerince 6denen Denetleme
Aidati yarurlukten kaldirniimigtir.

31.07.2004 R. Gazete tarihli 5228 s. Kanun ile 4925 sayili Karayolu
Tasima Kanunu’nun 29. maddesinde degisiklik yapiimigtir.

07.08.2004 tarihli Yonetmelik ile Karayolu Trafik Garanti Sigortasi Hesabi
Yonetmeligi'nin 5., 11., 13., 14. maddelerinde degisiklikler yapiimigtir.

15.12.2004 R. Gazete tarihli Yonetmelik ile 25.2.2004 tarihli Karayolu
Tasima Ydnetmeligi’'nin 2. ve 68. maddelerinde degisiklik yapiimigtir.

31.12.2004 tarih ve 25687 (3.MUk) sayili Resmi Gazete’de yayinlanan
Sigortacilik Muhasebe Sistemi YoOnetmeligi ile sigorta, reasirans ve emeklilik
sirketlerinin hesap ve kayit duzeninde seffafllk ve tekdizenin saglanmasi,
islemlerin kayit digsinda kalmasinin 6nlenmesi, faaliyetlerinin gergcek mahiyetlerine
uygun olarak saglkli ve guvenilir bicimde muhasebelestiriimesi, konsolide ve
konsolide olmayan bazda mali durumlari, mali performanslari ile yonetimin
etkinligi hakkinda bilgileri igeren mali tablolarinin zamaninda ve dogru bir sekilde
hazirlanmasi, raporlanmasi ve yayimlanmasina iligkin esas, usul ve ilkelerin
belirlenmesi amaclanmistir.
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