EK-1
KONUKEVLERİNE KABULÜ YAPILAN KADINLARA YAPILACAK GİYECEK YARDIMI MALZEMENİN CİNSİ VE MİKTARI
Manto 1

Kaşkol 1

Eldiven 1

Kazak 1

Etek veya pantolon 1

Bluz veya tişört 1

Eşofman takımı 1

Ayakkabı veya bot 1

Terlik 1

Pijama veya gecelik 2

Fanila 2

Çamaşır 2 takım

Çorap 2

Yüz havlusu 1

Banyo havlusu 1

Hijyenik kadın bağı ayda 10'luk 3 paket
EK-2
KADIN KONUKEVLERİNE ANNELERİ İLE BİRLİKTE KABULÜ YAPILAN ÇOCUKLARA YAPILACAK GİYECEK YARDIMI MALZEMENİN CİNSİ VE MİKTARI
Hazır bez günlük 8 adet

Mama önlüğü 2

Yeni doğan takımı 2

Tulum 2

Fanila 2

Külot 2

Çorap 2

Yelek 1

Hırka 1

Patik 1

Pijama 2

Pantolon 2

Etek 1

Kazak 2

Tişört veya gömlek 2

Şort 1

Ayakkabı veya bot 1

Terlik 1

Palto, manto veya kaban 1

Atkı 1

Bere 1

Eldiven 1

Okul forması 1

Okul çantası 1

Yüz havlusu 1

Banyo havlusu 1
EK-3
(…) KADIN KONUKEVİ MÜDÜRLÜĞÜ
KADIN KONUKEVİ TAAHHÜTNAME FORMU

Aşağıda imzası olan ben


Kadın konukevine kabulüm için verdiğim bilgilerin doğru olduğunu, konukevinde bulunduğum süre içerisinde aşağıda yer alan, konukevinde uyulması gereken ortak yaşam kurallarını okuduğumu/bana okunduğunu ve bir kopyasının tarafıma verildiğini, kurallara uymayı kabul ettiğimi, başta konukevinin adresini gizli tutmak olmak üzere, kurallara aykırı tutum ve davranışlarımın belirlenmesi veya verdiğim bilgilerin doğru olmadığının anlaşılması halinde idarenin tek taraflı kararı ile konukevinden çıkarılmayı kabul ve taahhüt ederim.

KADIN KONUKEVİNDE KALIŞ SÜRECİNDE UYULMASI GEREKEN KURALLAR

1. Konukevinin adresi ve telefon numarasını gizli tutmak, ayrıldıktan sonra da bu kurala uymak.
2. Konukevi hizmetlerinin en iyi şekilde yürütülebilmesi amacına yönelik olarak hazırlanan programları ve iş bölümünü yerine getirmek.
3. Konukevinde kalan kadın ve çocuklara fiziksel, duygusal ve cinsel tacizde bulunmamak, kadınlara bilinçli olarak uygunsuz iş ve yaşam biçimi önermemek.
4. Konukevinde kalan kadınları para,  eşya ve konukevinin araç gereç ve eşyalarına zarar vermemek.
5.
Konukevinde ziyaretçi kabul etmemek, zorunlu olarak yapılması gereken görüşmeleri il
müdürlüğünün uygun göreceği bir mekânda gerçekleştirmeyi kabul etmek.

6.
İzin almadan konukevinden ayrılmamak. 
7. Konukevi içinde alkol ve uyuşturucu madde kullanmamak ya da alkollü olarak konukevine gelmemek, konukevine alkol ve uyuşturucu getirmemek.
8. Konukevinde ve odalarda bulunan cihaz ve sair eşyaya zarar vermemek.
9. Devletin itibarını düşürecek ya da görevlilerin onurunu zedeleyecek tutum ve davranışlarda bulunmamak, konukevi aleyhine resmi makamları gereksiz taciz etmemek, konukevi görevlileri ve kadınlar hakkında asılsız ve onur kırıcı haber yaymamak, konukevine fotoğraf makinesi, kamera, teyp gibi kayıt cihazları sokmamak. (Bu tür eşyaların kadın konukevi müdürlüğüne tutanakla teslim edilmesi zorunludur.)
     /.../20.. 

                                                                                                               (Adı Soyadı)
                                                                                                                               (İmza)

Belgenin okunması ve imzalanması işlemini yapan görevlinin
Adı soyadı:
İmzası:








Tarih:

EK-4

KONUKEVİ İŞLEYİŞ DEĞERLENDİRME FORMU

Formun doldurulmasına ilişkin açıklamalar:

1. Formun doldurulması sırasında en az üç çalışan ile görüşülecektir.

2. Denetim sırasında kişisel bilgilerin gizliliği gözetilmek kaydıyla;
· Konukevinde kalan kadınlar tarafından doldurulan değerlendirme formları

· İstatistikler

· Toplantı tutanakları

· Plân ve programlar

· Denetleme kurulunun incelenmesinde yarar gördüğü diğer belgeler de
 incelenecektir.

3. Değerlendirme formlarının bir örneği Genel Müdürlüğe iletilecektir.

	KONUKEVİ HAKKINDA GENEL BİLGİLER

	Konukevi hangi tarihte açılmıştır?

	Konukevi nasıl işletilmektedir? 

	Konukevinin kadın ve çocuk kapasitesi nedir?

	Konukevi sonrasında kadınlara il özel idaresi/belediye tarafından düşük ücretli konut sağlanıyor mu?

	Konukevinde ortalama kalış süresi nedir?

	Bir önceki denetimden bugüne kadar konukevinden yararlanan kadın sayısı nedir?

	Bir önceki denetimden bugüne kadar konukevinden yararlanan çocuk sayısı nedir?


	1. Çalışanlar 

	Yok
Varsa Sayısı

Müdür

Sosyal çalışma görevlisi:

Sosyal çalışmacı 

Psikolog
Hemşire

Çocuk gelişimcisi

Çocuk eğiticisi

Aşçı

Temizlik elemanı

Bakım elemanı

Güvenlik görevlisi

Şoför

Diğer. Belirtiniz:……………………………………………………………


	
	

	
	EVET
	HAYIR

	1. Çalışanların tümüne konukevinde çalışmaya başlamadan önce eğitim verildi mi?
	
	

	2. Çalışanlara ihtiyaç duydukları konularda hizmet içi eğitim veriliyor mu?
	
	

	3. Çalışanlara düzenli psikolojik destek sağlanıyor mu?
	
	

	4. Çalışanlar ücretlerini tam ve zamanında alabiliyor mu?
	
	

	5. İşten çıkarılan çalışan var mı?
	
	

	6. Çalışanların istek ve şikayetleri değerlendiriliyor mu?
	
	

	7. Çalışanların tatil ve izinlerine ilişkin düzenleme yapılmış mı? 
	
	

	8. Çalışanların tükenmişlik sendromunu giderecek etkinlik yada faaliyet düzenleniyor mu?
	
	

	9. Çalışanlarla düzenli olarak toplantılar yapılıyor mu?
	
	

	10. Çalışanlar kendileri için tanımlanan görevlerini yerine getiriyor mu?
	
	

	11. Çalışanların eğitim ihtiyaçları tespit ediliyor mu? 
	
	

	12. Çalışanlardan görevleri ve uzmanlıkları dışındaki işleri yapmaları da bekleniyor mu?
	
	

	2. Güvenlik 

	1. Bu Yönetmeliğin 16 ncı maddesinde belirtilen güvenlik önlemleri alınmış mı?
	
	

	a) Konukevine dışarıdan bakıldığında ne olduğunu gösteren tabela asılmamıştır.
	
	

	b) Hiçbir materyalde konukevinin dış cephesi, çalışanlar ve yararlanıcılara ilişkin fotoğraflara yer verilmemektedir.
	
	

	c) Konukevinin adresi gizli tutulmakta, yazışmalarda ŞÖNİM veya il müdürlüğünün adresi kullanılmaktadır.
	
	

	ç) Yargı yetkisinin kullanıldığı durumlar hariç olmak üzere, hiçbir kamu görevlisi konukevinde kalan kadınlara ilişkin kişisel bilgileri talep etmemektedir.
	
	

	d) Konukevine doğrudan başvuru kabul edilmemektedir.
	
	

	e) Konukevine ziyaretçi kabul edilmemektedir.
	
	

	f) Gerekli hallerde yazışmalarda kadın ve çocuklar için kod isim kullanılmakta, gerekli durumlarda konu komisyona götürülerek diğer kurumlarla uygulama birliği sağlanmaktadır.
	
	

	g) Konukevinde kalan ve can güvenliği tehdit altında bulunan kadınlar için tedbir plânı uygulanmıştır.
	
	

	ğ) Kolluk ile konukevi güvenliğine ilişkin periyodik 

görüşmeler gerçekleştirilmektedir.
	
	

	h) Konukevi ve kolluk yetkilileri konukevi güvenliğine 

ilişkin bir acil durum plânı yapmış, tüm çalışanlara ve konukevinde kalanlara bu plân hakkında gerekli bilgilendirme yapılmıştır.
	
	

	ı) Konukevinde kadın, çocuk ve çalışanlara zarar verme girişiminde bulunan kadınlar konukevinde kalmamakta, bu tür girişimlerde bulunan kadınların derhal ilgili sağlık kuruluşuna sevki sağlanmaktadır.
	
	

	i) Bakım ve onarım gerektiren durumlarda görevlendirilecek kişiye konukevi hakkında bilgi verilmemektedir.
	
	

	j) Konukevinde güvenlik gerekçesiyle dolap arama, odaya habersiz ve izinsiz girme gibi kadınların onurlarını zedeleyecek uygulamalar gerçekleştirilememektedir.
	
	

	k) Saldırı, yangın ve deprem durumunda yapılacaklara ilişkin acil durum talimatları oluşturulmuş, kadın ve çocuklar, çalışanlar tarafından bu konuda bilgilendirilmiştir.  
	
	

	l) Konukevine silah ve zarar verici amaçlarla kullanılabilecek materyaller alınmamakta, ancak bu tür malzeme ve materyaller ile binaya girilmesinin zorunlu olduğu durumlarda gerekli tedbirler alınmaktadır.
	
	

	m) Konukevi içerisinde fotoğraf makinesi, ses kayıt cihazı ya da kamera ile kayıt yapılmamaktadır.
	
	

	n) Konukevinin içinin gözlenmesini önleyecek tedbirler alınmıştır.
	
	

	2. Tedbir planı uygulanıyor mu? 
	
	

	3. Acil bir durumda kolluk hızlı bir şekilde konukevine ulaşıyor mu?
	
	

	4. Gerektiğinde kadınlara kolluğun refakati sağlanıyor mu?
	
	

	5. Evine dönen kadınlar hakkında tedbir plânı var mı mu?
	
	

	6. Konukevi ciddi bir güvenlik tehdidi ile karşılaştı mı? Karşılaştı ise açıklayınız:……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
	
	

	3. Fiziki Koşullar, Teknik Donanım 

	1. Fiziki koşullar bu Yönetmeliğin 8 inci maddesine uygun mu?
	
	

	a) Konukevi ücra bir bölgede değil, resmi kurumlara ulaşımın kolay sağlanabildiği ve kolluk birimlerine yakın bir yerde kurulmuştur.
	
	

	b) Konukevi binasının dış görünüşü bulunduğu semtte dikkat çekmeyecek yapıdadır.
	
	

	c) Konukevi binası olarak, avlusu ya da duvarla çevrelenmiş bahçesi olan korunaklı bir bina tahsis edilmiştir.
	
	

	ç) Konukevinde, hizmete tahsisli bir araç bulunmaktadır.
	
	

	d) Her kadın için, var ise çocukları ile birlikte kalabileceği bir oda bulunmaktadır.
	
	

	e) Bir oda en fazla iki kadın tarafından paylaşılmaktadır.
	
	

	f) Bebekli kadınlar için tek kişilik odalar bulunmaktadır.
	
	

	g) Çalışanların ihtiyaçlarını karşılayacak sayı, büyüklük ve donanımda ofisler bulunmaktadır.
	
	

	ğ) Konukevi kapasitesine uygun sayı ve genişlikte bir oturma odası bulunmaktadır.
	
	

	h)Toplantı ve etkinlikler için bir oda bulunmaktadır.
	
	

	ı) En az bir bireysel görüşme odası bulunmaktadır ve bu görüşme odası aydınlık ve ferahtır.
	
	

	i) Mutfak, yemek odası, kiler, çamaşırhane ve depo bulunmaktadır.
	
	

	j) Çocuklar için kreş, oyun odası ve çalışma odası bulunmaktadır.
	
	

	k) Jeneratör ve su deposu bulunmaktadır.
	
	

	l) Odalarda banyo ve tuvalet bulunmayan binalarda ortak kullanılacak banyo ve tuvaletler en fazla üç kadın tarafından paylaşılacak sayıdadır.
	
	

	m) Konukevi resmiyetten uzak biçimde kadın ve çocukların rahat etmelerini sağlayacak şekilde ve onların ihtiyaçları gözetilerek döşenmiştir.
	
	

	n) İyi şekilde ısıtılmakta ve soğutulmaktadır.
	
	

	o) Fiziki yapı ve donanım tasarlanırken engellilerin ihtiyaçları da göz önünde bulundurulmaktadır.
	
	

	2. Güvenlik önlemleri  bu Yönetmeliğin 16 ncı maddesine uygun mu?
	
	

	a) Sadece dış alanı izleyen, kayıt yapan geniş açılı kameralar ve monitör vardır.
	
	

	b) Zemin kat pencerelerinde parmaklık vardır.
	
	

	c) Acil durumda kullanılmak üzere kolluk birimlerine çağrı yapan alarm sistemi vardır.
	
	

	ç) Donanım, güvenlik tehditlerini bertaraf etmeye yeterlidir.
	
	

	d) Yangın alarmı ve söndürme tüpleri vardır ve kullanılabilir durumdadır.
	
	

	e) Numarası görünmeyen ve şehirlerarası görüşmelere açık en az iki telefon hattı bulunmaktadır.
	
	

	f) Çelik kasa vardır.
	
	

	g) Evrak imha makinesi vardır.
	
	

	4. İşleyiş

	1. Konukevi çalışmalarına ilişkin plânlama yapılıyor mu?
	
	

	2. Konukevinde kadın ve çocuklarla toplantılar yapılıyor mu?
	
	

	3. Kadınlarla çalışanların katıldığı toplantılar düzenli olarak yapılıyor mu?
	
	

	4. Konukevinde kalan kadın ve çocukların istek ve şikâyetlerini değerlendirecek bir mekanizma kurulmuş mu?
	
	

	5. Konukevine gelen kadın ve çocuklar için risk değerlendirmesi yapılıyor mu?
	
	

	6. Konukevinde her kadının bir danışmanlık hizmeti veriliyor mu?
	
	

	7. Ortak kullanım alanları düzenli olarak temizleniyor mu?

	
	

	8. Konukevi sonrasında izleme yapılıyor mu?
	
	

	9. Konukevinde kadın ve çocukların işleyişe katılımı sağlanıyor mu?
	
	

	10. Konukevinde giriş-çıkış saatleri bu Yönetmeliğin 15 inci maddesinde belirtilen şekilde düzenlenmiş mi?
	
	

	a) Konukevine giriş-çıkışlara ilişkin düzenleme yapılmıştır.
	
	

	b) Zorunluluk durumunda bazı kadınlar için konukevine giriş-çıkış saatleri kadının koşul ve ihtiyacına göre değiştirilebilmektedir.
	
	

	c) Gece gelmeyecek kadınlar konukevini saat 20.00’ye kadar bilgilendirmektedir.
	
	

	ç) Kadınlar, çıkış için izin almak ve nereye gittiklerine ilişkin bilgilendirme yapmak zorunda bırakılmamaktadır.
	
	

	11. Kadın ve çocuklara konukevi işleyişi hakkında bilgilendirici materyal veriliyor mu?
	
	

	12. Konukevinde gönüllüler destek sunuyor mu?
	
	

	13. Konukevine destek vermek isteyen gönüllülere yönelik düzenleme yapılmış mı?
	
	

	5. Kadınlara yönelik programlar

	1. Psikolojik destek sağlanıyor mu?
	
	

	2. Hukuki destek sağlanıyor mu?
	
	

	3. Gerektiğinde tercüman sağlanıyor mu?
	
	

	4. Grup çalışmaları yapılıyor mu?
	
	

	5. Ev bulma konusunda destek sağlanıyor mu?
	
	

	6. Ev eşyası bulma konusunda destek sağlanıyor mu?
	
	

	7. Çalışan kadınlar için çocuk bakımı sağlanıyor mu?
	
	

	8. Kadınlar için ücretsiz spor olanakları yaratılıyor mu?
	
	

	9. Kadınların sosyal etkinliklerden ücretsiz yararlanması sağlanıyor mu?
	
	

	10. İş bulma konusunda destek sağlanıyor mu?
	
	

	11. Kadın ve çocuklara harçlık veriliyor mu? 
	
	

	12. Gerekli hallerde kadınlara refakat sağlanıyor mu?
	
	

	6. Çocuklara Yönelik Programlar

	1. Psikolojik destek sağlanıyor mu?
	
	

	2. Hukuki destek sağlanıyor mu?
	
	

	3. Gerektiğinde tercüman sağlanıyor mu?
	
	

	4. Konukevinde çocukları bilgilendirici broşür var mı?
	
	

	5. Grup çalışmaları yapılıyor mu?
	
	

	6. Servis sağlanıyor mu?
	
	

	7. Kreş sağlanıyor mu?
	
	

	8. Burs sağlanıyor mu?(Miktarı belirtiniz)
	
	

	9. Çocuklar için ücretsiz spor olanakları yaratılıyor mu?
	
	

	10. Çocukların sosyal etkinliklerden ücretsiz yararlanması sağlanıyor mu?
	
	

	7. Kayıt ve Raporlama

	1. Veriler bilgisayara kaydediliyor mu?
	
	

	2. İstatistikler periyodik olarak düzenleniyor mu?
	
	

	3. Konukevine ilişkin raporlar düzenli olarak ŞÖNİM iletiliyor mu?
	
	

	4. Kişisel verilerin gizliliği için önlem alınmış mı?
	
	

	5. Elektronik Konukevi sistemi kullanılıyor mu?
	
	

	6. Verilerin gizliliğinin sağlanması için gerekli önlemler alınmış mı?
	
	

	8. Tanıtım

	1. Konukevini tanıtıcı broşür var mı?
	
	

	2. Konukevini tanıtan etkinlik düzenlendi mi?
	
	

	

	GENEL GÖZLEMLER VE ÖNERİLER
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


