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1.0 25.03.2014 -- Kilavuzun ilk yayim tarihi
“2.2.1 Bagkanlk ile “Elektronik | o Arsiv Uygulamasim  Bilgi  Islem
Fatura Kayit Sistemi” Kullanimi | Sistemini Entegre Ederek Kullanmak
. i Amaciyla Basvuran ve Bagkanlik ile
) .05. icin Protokol Imzalanan
11 06.05.2014 ) ) o twn . | EFKS  Kullammi  igin  Protokol
Miikelleflerin Bagvurnsu™ blimil imzalayan  miikelleflerden  istenen
eklenmistir. basvuru evraklari giincellenmistir.
“2.2 e-Arsiv Uygulamasim Bilgi | e-Argiv.  Uygulamasii  Bilgi  islem
islem Sistemini Entegre Ederek | Sistemini Entegre Ederek Kullanmak
A la B iikelleflerd
Kullanmak Amaciyla Basvuru” | . maclyla asvutan - muke e,.er e.n
1.2 24.12.2014 istenen belgelerde degisiklik
boéliimiinde degisiklik yapilmustir. yapilmistur.
“2.2 e-Arsiv Uygulamasini Bilgi e-Arsiv  Uygulamasim  Bilgi  Islem
il Sistemini Ent Ederek Sistemini Entegre Ederek Kullanmak
yiem sistemim tntegre mdere Amaciyla Bagvuran miikelleflerden
13 18.12.2014 | Kullanmak Amaciyla Bagvuru” | istenen ISO Sertifikalarindan en az
bolimiinde degisiklik yapilmistir. | birine sahip olanlara diger sertifikalar
icin 6 ayt gecmemesi kosuluyla
taahhiitte bulunma imkani1 getirilmistir.
e-Arsiv  Uygulamast kapsamina e-
14 08.012018 | 1 Giris bolimiinde degisiklik Serbfst Meslek Makbuzu (e-SMM) ve
) e-Miistahsil Makbuzu (e-MM)
yapilmigtir. .
uygulamalari eklenmistir.
“e-Arsiv  Uygulamasii  Portal e-SMM ve e-MM uygulamalarim
. ) ) kullanmak isteyen miikellefler icin
14 08.01.2018 Yontemi ile Kullanacaklar Bagkanligimiza ait portal ile s6z konusu

Tarafindan Yapilacak Bagsvuru’’

boliimii eklenmistir.

uygulamalardan yararlanabilme imkani
getirilmigtir.
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1 Giris
Bu kilavuz, Elektronik Arsiv (e-Arsiv) uygulamasina (e-Arsiv Fatura, e-Serbest
Meslek Makbuzu, e-Miistahsil Makbuzu) basvuru yapacak miikelleflerin yapmasi

gereken islemleri agiklamak amaciyla hazirlanmistir.

e-Arsiv Uygulamalarindan biri olan e-Arsiv Fatura uygulamasindan yararlanmak

isteyen miikelleflerin, dncelikle e-fatura uygulamasina kayitli olmalar1 gerekmektedir.

e-Arsiv uygulamalarindan, e-Serbest Meslek Makbuzu (e-SMM) veya e-Miistahsil
Makbuzu (e-MM) uygulamalarina dahil olabilmek igin ise e-fatura uygulamasina

kayitl olma zorunlulugu bulunmamaktadir.

e-Arsiv Uygulamasindan yararlanmak isteyen miikellefler, kendilerine uygun, asagida

yer alan yontemlerden birini segebilirler.
Bu yontemler;

i. Ozel Entegrasyon Yontemi: Bagkanlhiktan ozel entegrasyon izni almis
miikelleflerin bilgi islem sistemi vasitasi ile e-Arsiv Uygulamasindan

yararlanma yontemidir.

ii. Bilgi Islem Sisteminin Entegrasyonu Yontemi: Bilgi islem sistemleri yeterli
olan kullanicilarin, gerekli entegrasyonu saglamalari kosulu ile e-Arsiv
Uygulamasin1 dogrudan kendilerine ait bilgi islem sistemleri araciligi ile

kullanabildikleri yararlanma yontemidir.
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iii. Portal Yontemi: Baskanlik tarafindan bu kilavuzda bahsi gecen e-Arsiv
uygulamalar1 kapsaminda elektronik belge olusturmay1r saglayan ve

https://earsivportal.efatura.gov.tr/ web adresinden  miikelleflerimizin

kullanimina sunulan iicretsiz yararlanma yontemidir. Bu yontem, e-SMM
ve/veya e-MM uygulamalarindan yararlanmak isteyen miikellefler tarafindan

kullanilabilir.

2 Uygulamaya Basvuru

e-Arsiv uygulamasindan yararlanmak isteyen miikellefler, yararlanmak istedikleri

yonteme gore bagvuru yapacaklardir.

2.1 Ozel Entegrasyon Yontemi ile Bagvuru

Ozel entegratdr aracilifiyla e-Arsiv uygulamasimi kullanmak isteyen miikellefler,
Bagkanliktan e-Arsiv uygulamalari igin izin almig 6zel entegratorlere bagvuru yaparak
uygulamaya dahil olabilirler. Bagkanliktan e-Arsiv uygulamalari igin 6zel entegrasyon

izni alan kurumlar www.efatura.gov.tr internet adresinde yayimlanmaktadir.

e-Arsiv Uygulamasindan 6zel entegrasyon yontemiyle yararlanacak miikelleflerin

ayrica Gelir Idaresi Bagkanligina bir basvuru yapmalarma gerek bulunmamaktadir.

2.2 e-Arsiv Uygulamasim Bilgi Islem Sistemini Entegre Ederek

Kullanmak Amaciyla Bagvuru

Bu yontem, kendilerine ait bilgi islem sistemini 7/24 isletebilen, yeterli yazilim ve
teknik donanim alt yapisina sahip miikelleflerin, e-Arsiv Uygulamasini kendi bilgi
islem sistemleri {izerinden kullanabilmeleri i¢in gelistirilmistir. e-Arsiv Uygulamasini
kendi bilgi islem sistemleri iizerinden kullanmak isteyen miikellefler, asagidaki
evraklar ile birlikte “Yeni Ziraat Mahallesi Etlik Caddesi No:16 Altindag/ANKARA”
adresine posta yoluyla basvuracaklardir.
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e e-Arsiv Uygulamasmin kendi bilgi islem sistemleri {izerinden kullaniimak
istendigini belirten ve temsile yetkili kisi tarafindan imzalanan dilekge (e-
Fatura Uygulamasina elektronik ortamda basvuran miikellefler ile posta
yoluyla bagvuran miikelleflerden sirket imza yetkilisi degisen miikellefler,
ayrica imza yetkilisine ait imza sirkiilerinin asl ya da noter onayli suretini de
dilekg¢elerine eklemek zorundadirlar.),

e BIiS(Bilgi islem Sistem) Raporu, (S6z konusu raporda; e-arsiv uygulamasi
kapsaminda belge (fatura, makbuz) ve rapor olusturma, imzalama/onaylama,
zaman damgasi kullanma ve iletim/aktarim siireglerinin ayrintili olarak
aciklanmas1 gerekmektedir.)

e TS ISO IEC 27001 veya ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi
Standard: Belgesi,

e IS0 22301 Is Siirekliligi Yonetim Sistemi Standard: Belgesi,

e TS ISO IEC 20000 veya ISO 20000 Bilgi Teknolojileri Hizmet Y &netim
Sistemi Belgesi,
e Tebliglerde ve kilavuzlarda 6ngoriilen usul ve esaslara uygun kagit ve

elektronik ortamda diizenlenmis belge ve rapor drnekleri.

Yukarida belirtilen ISO sertifikalarindan en az birine sahip olan miikellefler, basvuru
evraklari ile birlikte sunacaklar1 BIS Raporunda heniiz sahip olmadiklar1 belgelere
iliskin olarak belgelerin ne sekilde, ne kadar siirede temin edilecegini ve belge temini
konusunda hangi asamada (basvuru, degerlendirme, tamamlanma siirecine iligkin
olarak ilgili kurumlardan alinacak resmi belgeler ile birlikte) olduklarini agiklamalari
ve Basgkanliga belge temini i¢in 6 ayr gegmemek sarti ile taahhiitte bulunmalar
halinde entegrasyon talepleri Baskanlik¢a degerlendirilecektir. Bagkanlik¢a yapilan
degerlendirme sonucu entegrasyon izni verilen miikelleflerin, taahhiitlerine uygun
olarak eksik belgelerini temin edememeleri halinde entegrasyon izinleri iptal
edilebilecektir.

Baskanliga posta yoluyla iletilen BIS Raporu ve basvuru evraklar degerlendirilerek
uygun goriilmesi halinde miikelleflere e-Arsiv uygulamasi igin entegrasyon
caligmalarina baslama ve test izni verilecektir.
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Entegrasyon testlerini basari ile tamamlayan miikellefler, Bagkanliktan alacaklari izin
yazisinda belirtilen tarih itibariyle e-Arsiv Uygulamasini kendi bilgi islem sistemleri

iizerinden kullanmaya baglayacaktir.

2.2.1 Baskanhlik ile “Elektronik Fatura Kayit Sistemi” Kullanim i¢in

Protokol Imzalanan Miikelleflerin Basvurusu

e-Arsiv Uygulamasmi kendi bilgi islem sistemleri lizerinden kullanmak isteyen
miikelleflerden, Baskanlik ile Elektronik Fatura Kayit Sistemi kullanimi i¢in protokol
imzalayan miikellefler, s6z konusu ISO/TS sertifikalardan en az birine sahip olmalari
halinde, basvuru evraklar1 ile birlikte sunacaklari BIS Raporunda heniiz sahip
olmadiklar1 belgelere iliskin olarak belgelerin ne sekilde, ne kadar siirede temin
edilecegini ve belge temini konusunda hangi asamada (basvuru, degerlendirme,
tamamlanma siirecine iligkin olarak ilgili kurumlardan alinacak resmi belgeler ile
birlikte) olduklarin1 ac¢iklamalar1 ve Baskanliga belge temini icin taahhiitte
bulunmalar1 halinde e-Arsiv Uygulamasi talepleri Bagkanlikca degerlendirilecektir.
Baskanlik¢a yapilan degerlendirme sonucu e-Arsiv Uygulamasi izni verilen
miikelleflerin, taahhiitlerine uygun olarak eksik belgelerini temin edememeleri

halinde e-Arsiv Uygulamasi izinleri iptal edilebilecektir.

2.3 e-Arsiv Uygulamasimm Portal Yontemi ile Kullanacaklar

Tarafindan Yapilacak Basvuru

S6z konusu uygulamalardan (elektronik serbest meslek makbuzu ile elektronik
miistahsil makbuzu) Portal Yontemini kullanarak yararlanmak isteyen miikelleflerin
oncelikle elektronik imza araclarini (tiizel kisiler igin MALI MUHUR, gercek kisiler
icin NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIKA ya da MALI MUHUR) temin etmis

olmalar1 gerekmektedir.

Ger¢cek ve tiizel kisiler, Mali Miihiir Sertifikasina  bagvurmak igin,

https://mportal.kamusm.gov.tr/bp/edf.go adresine tiklanir. A¢ilan sayfada ilgili alanlar
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doldurularak basvuru gergeklestirilir. Bu adres iizerinden sadece Mali Miihiir

Sertifikasi i¢in basvurulabilir.

e-SMM ve e-MM uygulamalarindan portal ydntemi ile yararlanmak isteyen
miikelleflerin https://portal.efatura.gov.tr/EArsivPortalBasvuru/ adresinden elektronik

imza araglarini kullanarak elektronik bagvuru yapmalar1 gerekmektedir.

3 e-Arsiv Hizmeti  Vermek  isteyen Ozel

Entegratorler icin Basvuru

e-Arsiv  hizmeti verme konusunda izin almak isteyen 6zel entegratorler
www.efatura.gov.tr internet adresinde yaymmlanan Ozel Entegrasyon Kilavuzu'nda
yer alan agiklamalara uygun bilgi islem sistemi altyapisini kurarak asagidaki belgeler

ile birlikte Gelir idaresi Baskanligina posta yoluyla basvuracaklardir.

e Hangi e-Arsiv hizmetinin (e-Arsiv Fatura, e-SMM, e-MM) verilmek

istenildigini belirten dilekge,

e Ozel Entegrasyon BIS Raporu (S6z konusu raporda Ozel entegrasyon
kilavuzunda ve e-Arsiv Kilavuzunda acgiklanan yeterliliklerin saglanmasi ve e-
argiv uygulamasi kapsaminda belge ve rapor olusturma, imzalama/onaylama,
zaman damgasi kullanma, arsivleme ile belgenin ve e-Arsiv Raporunun iletimi
stireclerini ayrintili olarak agiklanmasi gerekmektedir.)

e Tebligde ve kilavuzlarda 6ngoriilen usul ve esaslara uygun kagit ve elektronik

ortamda diizenlenmis belge ve rapor 6rnekleri.

BIS Raporu Baskanlik tarafindan degerlendirilerek uygun goriilmesi halinde, basvuru
yapan 6zel entgratore, e-Arsiv uygulamasi kapsaminda 6zel entegrasyon caligmalarina
baslama ve test izni verilecektir. Ozel entegrasyon testlerini basari ile tamamlayan
miikelleflere, Baskanlik tarafindan e-Arsiv Uygulamasi Ozel Entegrasyon izni

verilecek olup, s6z konusu miikellef www.efatura.gov.tr adresinde ilan edilecektir.
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4 e-Arsiv Uygulamasi Kullanim Yontemleri Arasi
Gecis

Miikellefler e-Arsiv Uygulamasinda kullandiklar1 yontemi istemeleri halinde ilgili
yonteme iliskin kosullar1 yerine getirmeleri sartiyla diledikleri zaman degistirebilirler.
Bu miikelleflerin Kilavuzun 2. Boliimiinde 06ngoriillen bagvuru islemlerini

gerceklestirmeleri gerekir.
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