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FINANSAL YENIDEN YAPILANDIRMA
CERCEVE ANLASMASI

11 EYLUL 2018



I. Anlagma’nin Taraflan

Asagida imzalari bulunan banka ve finansal kuruluglar (birlikte Finansal Yeniden
Yapilandirma Cergceve Anlasmasi’'ni imzalayan “Alacakli Kuruluslar” olarak anilacaktir),
Finansal Yeniden Yapilandirma Cergeve Anlagsmasi’nin (Cergeve Anlasmasi veya Anlasma)
taraflarini olusturmaktadir.

isbu Cerceve Anlagsmasi, miinhasiran bu Anlasma’yi imzalayanlar agisindan hiikim ifade
eder.

II. Anlasma’nin Amaci

Bu Anlagma’'nin amaci, Alacakli Kuruluslar'a bor¢ geri 6demelerinde gegcici sorun yasayan
veya sorun yasamasl muhtemel gorilen ticari kredi borclularinin (Isbu metinde “borglu”
olarak anilacaktir.);

a. kredi borglarinin vadelerini uzatmak,
b. bu borglularin kredilerini yenilemek,
c. borclulara ilave yeni kredi vermek,

¢. anapara, faiz, temerrit faizi ve kar paylari ile kredi iligkisinden dogan diger her tarlu
alacag! indirmek veya bunlardan vazge¢mek,

d. anapara, faiz veya kar pay! alacaklarini; kismen veya tamamen istirake gevirmek, aynf,
nakdi ya da tahsil sartina bagl bir bedel karsiligi devir veya temlik etmek, borclu ya da
Uglnci kigilere ait ayni degerler karsiliginda kismen veya tamamen tasfiye etmek, satmak,
bilanco disina ¢ikarmak,

e. diger alacakli kuruluglar ve alacakhlarla birlikte hareket ederek protokoller yapmak,

seklinde alinacak tedbirlerle, geri 6deme yukumllluklerini yerine getirebilmelerine ve
istihdama katkida bulunmaya devam etmelerine imkan verilmesini saglamaktir.

Bu amagclarin gercgeklestiriimesini teminen, taraflarin misyonu; ekonomiye katma deger
olusturduguna inanilan ve gegici olarak finansal édemeleri aksayan borglularin fon tretme
kabiliyetleri de dikkate alinarak Alacaklh Kuruluslar tarafindan uygun goérulecek makul bir
sureg icerisinde ve makul kosullarla, gerek ekonomik faaliyetlerine devam etmeleri, gerekse
ongorilen sdre icerisinde finansal kesime ve kamu dahil diger alacaklilara olan geri 6deme
yukumlullklerini yerine getirebilmelerini saglamaktir. Bunu teminen ilgili bor¢lunun yani sira,
varsa bunlarla baglantili bulunan diger kuruluglar ile hakim hissedarlarinin iyi niyetlerini ve
Ozverilerini ortaya koymalari ve bu suretle, bir uzlasi platformunun olusturulmasi
amaclanmaktadir.

[ll. Tanimlar
Alacakh kuruluslar: 19/10/2005 tarihli ve 5411 sayili Bankacilik Kanunu'nun 3. maddesinde
gecgen bankalari ve 6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri

Kanunu'nun 3. maddesinde gegen sirketleri,

Diger alacaklilar: Alacakli Kuruluglar disinda kalan borc¢ludan alacakh diger tim gercek
veya tuzel kisileri,
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Fizibilite: Finansal yeniden yapilandirma kapsamina alinacak borglularin, bilango i¢i ve disi
varlik ve imkanlarinin bir arada irdelenerek borglarinin yeniden yapilandiriimasi veya yeni bir
itfa planina baglanmasi halinde geri 6deme kabiliyeti kazanacagina iligkin tespitin olusmasini
teminen yapilan ¢alismayi,

Alacak toplami: Borg tespitinin yapildigi tarih itibariyle hesaplanan anapara, faiz, kar payi,
kira, komisyon, sigorta, masraflar ve krediye iligkin diger alacaklarin toplamini,

Basvuru Bankasi: Cerceve Anlasmasi kapsaminda borglarinin yeniden yapilandiriimasini
talep eden bor¢lunun ilk bagvuruyu yaptigi Alacakl Kurulusu.

BDDK: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’'nu,
Kurul: Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulu’'nu,

Lider Banka (LB): llgili miizakerelerin yénetilmesi, sonuglandirimasi ve uygulamanin
izlenmesi konusunda gorev yapan Alacakh Kurulusu,

TBB: Turkiye Bankalar Birligi'ni,

Yonetmelik: 15 Agustos 2018 tarih ve 30510 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan Finansal
Sektore Olan Borglarin Yeniden Yapilandiriimasi Hakkinda Ydénetmeligi

ifade eder.
V. Anlagma’nin Konusu
Bu Cerceve Anlagsmasi’nin amagclarinin gergeklestiriimesini saglamak tzere,

1. Finansal Yeniden Yapilandirma (FYY) uygulanacak borclulara iliskin kriterlerin
belirlenmesi,

2. Bu Cerceve Anlasmasi kapsaminda 6ngdrilen uzlasma sureci icin gerekli organizasyon
yapisinin belirlenmesi,

3. Alacakh Kuruluglar'in uymasi gereken genel prensipler ile uygulama ve durumun
korunmasi sureclerine, bagitlanmis sézlesmelerin izleme kriterlerine iligskin prensiplerin
belirlenmesi,

4. Finansal Yeniden Yapilandirma Sézlesmeleri'nin (FYYS) iceriginin belirlenmesi, gerekli
gorilmesi halinde Alacakli Kuruluglarin kendi aralarinda yapacaklari sézlesmelere
iliskin esaslarin belirlenmesi,

5. Alacakh Kuruluslar ile FYYS’lerde taraf olabilecek diger alacaklilarin aralarindaki
iliskilerin dizenlenmesine iligkin esaslarin belirlenmesi,

6. Anlasma’da 6ngorilen sirelere iliskin esaslarin belirlenmesi,
7. Yonetmelik’'te belirtilen diger hususlar

isbu Cerceve Anlasmasi’nin konusunu olusturmaktadir.
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V. Finansal Yeniden Yapilandirma Uygulanacak Borg¢lular

a) Basvuru Bankasrna bagvuru tarihi itibariyle Alacakh Kuruluglara olan anapara
(nakit+gayrinakit) bor¢ toplami 100 milyon TL'den biyik olan borglulari kapsamaktadir. Bir
bor¢lu ya da borc¢lunun dahil oldugu risk grubundaki diger borclular bir bitlin olarak veya
kismen yeniden yapilandirilabilir.

FYY kapsamina alinacak borglularin, mali durumlarinin ve bu kapsamda bor¢larinin yeniden
yapilandiriimasi veya yeni bir itfa planina baglanmasi sonucunda borglarini geri 6deme
kabiliyeti kazanacaklarinin tespit edilmesi sarttir.

b) Borglularin Kredilerin Siniflandiriimasi ve Bunlar igin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik uyarinca; kredileri birinci ve ikinci grupta veya donuk alacak
olarak siniflandiriimis olup, haklarinda higbir Alacakli Kurulus tarafindan yasal takip
islemlerine baslanmamis olmasi esastir. Basvuru tarihi itibariyle yasal takip islemlerine
baslanmis olmakla birlikte, toplam bor¢/memzug tutarinin azami ytzde 25’lik kismi bir veya
birden fazla Alacakli Kurulus'ta bulunan borclular yapilandirma kapsamina alinabilecektir.
Haklarinda iflas karari bulunan borglular FYY kapsamina alinmaz.

c) FYY kapsamina alinacak borglularin, mali durumlarinin ve bu kapsamda borglarinin
yeniden yapilandirilmasi veya yeni bir itfa planina baglanmasi sonucunda borglarini geri
0deme kabiliyeti kazanacagina iliskin kanaatin olugsmasini teminen, ilgili borclunun mali
durumunun tespiti ve fizibilitesi Alacakh Kuruluglar Konsorsiyumu (AKK)'nin karariyla bir
banka veya bankalara, bagimsiz denetim kuruluslarina ya da AKK tarafindan uygun
gorulecek kuruluglara, kapsami ve hazirlanma slresi AKK tarafindan belirlenmek Uzere
yaptirilir.

Yapilan incelemelere bagh olarak borclunun bilango ic¢i ve disi varlik ve imkanlarinin bir
arada irdelenmesi sonucunda, ilgili borglunun 6ngdrilen stre igerisinde borglarini 6deme
kabiliyetini kazanip kazanmayacagi yonindeki degerlendirmeler sonrasinda AKK tarafindan
olumlu goruse varilan borclular igin FYYS bagitlanabilir.

AKK'nin yukarida belirtilen degerlendirmelerinde o6ncelikle VII/1 maddesinde sayilan
hususlar ilgili bor¢lu agisindan irdelenir.

VI. Organizasyon Yapisi

Bu Cerceve Anlagsmasi kapsaminda 6ngérilen uzlagsma sirecinin gercgeklestirilebilmesini
teminen ve slrecin uygulanmasi asamalarinda goérev yapmak Uzere asagida belirtilen
organizasyon yapisi olusturulur.

1. Alacakh Kuruluglar Konsorsiyumu (AKK)

AKK, Alacakh Kuruluglardan ve AKK'nin kabuli halinde diger alacaklilardan olusan bir
konsorsiyumdur. Alacakl Kuruluglar'in kararina baglh olmak tzere FYY uygulanacak her bir
borclu ve/veya ayni risk grubuna dahil olanlar bazinda ayri ayri AKK'lar veya tek bir AKK
olusturulabilir. Diger alacakhlarin AKK'ya kabul edilebilmeleri icin ilgili AKK’nin onayinin yani
sira bu kapsamda yapilandirilacak borgluyla sinirli olmak tzere Cergeve Anlasmasi’nin bir
suretini imzalayarak bu yukumlilukleri kabul etmeleri ve Lider Banka'ya (LB) vermeleri
yeterlidir. Her bir borg¢luya ve veya risk grubuna 6zgi olarak olusturulan AKK, Uyeleri ayni
dahi olsa diger AKK’lardan ayri ve bagimsiz olacaktir. AKK'nin diger alacaklilari FYY’ye
kabulli, AKK’ya tye Alacakli Kuruluglar'in toplam alacaklarinin yizde 75'ini (yuzde 75 dahil)
ve AKK'ya lye Alacakh Kurulus sayisinin en az yuzde 30'unu temsil eden Alacakh
Kurulusglar'in ayni yéndeki karariyla olur.
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AKK’ya dahil edilen s6z konusu alacaklilar Cerceve Anlasmasi'ni imzalamis olan diger AKK
tyeleri ile ayni hak ve yakumlulUklere sahip olacaktir.

a.

AKK, sirecin hizli gcalismasini teminen, nihai kararlar AKK tarafindan verilmek kaydiyla,
ilgili borclular ile yapilacak muzakereleri LB’'nin dnderliginde olmak Utzere AKK uyeleri
arasindan yeterli gérulen sayida tyeden olusan bir heyet ile sirdirmeyi kararlagtirabilir.

AKK tarafindan, borclu ile alacaklilar arasinda gerekli igbirliginin saglanmasini, borcluya
iliskin bilgilerin alinip degerlendirilmesini, bor¢lunun finansal sorunlarinin ortaya konularak
¢6zum Onerilerinin geligtiriimesini teminen ve olay bazinda belirlenecek mizakere takvimi
icinde isbu Anlagsma’nin IX. maddesinde belirtilen ¢ercevede durumun korunmasi slreci
prensiplerine iliskin IX. madde hikimleri uygulanir. Basvuru esnasinda borgludan alinmis
olan Taahhitname’deki esaslara uyulmadigi tespit edildiginde AKK Uyelerine bilgi verilir
ve durumun korunmasi sureci AKK karariyla sona erer.

. Cerceve Anlagsmalari kapsaminda bir borgluyla yapilan sézlesmenin Alacakli Kuruluslar'in

alacaklarinin Ggte ikisini olusturan ¢ogunlugu tarafindan imzalanmasi halinde, Cergeve
Anlasmasi'ni imzalamis olan Alacakli Kuruluglar'in tamami tarafindan alacaklarin yeniden
yapilandirilmasi zorunludur.

VII. Genel Prensipler ve Taraflarin Yuktmlilukleri

1.

a.

b.

Borglu firma bazinda glindeme gelen Finansal Yeniden Yapilandirmalar, bu Anlagsma
kapsaminda en genis sekliyle ele alinir. Bu kapsamda, AKK’nin uygun gérmesi halinde;

mevcut riskin yeniden ve borglu bazinda belirlenecek kosullarla vadeye baglanmasi,

ilave finansman saglanmasi, (isletme sermayesi amach ve/veya gerek duyuldugunda
yarim kalmig yatirimin veya yeni yatirimin finansmani amaciyla),

bor¢lunun ana faaliyeti ile dogrudan ilgili olmayan faaliyetlerinin tasfiyesi,
. sermaye artirimi,
. yonetim degisikligi,
halka agilma,
. igtirak ve varlik satisi,
. ortakhk yapisinin degistiriimesi,

sirket hisseleri/hisse senetleri Uzerinde AKK'ya dahil alacaklilar lehine rehin ve/veya
intifa hakki tesis edilmesi,

gerekli gordlmesi halinde bagvuruyu yapan borclunun ortak ve birinci derece
akrabalarinin mal varliklarinin teminat olarak garameten AKK uyelerine verilmesi

hususlari dahil, burada sayllmayan ancak ilgili bor¢lunun ekonomiye kazandiriimasini
teminen gerekli gorulen degisiklikler (tek basina veya bir kismi ya da tamami bir arada olmak
Uzere) yaplilabilir ya da yapilmasi ilgili bor¢ludan talep edilebilir.

Finansal Yeniden Yapilandirma Cergeve Anlasmasi-11 Eylil 2018 Sayfa 5



10.

11.

Bu Anlasma’yl imzalayan Alacakh Kuruluglar Anlagsma’nin amaglarina odaklanarak,
gundeme gelen borclularin finansal yeniden yapilandiriimalarina iliskin surecte,
uzlasmanin saglanmasi i¢in azami gabayi gdsterirler.

FYY kapsamina alinan her borclu kendi 6zel kosullari icinde ele alinacaktir. ilgili
borclunun sorunu ve bu sorunu doduran nedenler ortaya konarak, ¢6zUm yollari
irdelenecek ve en uygun ¢o6zim uretiimeye ¢aligilacaktir.

Belirli bir bor¢lunun éngdérilen yapi icerisinde gindeme gelmesinden itibaren FYYS
olusturuluncaya kadar olan sure¢ hizli bir sekilde sonuglandirilacaktir. Bu konuda
olusturulacak her turl calisma ve toplanti takvimine organizasyonda belirtilen tim Kisiler
uymak zorundadir.

Bu Anlagsma cergevesinde ilgili borglularin borglarinin  yeniden yapilandiriimalari
bankacilik mevzuati ve diger finansal kuruluglarin tabi oldugu mevzuat hikimleri ile
kendi usul ve uygulama esaslari dogrultusunda gerceklestirilecektir.

AKK Uyeleri tarafindan sirecin baslamasindan énce alinmis bulunan mevcut teminatlarin
korunmasi esastir. Bu amacla, ilgili bor¢lu ile yapilacak FYYS'ye ve gerek duyulmasi
halinde Alacakli Kuruluslar'in kendi aralarinda yapacaklari sézlesmelere, teminatl
alacaklarin tahsili, dagitimi ve teminatlarin paraya cevrilmesi konularinda hukimler
konulacaktir.

Garameten teminat alinacak varliklar tGzerinde FYYS’ye taraf olan Alacakh Kuruluslar'ca
daha o6nce konulmus olan rehin/ipotek digindaki takyidatlar, garameten teminat
alinmasiyla birlikte kaldirilir.

FYYS o6ncesinde alinmis olan teminatlarin FYYS'den sonra nakde dénismesi
durumunda, tahsilat tutarinin ilgili Alacakh Kurulugun taksit tutarindan esit olarak
dusulerek taksit adedi ve vadesi dedismeksizin taksit tutarlarinin disurtlmesine yonelik
olarak ilgili Alacakli Kurulugun édeme plani revize edilecektir.

Teminat konusu varliklarin Gzerindeki mevcut takyidatlardan sonra gelmek Gzere FYYS
kapsaminda garameten teminat tesis edildigi takdirde garameten, teminata tekabil eden
tahsilat meblaginin hangi 6demelere mahsup edilecegine AKK karar verir.

ilgili tim kuruluslar, yapilandirmaya konu borclunun FYY'’ye iliskin olarak tim sireg
boyunca gizlilik ilkesine tam olarak uyarlar. Bankacilik Kanunu’nun bankacilik sirri ve
musteri sirrinin korunmasina iliskin hukimlerine tamamen riayet edilir.

Uygulama sireci i¢cinde AKK dyelerinin en az ikisinin istemi ve AKK'ya Uye Alacakli
Kuruluglar'in toplam alacaklarinin yuzde 75'ini (ylizde 75 dahil) ve AKK’ya Uye Alacakli
Kurulus sayisinin en az yuzde 30’unu temsil eden Alacakl Kuruluslar'in ayni yéndeki
kararinin olusmasi kaydiyla, FYYS'de baslangigta oOngorilen temel prensiplerden
uzaklasilmadan revizyon yapilabilir.

Gerek duyulmasi halinde borcluya ek kredi saglanabilir. Saglanan ek kredi FYYS
cercevesinde tesis edilen teminatlar ve FYYS kapsaminda yapilan tahsilatlardan 6ncelikli
Odenecektir. Soézlesme kapsaminda kullandirilacak ek kredi igin alinacak vyeni
teminatlardan yapilacak tahsilatlar éncelikle ek kredinin tasfiyesinde kullanilir. Buna
iliskin esaslar ve uygulama kosullari FYYS'de belirtilir. Gerekli gorilen hallerde ek
protokol diizenlenir.
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12.

13.

14.

15.

16.

ilave borglanma bakimindan asagidaki temel prensipler uygulanacaktir.

1. AKK'ya dahil bankalarin bor¢lu nezdindeki toplam alacaklarinin en az yiuzde 90’ina
sahip olan birden fazla bankanin ayni yondeki karari ile FYYS'yi imzalayan bankalarca
mevcut garame paylariyla orantili olarak ilave kredi kullandirilacaktir.

2. Birinci bentte belirtilen nisabin karsilanamamasi halinde, AKK'ya dahil bankalardan
herhangi birinin veya birden fazlasinin ilave kredi kullandirimini istemesi durumunda,
AKK’ya Uye bankalarin toplam alacaklarinin yizde 75’ini (yuzde 75 dahil) ve AKK’ya Uye
Alacakli Kurulus sayisinin en az yuzde 30’unu temsil eden Alacakli Kuruluglar'in ayni
yéndeki karari halinde isteyen bankalarca kredi kullandirilacaktir.

3. Borglu firmanin AKK disi taraflardan borglanmasi veya AKK'ya dahil olmakla birlikte
finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketlerine ilave borglanmasi AKK'ya Uye
Alacakli Kuruluglar'in toplam alacaklarinin ylizde 75’ini (ylzde 75 dahil) ve AKK’ya Uye
Alacakli Kurulus sayisinin en az yuzde 30’unu temsil eden Alacakli Kurulusglar'in ayni
yondeki karariyla mamkun olacaktir.

Anapara alacaginin tamamindan veya bir kismindan vazge¢menin veya igtirak etmenin
veya ayni tahsilatin gerekli goérilmesi halinde Yoénetmeligin 4. maddesinin Ug¢lnci
fikrasinin (¢) ve (d) bentlerinde belirtildigi sekilde iglem yapilabilmesi icin AKK’ya dahil
Alacakli Kuruluglarin kendi toplam alacaklarinin yizde 1000 ile bir karar alinmasi
gerekir. Bu ydnde bir karar verilmesi halinde ayrica bir karar alinmadigi takdirde yapilan
islemden dolayl vazgecilen alacagin Alacakli Kuruluslar arasindaki paylasimi garameten
yapilacaktir.

Cerceve Anlasmasi’'ni imzalayan Alacakli Kuruluslar bu Anlasma kapsaminda giindeme
gelecek olan takvime baglanan sureci yonetmek, gerekli koordinasyonu saglamak,
dokiman trafigini hizlandirmak amaci ile bu konularla ilgili olarak gérevlendirecekleri en
az iki, en fazla doért yetkililerinin isimlerini ve tim iletisim araclari ile erisim olanaklarini
Cerceve Anlagsmasr’ni imzalayan Alacakli Kuruluglara iletimek tzere TBB'ye bildirirler.
Olasi degisikliklerin derhal guncellestiriimesi gerekir.

Alacakll Kurulusglar, isterlerse TBB'ye bildirmek kaydiyla ilgili AKK'ya 6zgli olmak Uzere
farkli yetkililer gérevlendirebilirler.

Kamuoyunun bilgilendiriimesine yonelik raporlar ve konsolide istatistik bilgileri TBB
tarafindan, TBB Yonetim Kurulu'nun belirledigi esas ve usuller gercevesinde, ilgili
bor¢lunun, ortaklarinin ve varsa garanti veren kisiler ile Alacakl Kuruluglar'in isimlerine
yer verilmeksizin aciklanir. S6z konusu bilgiler TBB tarafindan derlenir.

AKK tarafindan FYYS’de borglarin tespitine esas teskil edecek bir tarih belirlenerek bu
tarih itibariyle borg tutarlari tespit edilir.

Borg tespiti AKK tarafindan farkh bir tarih benimsenmedigi takdirde, basvuru tarihi itibari
ile yapilir.

ilgili kredi tOrinin uygulama sirecinden kaynaklanan nedenlerle ve/veya yukarida
belirtilen ydnteme gére uygun dokimanin bulunmadigl durumlarda, AKK bor¢ tespitini
yasal mevzuat ve genel teamillere uygun olarak daha farkli bir sekilde yapmaya karar
verebilir.

AKK bagvuru tarihinden itibaren en fazla 90 gun iginde yeniden yapilandirma kararini
olusturamadigi takdirde slire¢ sona erer. Bu sire, AKK’ya lUye Alacakli Kuruluglar'in
toplam alacaklarinin ytizde 75'ini (yizde 75 dahil) ve AKK'ya Uye Alacakli Kurulug
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sayisinin en az yizde 30’unu temsil eden Alacakl Kuruluglar'in ayni yéndeki karariyla en
fazla iki ay sureyle uzatilabilir. S6zlesme’nin imzalanmasi dahil toplam sire 150 gunu
gecmeyecektir. Cerceve Anlagsmasi'nin iki yillik slresi iginde en fazla iki kere basvuru
yapilabilir.

17.Bu Anlagsma’'nin taraflarini olusturan Alacakli Kuruluglardan sadece birine borglu
bulunan borclularla ilgili olarak, ilgili Alacakli Kurulug tarafindan uygun gértlmesi halinde
serbestce FYYS dizenlenebilir.

18. AKK, yapilandirma caligmalari sirasinda ilgili borglunun borg ve varlik dengesini de
gozeterek, isletme ici ve isletme disi varliklarini, Gzerlerinde varsa kisitlamalarini da
dikkate alarak finansal surdurllebilirligin gerektirdigi ek isletme sermayesi ihtiyacinin
giderilmesi dahil olmak Uzere en verimli sekilde degerlendirimesine 6zen gdsterir. Bu
kapsamda, yapilandirmanin sonucu gerek AKK’ya yapilacak geri édemelerin, gerekse
ek igletme sermayesinin kaynaklarinin saglanmasinda s6z konusu varliklarin gincel
piyasa kosullarinda satilabilmesiyle ilgili gerekli dnlemleri almaya ¢aba gdsterir.

19. AKK'ya dahil bankalar, Bankacilik Kanunu’nun 49. maddesinde tanimlandigi sekliyle
ayni risk grubuna dabhil olduklari borglulara piyasa faizlerinin altinda faiz uygulayamazlar
ve ilave finansman saglayamazlar.

VIIl. Uygulama Streci Prensipleri

FYY slrecine alinabilecek borglular; en yuksek alacakli ¢ Alacakh Kurulugtan birine,
Cerceve Anlasmasi ekinde belirtilen formata uygun bir Bagvuru ve Taahhlt Mektubu’'na
surecin gerektirdigi diger belge ve bilgileri (ortaklarin, kefillerin ve bunlarin es ve ¢ocuklarina
ait ve borclu olsun olmasin yurtici ve yurt disindaki tim grup firmalarinin gtincel ve geriye
donuk son Ug yila ait varlik dokuma, diger varliklar ve Uzerindeki takyidatin dokumuna, tum
finansal kuruluslardaki risk ve teminat bilgileri gibi) de ekleyerek basvuruda bulunurlar.

Kendisine basvurulan Alacakl Kurulug en geg¢ U¢ is gunu i¢cinde olmak Uzere ilgili bor¢lunun
beyani dogrultusunda borglu bulundugu ve Cergceve Anlasmasi'nin taraflari arasinda
bulunan Alacakh Kuruluglar'a bilgi vererek bu Anlagsma’da belirlenen yonteme uygun olarak
yapilacak hesaplamaya gore alacaklarinin ve varsa teminatlarinin bildiriimesini talep eder.
Alacakli Kuruluglar, kendilerine yapilan bildirimi izleyen en ge¢ Ug is gunu icinde bu geri
bildirimi Basvuru Bankasi'na yaparlar.

Kendisine bagvurulan Alacakh Kurulus iletilen alacak tutarlarindan olusan dékimad g is
gunul icinde Alacakh Kuruluglar'la paylasir. Bagvuruyu takiben onuncu is giiniinde, Basvuru
Bankasi'na iletilen alacak tutarlarindan olusan dokim esas alinarak AKK tarafindan LB
secimi yapilir. AKK igcinde en buylk alacakli konumundaki Alacakh Kurulus, ilgili
mizakerelerin ydnetiimesi, sonuglandiriimasi ve uygulamanin izlenmesi konusunda LB
olarak goérev yapar. LB, bu gorevini, kendi istegi ile kendisinden sonra gelen en buylk
alacakh ikinci veya varsa Uglncl Alacakli Kurulug’a (devralacak olanin mutabakati
saglanmak kosuluyla) devredebilir. AKK, AKK'ya Uuye Alacakh Kuruluglar'in toplam
alacaklarinin ytzde 75’ini (ylzde 75 dahil) ve AKK’ya Uye Alacakli Kurulus sayisinin en az
yuzde 3Qunu temsil eden Alacakli Kuruluslarin ayni yondeki karariyla LB’y1 secebilir.
Secimde, AKK Uyeleri alacaklariyla orantili olarak oy kullanirlar. En fazla oyu alan aday, LB
olarak secilir.

LB, yeniden yapilandirma sirecine alinan borcluyla birlikte ele alinmasi gerekli gérilen ayni
risk grubu icinde yer alan borglulari ve ortaklari bagvuruda bulunan borg¢lunun yazili beyanini
esas alarak belirler ve bu kisilerden de Basvuru ve Taahhlt Mektubu ister. LB’nin bu konuda
aldigi aksiyonlarin, diger AKK Uyelerinin itirazlarina yol agmasi halinde itirazda bulunan
Uyenin talebi Gzerine itiraz konusu husus oylanarak uzlasma saglanir.
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intiyag duyulmasi halinde AKK’nin fiziken toplanmasina gerek olmaksizin AKK uyeleri
arasindaki iletisim ya da oylama elektronik ortamlarda saglanabilir.

IX. Durumun Korunmasi Siireci Prensipleri

“Durumun Korunmasi Sureci”, taraflarin gerek kendi aralarindaki gerekse borclu ile olan
mevcut hukuki statinin, teminat yapisinin, iliski dizeyinin ve borclu ile ortaklarinin
varliklarinin, dngorilen makul bir mizakere stresi boyunca korunmasini igeren bir suregtir.

Borclu, durumun korunmasi sirecinin gecerli oldugu slre icinde AKK Uyeleri de dahil olmak
Uzere alacakhlar arasinda (tek tek ya da grup halinde) farkhlik yaratacak hicbir girisimde
bulunamaz. Bu kisitlama, ilgili bor¢lunun baglantih bulundugu diger kisi ve kuruluglar ile
ortaklarini da kapsar.

Taraflar, borclu ile olan mevcut hukuki statiiniin, teminat yapisinin, iligki dizeyinin ve borclu
ile ortaklarinin malvarliklarinin, mizakere sureci igcinde kapsamli olarak korunmasina genel
olarak 6zen gosterirler.

Basvuru Bankasi’'na usuline uygun bir sekilde basvuruda bulunulmasi ve basvurunun ilgili
Alacakli Kuruluglar'la paylasiimasi ile birlikte, herhangi bir prosedire tabi olmaksizin
Durumun Korunmasi Sureci baslar. Bu slregte borglu hakkinda icra takibi yapilamaz,
zamanasimi ve hak dusurtclu sureler nedeniyle hak kaybina yol acacak durumlar haric
olmak Uzere, mevcut takiplere devam edilemez, yeni takipler agilamaz, diger yasal yollara
basvurulamaz. Durumun Korunmasi Sireci’'nin devam edip etmemesine ilk AKK
toplantisinda karar verilir.

X. Borglu ile Yapilacak Finansal Yeniden Yapilandirma Sézlesmesi

1. Bor¢lu ile AKK Uyeleri ve Anlasma kosullari dogrultusunda olmak Uzere varsa AKK
Uyelerinin uygun goérecegi diger alacaklilar arasinda asagida belirtilen sartlara uygun
olarak FYYS bagitlanir.

2. Her bir FYYS;

a. AKK uyelerinin her birinin belirli bir tarih itibariyle borcludan olan alacaklarinin
tespitini,

b. ilgili bor¢lunun bu kapsamda yapacagi geri 6deme yuUkimliliklerinin vade yapisi ile
tutarlarinin belirlenmesini,

sdzlesmeye aykirilik hallerinin belirlenmesini ve buna iliskin yaptirimlari,
FYY suresince uygulanacak fiyatlandirmay: (faiz, kar payi, komisyon vb.),

izleme kriterlerini (ydntem, siklik, icerik vb.)

-~ o o o

denetim mekanizmasinin tanimini,

bor¢lunun tim hesaplarini, belgelerini inceleme yetkisini,

5 Q@

genel olarak ve ayrica her bir AKK Uyesi icin ayri ayri olmak Uzere, alacagin sure¢
icindeki teminat yapisini,

taraflarin diger yuktumlGlGklerinin tespitini,

j- AKK’nin uygun gérecegi diger hususlari

icerir.
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3. FYYS’nin imzalanmasini miteakip, borclu FYYS'den kaynaklanan edimlerini yerine
getirdigi surece, borglu hakkinda icra takibi yapilamaz, zamanasimi ve hak duguracu
sireler nedeniyle hak kaybina yol agacak durumlar hari¢ olmak Gzere, mevcut takiplere
devam edilemez, yeni takipler acilamaz, diger yasal yollara basvurulamaz.

4. isbu Cergeve Anlasmasr’na dayandirilarak bagitlanan tim FYYS’lerin listesi, ilgili
bankalar tarafindan borglunun Basvuru ve Taahhit Mektubu’'ndaki beyani esas alinarak,
belirlenecek bir format dahilinde ayda bir kez BDDK'ya iletiimek Gizere TBB'ye gonderilir.

XI.

izleme Kriterleri ile ilgili Prensipler

1. izleme ve denetleme kriterleri borglu ile yapilacak FYYS'de belirlenecektir.

2. Izleme kriterleri, FYYS akdedilen borclunun belirli bir andaki gercek durumunu yansitmak
ve AKK Uyelerinin gereksinim duyacagi tium bilgilere seffaf ve kolay erisebilmek amaciyla
ilgili  bor¢lunun uygulayacagi muhasebe standartlari ile bunlarin ne sekilde
denetlenecegine iliskin hiikimleri de icerecektir.

Xll. Gergeve Anlagmasi’'ni imzalayan Alacakh Kuruluglar'in FYYS'ye iligkin
YukumlulUklerini Yerine Getirmemeleri ve Hakem Kurulu

Yonetmelik uyarinca; Alacakh Kuruluslar'in igsbu Cergceve Anlasmasrndan kaynaklanan
yukUmlulklerini yerine getirmemeleri halinde ortaya ¢ikabilecek uyusmazliklarin ¢ézimayle
gorevli olmak tzere TBB Yonetim Kurulu'nun belirleyecegdi esaslar dahilinde ve gerektiginde
AKK bazinda ayri ayri olmak Uzere en az biri hukuk lisans egitimine sahip ¢ kisiden Hakem
Kurulu (HK) olusturulur. HK, iktisat, maliye, bankacilik, isletme, hukuk, kamu yonetimi ve
dengi dallardan birinde en az lisans duzeyinde egitim gérmus olmak Uzere, bankacilik veya
finans alaninda en az on yillik mesleki deneyime sahip ve yo6netici konumunda bulunan
kisiler arasindan segilir.

Secimde, gorev verilecek HK Uyelerinin anlasmazliga taraf Alacakh Kuruluslar blinyesinde
¢alismiyor olmasi esastir.

HK, dye tam sayisiyla toplanir. HK, kararlarini tercihen oybirligi ile, oybirliginin
saglanamamasi halinde ise en az iki Gyesinin ayni yondeki oyu ile alir. Baskanin Ustin oy
hakki yoktur.

HK, TBB marifetiyle ve TBB'ye ilgili AKK'nin Gyelerinin isimlerinin belirtildigi bir refakat
yazinin ekinde kapali bir zarf igerisinde kendisine yapilan basvurulari en ge¢ bes isgini
icinde sonuglandirir ve verdigi kararlar tim AKK dyelerince uygulamaya konur. HK’nin
kararlari taraflari baglayicidir.

HK, kendisine yapilan basvurular Gzerine bu Anlasma ve bu Anlagsma’ya dayali FYYS'lerin
kosullarina uymayan Alacakli Kuruluslar’i tespit ederek, ilgili AKK’'nin tyelerine bildirir.

HK’'nin bu c¢ergceve icinde olmak Uzere, detayli gorev tanimi, galisma kosullari ve 6zlik
haklari ile gérevlendiriime ve goérevden alinmalarina iliskin kosullar, TBB Ydnetim Kurulu'nca
belirlenir.

XIll. Gerceve Anlagmasi’'nin Siiresi

isbu Cerceve Anlasmasi Kurul'un onayindan itibaren en geg iki yil icinde imzalanacak olan
FYYS'ler icin gecerlidir. S6z konusu iki yillik streyi uzatmaya Kurul yetkilidir.

Finansal Yeniden Yapilandirma Cergeve Anlasmasi-11 Eylil 2018 Sayfa 10



XIV. Cerceve Anlagmasi’nin Degistiriimesi

isbu Cerceve Anlasmas’nin herhangi bir hikmi ancak Anlasma’ya taraf Alacakl
Kuruluglarin tamaminin kabul etmesi ve Kurul'un da bunu onaylamasi kaydiyla
degistirilebilir.

isbu Cergeve Anlasmasi, ayrilmaz pargasi hilkkmiinde olan ekleriyle birlikte bir butundir.
Cerceve Anlagsmasrna taraf olacak Alacakli Kuruluslar, Cerceve Anlagmasrni bir kisim
hakUmleri hari¢ degistiriimis olarak, yeni hukimler ekleyerek, belirli kogullar éne surerek
veya ihtirazi kayit koyarak imzalayamazlar. Anlasma’ya bu sekilde konulmus serhler yok
kabul edilir.

XV.Yururluk

TBB tarafindan Yoénetmeligin ilgili hukumlerine uygun olarak hazirlanan ve taraflarca
imzalanan Cergceve Anlasmasi’nin Kurul tarafindan onaylanmasini mateakip yardrltige girer.

Bu Anlasma onbes madde ve iki adet ekten olusmaktadir.
Ekler:

Basvuru ve Taahhut Mektubu
Hakem Kurulu

Finansal Yeniden Yapilandirma Cergeve Anlasmasi-11 Eylil 2018 Sayfa 11



Ek 1:

Basvuru ve Taahhit Mektubu

Alacakl Kurulus Unvani

Firma/Firmalarimiz, bir finansal sikinti iginde olup tarafimiza, Alacakh Kuruluglarin
olusturacaklar bir Finansal Yeniden Yapilandirma (FYY) uygulanmasi halinde ekonomik
faaliyetlerini verimli bir gekilde surdurecegine inanmaktadir. Alacakli kurulugunuzdan,
Alacakli Kuruluglarin ve gerekli gérilmesi ve muvafakatlari halinde diger bir kisim ya da tim
alacakl kisi ve kuruluglarin katilimi ile bu amagla bir konsorsiyum olusturulmasina 6ncilik
edilmesini talep etmekteyiz. Talebimiz ekinde bor¢lu olsun olmasin yurtici ve yurt disinda
kurulu tim Firmalarimiza, ortaklarimiza ve kefillerimize ve bunlarin es ve g¢ocuklarina ait
menkul, gayrimenkul, hak ve alacaklarimizi kapsayan mal varigimiz, bu mal varligi
Uzerindeki tim takyidatlar -ipotekler, hacizler, rehinler, ticari isletme/tasinir rehinleri, istira ve
intifa haklart vb-  borglarimizin  alacaklilar ve miktarlar belirtilerek  dékimd,
Firmamizca/Firmalarimizca verilen kefaletler aval ve kabuller ve diger her turli teminatlar
(cek ve senetler) ve taahhitler zikredilmektedir.

Basvuru tarihimiz itibariyle Firma/Firmalarimiz/Ortaklarimiz ve Kefillerimiz ve bunlarin es ve
cocuklari hakkinda iflas karari bulunmadigini beyan ederiz.

Bu talebimiz tarihinden itibaren;
|. Tarafinizdan istenecek her turlu bilgi ve belgeyi zamaninda ve dogru olarak verecegimizi,

[I. Bilginiz ve onayiniz olmaksizin;

1. Hichir yeni bankal/finansal kurulus, herhangi bir gercek veya tlizel kisiden kredi
kullanmayacagimizi,

2. Varlklarimiza iliskin kendi inisiyatifimiz ile hicbir yeni hukuki kisitlama
olugturmayacagimizi,

3. Borglu olsun olmasin yurti¢i ve yurt disinda kurulu tim Firmalarimizin aktifinde yer
alan ya da firmanin ortaklarina, kefillerine ve bunlarin es ve c¢ocuklarina ait hicbir
menkul ve gayrimenkuliimizin, fikri ve sinai mulkiyet haklarimiz dahil higbir hak ve
alacagimizin devir ve satig, bagislama vb. tasarruflar yoluyla aktifimizden ¢ikmasina
yol acmayacadimizi, bunlara iliskin rehin, ipotek veya sair ayni haklarin kullanimi
yoluyla bir kisittamaya girmeyecegimizi,

4. Marka, patent, lisans know-how vb. higbir sinai ve fikri mulkiyet haklarimiz ile ilgili
olarak Ucglncl kigiler lehine bir kisittama da dahil, hicbir tasarrufta
bulunmayacagimizi,

5. Hicbir kisi lehine kefil ya da garantér olmayacagimizi, Firmamizin/Firmalarimizin
olagan faaliyet konulariyla sinirli olmak ve belgelendirilebilir gercek bir aligverise
dayali olmak kaydiyla dizenlenebilecek cek, senet ve police disinda
Firma/Firmalarimizi borg altina sokabilecek hicbir islem yapmayacagimizi ve kiymetli
evraki keside etmeyecegimizi,

6. Mevcut alacakhlarimiz arasinda Firma/Firmalarimizin inisiyatif kullanmasi ile
olugabilecek ayricalik veya farklihk yaratacak hicbir uygulama ve dizenleme
yapmayacagimizi,



7. Hicbir menkul ve gayrimenkulimuizi, marka ve patent vb. sinai miulkiyet haklarimiz
ile fikri mulkiyet haklarimiz dahil higbir hakkimizi kiralamayacagimizi, bunlara iliskin
satis vaadinde bulunmayacagimizi, istira ve intifa vb. ayni haklari vermeyecegimizi,

8. Borclu olsun olmasin tim Firma/Firmalarimiz ve firma ortaklari ve bunlarin es ve
cocuklari ile kefillerimizin ve bunlarin es ve gocuklari lehine tglncu kisilerin her tirll
menkul ve gayrimenkul mallari ile hak ve alacaklari Gzerinde tesis edilmig rehinler ile
diger ayni ve sahsi haklari ve lehimize yapiimis temlikleri devir, temlik veya fek
etmeyecegimizi, hi¢bir alacak hakkimizdan vazge¢meyeceg@imizi ve talep ettigimiz
alacak tutar altinda bir tutarla sulh olmayacagimizi, tarafimizdan agilmis icra takip ve
davalardan feragat etmeyecegimizi ve aleyhimize aciimis davalar dahil
malvarligimizin eksilmesine sebep hicbir alacak talebini kabul etmeyecegimizi,

9. Firma/Firmalarimiz ve sahsimiza ait mugteri sirr, ticari sir, kisisel veri niteligindeki
bilgilerin, gerek Bankaniz/Sirketiniz gerekse alacakl kuruluglar tarafindan, FYY
gerceklestiriimesi icin Alacakh Kuruluslar, Alacakh Kuruluglar Konsorsiyumunun
tyeleri, TBB, Hakem Kurulu ve ilgili kuruluglarca uygun gorulecek diger kisi ve
kuruluglara verilmesine/aktariimasinal/islenmesine agikc¢a riza gosterdigimizi,

10. Konsorsiyum lideri olarak segilecek alacakli kurulugun talebi halinde tim
kayitlarimizin goérev verilen kisi ve kuruluslar tarafindan denetlenmesine ve
varliklarimiza iligkin her turli ekspertizin yapilmasina izin verecegimizi, bunlarin
gerektirdigi Ucretleri 6deyecegimizi,

11. Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurulu’'nun ........ 2018 tarihli ve ... sayili Karar’i
ile onaylanan Finansal Yeniden Yapilandirma Cerceve Anlagsmasi’ni okudugumuzu
ve hikumlerine vakif oldugumuzu belirtir, bu slrecgte yapilacak muzakereler
sonucunda firmamizin FYY’ye uygun bulunmamasi halini de kabul ettigimizi,

12. Firma/Firmalarimiz/Ortaklarimiz/Kefillerimiz hakkinda iflas/iflas erteleme ve/veya
konkordato bagvurusunda bulunmayacagimizi,

13. Asagida belirtilen adresin tebligat adresimiz oldugunu ve bu adrese yapilacak her
tarli  tebligatin tum taraflar icin gecerli oldugunu, adres degisikligini derhal
bildirecedimizi, bildirmesek dahi hukuken degistiginin tespit edilmesi halinde gegerli
adrese yapilacak tebligatin gecerliligini

pesinen beyan, kabul ve taahh(t ederiz.

Ekte sunulan bilgilerin ve belgelerin gercegi aksettirmemesi; talep edilen bilgilerin
verilmemesi; taahhitlerimizi ihlal etmemiz halinde; Finansal Yeniden Yapilandirma
uygulanmayacagini, bu yizden Cerceve Anlasmasi'ni imzalayan Alacakh Kuruluglarin
dogacak zararlarindan sorumlu oldugumuzu kabul ve taahht ederiz.

isbu taahhidiimiiz borglarin tasfiyesi ve sézlesmenin feshine kadar gecerlidir.

Geregini ve basvurumuzun kabulini bilgilerinize sunariz.

Saygilarimizla,

Firma/Firmalar/ Ortaklar/ Kefiller/Es ve Cocuklar

imza/imzalar

Adres:



Ekler:

Bor¢lu olsun olmasin yurti¢i veya yurt disinda kurulu tim Firmalara/Ortaklara/Kefillere ve
bunlarin es ve ¢ocuklarina ait:

1. Borglarin yeniden yapilandiriimasi disinda almayi éngoérdikleri tedbirler (kisa, orta ve
uzun dénemli) ve is planlari

2. Son Ug¢ yilin vergi dairesince onayli bilango ve kar/zarar cetvelleri

3. Tum nakdi borglarinin ve gayrinakdi risklerinin (kefaletler, aval ve kabuller, ¢cek ve senetler,
diger tim garantiler) alacaklilar itibariyle dékimu

4. Tum menkul ve gayrimenkullerin dokimu (tim menkuller, menkul kiymetler ve
gayrimenkuller ile bunlarin Gzerindeki takyidatin dokimu)

5. Son 2 yil igerisinde devredilen yurtici veya yurt disindaki tim gayrimenkullerin dokim

6. Yapilandirilmasi talep edilen siire kadar Nakit Akim Tablosu-Proforma Bilancolar ve Gelir
Tablolari

7. Her turld hak ve alacaklarin dokimu

8. Yurtici veya yurt disinda kurulu tim igtiraklerin dokimu (adresleri, telefon ve faks
numaralari ve hisse oranlari ile birlikte)

9. Leh ve aleyhte yiritilmekte olan tim dava ve takiplerin dokimu
10. Protesto edilen senetler, karsiliksiz ¢gikan ¢ekler (son bir yil i¢cinde)

11. Bu basvurunun yapilabilmesini teminen alinan Yoénetim Kurulu karari/kararlari, imza
sirkulerleri ve yetki belgeleri

12. Basvuru tarihi itibariyle;
a- bordrolu is¢i sayisi ve muhtasar beyannamesi
b- yillik ihracat tutari ve buna iliskin déviz alim belgelerinin fotokopileri

c- ortaklik yapisi



Ek 2:
Hakem Kurulu

Hakem Kurulu (HK), Finansal Sektére Olan Borg¢larin Yeniden Yapilandiriimasi
Hakkinda Yonetmelik ile Cerceve Anlasmasr’nda belirtilen ‘Tlrkiye Bankalar
Birligi (TBB) araciligi ile yapilan basvurulari, Finansal Yeniden Yapilandirma
Cerceve Anlasmasi'nda (Cergceve Anlasmasi) 6ngdrilen kurallar ve slreler
icinde karara baglayarak sonuclandirmak tzere olusturulmustur.

Hakem Kurulu'nun Belirlenmesi

HK Gyeleri; Cergeve Anlagsmasi'nda belirtilen niteliklere sahip ve Cergeve
Anlasmasi’'ni imzalayan kuruluglar tarafindan gésterilen ve TBB Yo6netim Kurulu
tarafindan onaylanan adaylar arasindan Genel Sekreterlikge belirlenir. HK,
Uyelerden en az biri hukuk lisans egitimi gérmus 3 kisiden olusur. HK, Cergeve
Anlasmasi uyarinca, gerektiginde TBB Genel Sekreterligi'nce her bir Alacakli
Kuruluglar Konsorsiyumu (AKK) bazinda ayri ayri olusturulabilir. Segimde gorev
verilecek HK Oyelerinin  AKK nezdinde yer almayip, ancak Cergeve
Anlasmasri'na taraf olan bankalar veya finansal kuruluglarda gorevli olmasi
esastir. TBB Genel Sekreterligi, toplantiya katilan Gyelerden birini baskan olarak
belirler.

Hakem Kurulu Sekreteryasi

HK sekreterya islemleri, TBB tarafindan yuratalur.

Hakem Kurulu’nun Toplanmasi ve Karar Alma Siiresi

HK, TBB tarafindan kendisine intikal ettirilen konulari karara baglamak Uzere
Cerceve Anlasmasi'nda 6ngoérilen sireleri de dikkate alarak TBB Genel
Sekreterligi'nin belirleyecegi giin ve saatte toplanir. Bir sonraki toplantinin giin
ve saati mevcut toplantida karara baglanarak Bagkan tarafindan tyelere bildirilir.

HK Gyeleri toplantilara katilmak zorundadirlar. Herhangi bir nedenle toplantiya
katilamayacak uyenin varligi halinde bu Uyenin yerine TBB YOnetim Kurulu
tarafindan onaylanan adaylar arasindan Genel Sekreterlikge yeni bir uye
belirlenir. Toplanti yeri TBB Genel Sekreterligi'nce belirlenir.

HK, 3 dyenin katilimi ile toplanir. HK kararlarini en az iki dyenin ayni yondeki
oyu ile alir. Bagkanin Ustuin oy hakki yoktur.

HK, sadece Cerceve Anlagsmasr’nin XlI'nci maddesinde belirtilen ihtilaflarda ve
belirli bir AKK karar nisabini dikkate almaksizin karar alir.

Alinan karar, toplanti sonunda zapta gegcirilir. Gerekgeli karar Uyeler tarafindan
imzalanarak TBB aracihdi ile Alacakli Kuruluglar Konsorsiyumuna (AKK)
bildirilir.



Hakem Kurulu’nun Calisma Usul ve Esaslari

HK, Cerceve Anlasmasi'nin kendisine yukledigi goérevleri yerine getirerek
gerekli kararlari alir.

TBB, Cerceve Anlasmasi’nin XIl. maddesi uyarinca, Alacakh Kuruluslar
Konsorsiyumu (AKK) Uyelerinden birinin ayrintih  talebini alarak HK'ya
basvurur.

HK’ya intikal ettirilen dosyalarda; borglular hakkinda yapilan mali ve teknik
analizlerle birlikte teminatlar, bor¢ miktari ve ayrintilari ile AKK’'da 6zellikle
ihtilaf konusu maddeler hakkinda tutulan zabitlar ve tim Gyelerin gorugleri yer
alir.

HK, dosyalari TBB’den kendisine gelis sirasina gore ele alir.

Hakem, uyusmazliklarla ilgili incelemeyi yaparken, Hakem Kurulu'nun
Galisma Usul ve Esaslar’'na gore hareket eder.

HK, Cerceve Anlasmasi ile uyusmazligin taraflari arasinda akdedilen
sdzlesmenin temel amaglarini gézeterek adalet ve nasafet kurallarina gore;
incelemelerini 6ncelikle TBB tarafindan hazirlanan ve kendisine iletilen
ayrintili dosya Uzerinden yapar. Cerceve Anlagsmasi’nda belirtilen sireleri
dikkate alarak karara baglar ve verdigi kararlar tim AKK (yelerince
uygulamaya konur.

HK dosya incelemesi sirasinda gerekli gérmesi halinde TBB araciligi ile davet
edecegi ilgili taraflari dinleyebilecegi gibi, yazili goéris vermelerini de
isteyebilir.

Gizlilik

HK Uyeleri goérevleri nedeniyle edindikleri bilgilere iliskin olarak 5411 sayili
Bankacilik Kanunu ve ilgili diger kanunlardaki sir kapsamindaki yikimltliklere
uymak zorundadir.

Hakem Kurulu Uyelerinin Ucretleri

Cerceve Anlasmasi’na taraf olan bankalar veya finansal kuruluglarda gorevli
kisiler arasindan belirlenen HK (yelerine bu goérevlerinden dolayi herhangi bir
Ucret 6denmez.



