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Hakkinda Kanun

:Baz1 Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortast Kanunu ve Diger Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

:Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun

:Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu

:Is Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasi ile Baz1 Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasina Dair Kanun



6645 sayili Kanun
6698 sayili Kanun
6736 sayili Kanun
6770 sayili Kanun
7020 sayili Kanun
7099 sayili Kanun
7103 sayili Kanun
7143 sayili Kanun

7144 sayili Kanun
7146 sayili Kanun

7159 sayili Kanun

:Is Sagh@g ve Giivenligi Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

:Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

:Baz1 Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasina Iliskin Kanun

:Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

:Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi ile Bazi Kanunlarda ve Bir Kanun
Hiilkmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

:Yatirim Ortanuinin lyilestirilmesi Amaciyla Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun

:Vergi Kanunlar1 ile Bazi Kanun Ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasi: Hakkinda Kanun

:Vergi ve Diger Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi ile Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasina iliskin Kanun

:Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun

:Askerlik Kanunu ile Diger Baz1 Kanunlarda ve 663 Sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnamede Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

:Karayollar1 Trafik Kanunu ve Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun



BAKAN SUNUSU

21. yiizyilin gelisen egilimlerine baktigimizda bilginin, teknolojinin ve yeniliklere uyumun
onemli oldugunu gormekteyiz. Bu anlamda, 2000’li yillarda gergeklestirdigimiz sosyal
giivenlik reformlariyla toplumsal barisi saglamada 6nemli bir basariya imza attik ve {li¢ farklh
yap1yl1 tek cat1 altina toplayarak uygulamadaki farkliliklar1 gidermeye calistik. Siirekli degiserek
gelisen bu yapiya uyum saglamak ve giiniin gerisinde kalmamak i¢in teknoloji ile uyumlu bir
sekilde yapilandirmalar ve uygulamalar yaptik ve bu yonde ¢alismalara devam etmekteyiz.
Vatandaglarimizin tamami genel saglik sigortast kapsamina aldik ve higbir vatandasimizi
disarida birakmayan bu gii¢lii sistemi her gecen giin daha ileriye tagimay1 planlamaktayiz.

Sosyal giivenlik; yoksulluk, issizlik, gelecekle ilgili ekonomik belirsizlik, yaslilik ve hastalik
gibi sosyal tehlikelerin ortaya ¢ikaracagi olumsuzluklart hafifletmeyi ya da yok etmeyi saglayan
Onlemleri igerir.

Sosyal devlet anlayisinin diinyadaki en 6nemli ve giiclii uygulayicilarindan biri olarak bu
olumsuzluklar1 gidermeye yonelik bir¢cok calisma, yenilik ve uygulamalar yaptik ve bu
kapsamda ilerlemelere devam etmek i¢in plan ve programlar yapmaktayiz.

Saglik alaninda yapilan c¢alismalarin yaninda ¢ocuklar, kadinlar, yaghlar, sehit ve gaziler ile
yakinlar1 basta olmak iizere toplumun bir¢ok kesimine hizmetler verdik ve ayricaliklari goz
oniinde bulundurduk. Bu ¢aligmalara ilave olarak kayit disi istihdam orani yiizde 50
seviyelerinden yiizde 30 seviyelerine ¢ekildi. Burada, Sosyal Giivenlik Kurumunun uygulamis
oldugu tesviklerin biiylik oranda katkisinin oldugu asikardir.

Sosyal Giivenlik Kurumunun aktiieryal dengesi, gelir artirict ve gider azaltici rasyonel
tedbirlerin zamaninda alinmasi ile her gecen giin daha siirdiiriilebilir bir hale gelmekte, tim
vatandaslarimiza sorunsuz bir sekilde hizmet sunulmaktadir.

Sosyal Giivenlik Kurumu olarak vatandaglarimizin en iyi hizmeti almasi i¢in gerek teknolojik
altyapimiz1 giiclendirerek gerekse islemleri kolaylastiracak yasal diizenlemeleri hayata
gecirerek gergeklestirmis oldugumuz faaliyetlerimizi igeren 2018 Yili Faaliyet Raporunu
kamuoyunun bilgisine sunar, bu ¢alismada katkida bulunan tiim Sosyal Giivenlik Kurumu
personeline tesekkiir eder ve ¢alismalarinda basarilar dilerim.

Zehra Ziimriit SELCUK
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakam



BASKAN SUNUSU

Sosyal Giivenlik Kurumunun gelisimi, Tirkiye'deki demokratiklesme ile paralel olarak
ilerlemektedir. 19901 yillarda toplumun yalnizca yiizde 25'i sosyal giivenceye sahip iken
Sosyal Gilivenlik Reformu neticesinde bugiin gelinen noktada, iilke niifusunun yiizde 99'u
sosyal giivenceye sahiptir. Calisanlarin, isverenlerin ve devletin sagladigi mali katkilarla
finanse edilen sosyal giivenlik sistemi, calisma hayatinin yami sira tiim sosyal ve ekonomik
hayat acisindan da vazgecilmezdir.

Sosyal Gilivenlik Kurumu vatandaglarin tamamina dogumdan &liime kadar hizmet etmekte,
kuruldugu giinden itibaren esitlik, vatandas odaklilik ve yliksek kalite anlayisiyla 6zverili bir
sekilde caligmalarina devam etmektedir. Sigortalilarin sosyal giivenlik hizmetlerine kolay
ulagabilmesi amaciyla; yurdun dort bir yaninda sosyal giivenlik merkezleri agilmistir ve
acilmaya da devam edilmektedir. Sosyal giivenlikte sunulan hizmetleri, teknolojiye tasiyarak,
e-Devlet portalinda en fazla hizmet sunan Kurum olarak diinyada dncii seviyeye ulasilmistir.

Genel olarak sosyal giivenlik; sosyal giivenlik saglayan kurumlar araciligiyla kisilerin gelirleri
ne olursa olsun, meydana gelebilecek risklere karsi, kisilerin ve ailelerinin ugradiklar1 veya
ugrayacaklar1 gelir kayiplar1 ve gider artislarin1 azaltarak, kisileri toplumdaki diger insanlara
muhta¢ etmeden onlara insan onuruna yakisir asgari bir hayat standardi saglanmasina imkan
verebilen bir yapidir. Bu sistemin temeli, diizgiin isleyen, yasalara uygun, ¢alisanin hakkinin
korundugu, isverenin kendini giivende hissettigi kayitli bir isttihdam sistemidir. Kurumumuzca
kayith istthdamin artirilmasina yonelik bircok proje hayata gecirilmis ve basariyla
tamamlanmistir. Sosyal giivenlik konusunda biling diizeyinin artirilmasi, denetimin etkin hale
getirilmesi ve kayit dis1 istthdamin azaltilmasi icin yeni politikalar {iretilmesi amaciyla
siirdlirdiiglimiiz ¢aligmalarimiz hiz kesmeden devam etmektedir.

Temel amacimiz, vatandasimiza hizmeti en iyi sekilde sunmaktir ve bu tasra ile merkez
teskilatlarimizla birlikte 7 giin 24 saat calisarak gergeklestirilmektedir. Biitiin bu
caligmalarimizi igeren 2018 yili Faaliyet Raporunu kamuoyunun bilgisine sunar, sahip
oldugumuz basarilarda 6zverili ¢aligmalart ile katki saglayan tiim personelime ve bu ¢caligmada
yogun emegi bulunan arkadaglarima tesekkiir ederim.

Dr. Mehmet Selim BAGLI
Kurum Baskani






A.MISYON VE VIZYON

Misyonumuz

Degisen sosyal giivenlik ihtiyag ve risklerine karsi toplumu gilivence altina alarak giivenilir,
kaliteli ve yenilike¢i bir anlayisla siirdiirtilebilir sosyal giivenlik hizmeti sunmak.

Vizyonumuz

Yenilik¢i ve insan odakli anlayisla topluma kaliteli hizmet sunan, stirdiiriilebilirligini saglamas,
giiclii ve saygin bir Kurum olmak.

B.YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) kamu tiizel kisiligini haiz, idari ve mali agidan Gzerk,
20/05/2006 tarihli ve 26173 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5502 sayili Sosyal Giivenlik
Kurumuna Iligskin Baz1 Diizenlemeler Hakkinda Kanun’un (5502 sayili Kanun) ve 15/07/2018
tarihli ve 30479 sayili Resmi Gazete’de yaymmlanan 4 sayili Bakanliklara Bagl, Ilgili, liskili
Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilatt Hakkinda Cumhurbagskanligi
Kararnamesinde (4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi) hiikiim bulunmayan durumlarda
0zel hukuk hiikiimlerine tabidir. Kurum, Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin ilgili

kurulusudur.

4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 405’inci maddesinde SGK’nin amaci ve gorevleri
belirtilmistir. Kurumun temel amaci; sosyal sigortacilik ilkelerine dayali etkin, adil, kolay
erisilebilir, aktlieryal ve mali a¢idan siirdiiriilebilir, ¢cagdas standartlarda sosyal giivenlik
sistemini ytiriitmektir.

Kurumun gorevleri sunlardir:

a) Ulusal kalkinma strateji ve politikalart ile yillik uygulama programlarini dikkate alarak
sosyal giivenlik politikalarin1 uygulamak, bu politikalarin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar
yapmak.

b) Hizmet sundugu gercek ve tiizel kisileri hak ve yiikiimliiliikkleri konusunda bilgilendirmek,
haklarimin kullanilmasim ve ytikiimliiliiklerinin yerine getirilmesini kolaylagtirmak.

c) Sosyal giivenlige iliskin konularda; uluslararas1 gelismeleri izlemek, AB ve uluslararasi
kuruluslar ile isbirligi yapmak, yabanci iilkelerle yapilacak sosyal gilivenlik sdzlesmelerine
iligkin gerekli caligsmalar yiirlitmek, usuliine gore yiiriirliige konulmus uluslararasi antlagmalari
uygulamak.

¢) Sosyal giivenlik alaninda egitim, arastirma ve danigmanlik faaliyetleri yapmak ve yaptirmak,

kamu idareleri arasinda koordinasyon ve isbirligini saglamak.

d) Mevzuat ile Kuruma verilen gorevleri yapmak.



C.IDAREYE iLISKIN BILGILER

1. Fiziksel Yap:

Kurumun merkez teskilati; Balgat, Sihhiye, Kizilay, Bakanliklar, Batikent, Cankaya, Yenisehir
ve Yukar1 Ovegler’de faaliyetlerini yiiriitmektedir.
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2. Teskilat Yapisi

Kurumun Organlari

4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 406’inci maddesine gore Kurum, asagidaki
organlardan olusur.

a) Genel Kurul

b) Yonetim Kurulu

c) Baskanlik
4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 407’nci maddesinde Genel Kurulun olusumu,
gorevleri ve toplanmasi; 408’inci maddesinde Yo6netim Kurulunun olusumu, tiyeleri ve 409’
uncu maddesinde de Yonetim Kurulunun gorevleri belirtilmistir. 410°uncu maddesinde ise
“Bagkanlik teskilati, merkez ve tasra teskilatindan meydana gelir. Baskanlik merkez teskilati
hizmet birimlerinden meydana gelir. ” hitkmii yer almaktadir.

a) Merkez Teskilati

4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinin hizmet birimleri baglikli 413’ {incii maddesinde
Bagskanligin hizmet birimleri siralanmakta ve her bir genel miidiirlik biinyesinde, Yo6netim
Kurulu karari ile en fazla 11 adet daire bagkanliginin kurulabilecegi hiikkmii yer almaktadir.

Hizmet Birimleri:

a) Emeklilik Hizmetleri Genel Midiirligi (EHGM)

b) Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii (SPGM)

c¢) Genel Saglik Sigortast Genel Midiirliigii (GSSGM)

¢) Hizmet Sunumu Genel Miidiirligii (HSGM)

d) Rehberlik ve Teftis Baskanligi (RTB)

e) Aktiierya ve Fon Yo6netimi Daire Baskanligi (AFYDB)
f) Strateji Gelistirme Baskanligi (SGB)

g) Personel Daire Bagkanligi (PDB)

g) Destek Hizmetleri Daire Baskanligi (DHDB)

h) Insaat ve Emlak Daire Baskanlig1 (IEDB)

1) Egitim, Arastirma ve Gelistirme Merkezi Baskanligi (EAGMB)
i) Hukuk Miisavirligi (HMUS)

j) Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi (BHIMUS)

b) Tasra Teskilati

4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin tasra teskilati bashikli 427°nci maddesinde
“Bagkanligin tagra teskilati; her ilde kurulan sosyal giivenlik il miidiirliikleri ile sosyal giivenlik
il miidiirliiklerine bagl olarak kurulacak sosyal giivenlik merkezlerinden olusur. Il ve ilgelerde
niifus, sigortali ve genel saglik sigortali sayisi, isyeri sayisi, islem yogunlugu ve belirlenecek
diger kriterler dogrultusunda yeteri kadar sosyal giivenlik merkezi kurulabilir veya
kaldirilabilir.” hitkmii yer almaktadir.



Sekil 1. Sosyal Giivenlik Kurumu Tegkilat Semasi
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3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Biiyiiyen ve gelisen SGK tiim vatandaslara 7/24 kesintisiz hizmet vermektedir. Bu hizmetin
devamu icin cagin gereksinimlerine uygun sekilde en son teknoloji tiriinleri kullanilmaktadir.

Bu kapsamda Batikent Veri Merkezi Projesi hayata gegirilmistir. S6z konusu proje
donanimsal/yazilimsal olarak bilisim altyapisinda birlik saglayacak 6nemli bir projedir.
Batikent Veri Merkezinin bulundugu binanin toplam alani, yaklasik 8.850 metrekare, kampiis
58.000 metrekaredir. Sunucularin kurulu bulundugu sistem salonlarinin (standart sistem salonu,
non standart sistem salonu, network salonu ve yedekleme salonu) toplam alani yaklasik 1.500
metrekaredir. Felaket Kurtarma Merkezi (FKM) ise 380 metrekare, olup, Kizilay yerleskesinde
bulunmaktadir. SGK 7/24 hizmet vermek igin, yaklasitk 6.083 uygulama (Medikal Ulak
(MEDULA) Eczane, Hastane, MOSIP, SPAS, e-Bildirge, giivence, cobol, cics, PLI
uygulamasi, forms uygulamalari) 1.700 sunucu (sanallastirma platformu sunucular1 ve fiziksel
sunucular), 3 petabayt (PB) veri depolama alani, 1 PB yedekleme disk alani, 11 PB’1 mainframe
olmak iizere toplamda 48 PB’lik yedekleme alani, 110 terabayt (TB) veri ambar1 ve is zekasi
verisi ile turkiye.gov.tr’ye 127 web servisiyle en ¢ok uygulama sunan Kurumdur.

108 kurum/kurulustan (e-Devlete girenlerin %30’u) veri alinmakta 43 kurumla veri
paylasilmaktadir. Tiim bankalar ile MOSIP ve e-Haciz uygulamasi iizerinden on-line
calisilmaktadir.

Kurumun veri tabaninda kayith her tiirlii kisisel bilginin 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’nda (6698 sayili Kanun) yer alan hiikiimlere aykir1 olarak paylasiimasinin
Online gecilmesi amaciyla Ongoriilen hiikiimler ¢ercevesinde veri sizintisi engelleme
komisyonlar1 kurulmus olup, veri sizintilarinin rutin araliklarla denetlemesine devam
edilmektedir.

Giivenli olarak bilgilerin Kurum i¢inde depolanmasi ve bu bilgilere Kurum disindan da
erigilebilir olmasin1 temin etmek amaciyla kurumsal is ve islemler i¢in kullanilmakta olan
veriler SGK Bulut sisteminde tutulmakta ve bu ortamdan paylasilabilmektedir.

Merkez ve tasra teskilati tarafindan kullanilan ve envanter kaydi tutulmak zorunda olan
donanimlarin (bilgisayar, tarayici, yazici, diziistii vb. IP adresi alarak Kurum agina baglanabilen
tim donanimlar) Bilisim Yonetimi Sistemi tizerinden merkezi envanter sistemine kaydedilme
caligmalar1 tamamlanmistir.

Ag Erisim Kontrol Sistemi (NAC) ile olusturulan giivenlik politikalar1 kullanilarak son
kullanict bilgisayarlarimin politikalara uygunluklar1 denetlenmekte, giivenlik ilkelerine uyan
bilgisayarlara Kurum agina giris izni verilmekte, ilkelere uymayan bilgisayarlarin erisimleri ise
gerekli diizeltmeler yapilincaya kadar engellenmektedir. ilgili ilkelerin tiim Kurum aginda siki
sikiya uygulanabilmesi amaciyla bilgisayarlarin envanter kaydinin yapilmis olmasi, antiviriis
programinin yiiklii ve giincel olmasi, sgk.intra etki alaninda olmasi, isletim sisteminin giincel
olmas1 vb. gerekli giivenlik politikalar1 saglanmaya devam edilmektedir.

Kurumun merkez teskilati Balgat, Mithatpasa ve Batikent kampiisii binalarinda goérevli
personelin diziistii bilgisayar, akilli telefon, tablet gibi kablosuz ag kullanma yetenegi olan
cithazlardan internete veya Kurum i¢ uygulamalarina baglanti saglayabilmesi i¢in gerekli olan
kablosuz ag (wireless) altyapisi kurularak devreye alinmistir. Kuruma gelen ziyaretgiler de



Kurum igerisine girig yaptiklarinda kendilerine verilecek sifre ile mobil cihazlarindan internete
giris yapabilecektir.

Internet ve intranette kritik uygulamalara erisimleri onceliklendirmek ve hizmet kalitesini
artirmak amact ile merkezi olarak Qos (Bandgenisligi optimizasyon cihazi)
konumlandirilmistir. Bu cihaz sayesinde hatlar satiire olsa dahi kritik uygulamalarin ¢alismasi
garanti altina alinmaktadir.

Kurumun 31/12/2018 tarihi itibariyla sahip oldugu teknolojik kaynaklara iligkin veriler Tablo
1’de gosterilmektedir.

Tablo 1. Sosyal Giivenlik Kurumunun Teknolojik Altyapisi

Tiir Adet

Masaiistii Bilgisayar 31.577
Diziistii Bilgisayar 3.502
Yazici 16.431
Tarayici 7.473
Switch 4.141
Router 540

4. Insan Kaynaklar:

Kurumun, merkez ve tasra teskilatinda 33.443 calisan ile hizmet sunmakta olup, bunlarin
dagilimi Tablo 2’de, oransal dagilimi ise Grafik 1°de gosterilmektedir.

Tablo 2. Merkez ve Tasra Teskilati Calisan Dagilimi*

Sozlesmeli

Memur Calisan Isci
Merkez Teskilati 3.862 448 955 5.265
Tasra Teskilati 22.604 286 5.288 28.178
TOPLAM 26.466 734 6.243 33.443

* Veriler 31/12/2018 tarihi itibartyladir.

~



Grafik 1. Sosyal Giivenlik Kurumu Cahsanlarimin Oransal Dagilimi
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Kurum calisanlariin egitim durumuna gore dagilimi Tablo 3’te, oransal dagilimi da Grafik
2’de gosterilmektedir.

Tablo 3. Cahisanlarin (")grenim Durumlarina Gore Dagilhimi*

R e o - Lisans ve Genel

Ilk6gretim Ortaogretim  On lisans Ustii Toplam
Personel Sayisi 3.294 7.802 3.965 18.382 33.443
Yiizdesi %10 %23 %12 %55 %100

*Veriler 31/12/2018 itibartyladir.

Grafik 2. Calisanlarin Ogrenim Durumlarina Gére Dagilim
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Kurum calisanlarinin hizmet siirelerine gore dagilimi Tablo 4°te, sayisal dagilimi da Grafik 3’te
gosterilmektedir.

Tablo 4. Cahsanlarin Hizmet Siirelerine Gore Dagilimi*

3-8 9-12 13-20 21-25 26-30 31+

Personel Sayisi 8.399 8.413 1515 4.520 4684 3.627 2.285 33.443

Yiizdesi %25 %25 %5 %13 %14 %11 %7 %0100

* Veriler 31/12/2018 tarihi itibariyladir.

Grafik 3. Cahsanlarin Hizmet Siirelerine Gore Dagilin
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Kurum ¢alisanlarinin %38,50°si kadin, %61,50’si erkektir. Calisanlarin yas grubu ve cinsiyet
durumuna gore dagilimi Tablo 5°te, sayisal dagilimi da Grafik 4’te gosterilmektedir.

Tablo 5. Calisanlarin Yas Gruplarina ve Cinsiyete Gore Dagilim™

18-23  24-29 48-53 54-59 60-65 Toplam

Erkek 212 2.160 4.401 4.050 3.674 3301 2110 660 20.568
Kadin 136 1.840 3.230 2.287 2466 2.030 725 161 12.875
Toplam 348 4000 7631 6337 6.140 5331 2.835 821 33.443

* Veriler 31/12/2018 tarihi itibarryladur.



Grafik 4. Personelin Yas Gruplarina ve Cinsiyete Gore Dagilim
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Siirekli Is¢ci Kadrolarina Gecis Smavi

Kurumda Personel Calistirllmasina Dayali Hizmet Alimi Soézlesmeleri kapsaminda
calistirlmakta olan ve 666 sayillt Kamu Gorevlilerinin Mali Haklarinin Diizenlenmesi
Amaciyla Baz1 Kanun ve Kanun Hiilkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun Hiikmiinde Kararname (666 sayili KHK) geregi siirekli is¢i kadrolarina atanmaya hak
kazanan personelin Siirekli Is¢i Kadrolarina Gegis Smavi 26 Subat — 06 Mart 2018 tarihleri
arasinda (929 adet merkez teskilati personeli i¢in) gerceklestirilmistir.

Kamu Personeli Segme Sinavi (KPSS) (B) Grubu Atamalari

2018/1 Déneminde KPSS sonucuna gére Olgme, Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM)
tarafindan Kuruma 265 kisi yerlestirilmistir. 3 memur, 4 miihendis, 1 miitercim, 1 icra
memurunun naklen atamasi yapilmis olup bunlardan 8’i gérevine baslamis, 212’sinin ise atama
islemleri devam etmektedir

Sozlesmeli Personel Alim

5502 sayili Kanun’un 28’inci maddesine gore 6 sozlesmeli bilisim uzmani, 15 sozlesmeli
programci ve 3 ¢ozlimleyici olmak iizere toplam 24 sozlesmeli personel goreve baglatilmistir.

Ayrica, Kurumda gorev yapmakta olan ve gegici personel statiisiinde ¢alisan 42 personel, 696
sayil1 Olaganiistii Hal Kapsaminda Bazi Diizenlemeler Yapilmas1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname (696 sayili KHK) geregi sozlesmeli personel statiisiine gecirilmistir.
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Engelli Kamu Personeli Segme Sinavi (EKPSS) Atamalari

2018/1 dénemi EKPSS sonucuna gore OSYM tarafindan Kuruma yerlestirilen 36 kisiden 32
kisi gorevine baslamis, 2 kisi evrak teslimi yapmamuis, 1 kisi atamasindan feragat etmistir. 1
kisinin ise atama islemleri devam etmektedir.

3713 Sayih Terorle Miicadele Kanunu Kapsaminda Yapilan Alimlar

2018 y1l1 igerisinde Kuruma yerlestirmesi yapilan 65 memurdan 41°1 gérevine baslatilmis olup
24’{iniin ise atama islemleri devam etmektedir.

Sosyal Giivenlik Denetmen Yardimcisi Yeterlik ve Yetki Sinavlar

Ug yil fiili hizmet siiresini dolduran 183 adet Sosyal Giivenlik Denetmen Yardimcisina ait
yeterlik sinavi 17/02/2018 tarihinde; 164 adet Sosyal Giivenlik Denetmen Yardimcisina ait
yeterlik (sozlii) sinavi, 16-20/04/2018 tarihinde yapilmustir.

Bir yil fiili hizmet siiresini dolduran 270 adet Sosyal Giivenlik Denetmen Yardimcisina ait yetki
smavi ise 14/04/2018 tarihinde yapilmistir.

Egitim Faaliyetleri

2018 yil1 igerisinde toplam 78 adet yiiz ylize egitim gergeklestirilmistir. Yiiz yiize egitimler;
toplam 4.047 saat siirmiis, egitimlere toplam 14.192 personel katilmistir.

Tablo 6’da 2018 yilinda diizenlenen yiiz yiize egitimlerin Birimler bazinda dagilimi
gosterilmektedir.

Tablo 6. Yiiz Yiize Egitim Sayisi

Birim Ad1 Gerceklestirilen Egitim Sayisi

Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigi 25
Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii 6
Genel Saglik Sigortas1 Genel Miidiirligii 5
Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigi 15
Strateji Gelistirme Baskanligi 5
Personel Daire Bagkanligi 3
Hukuk Miisavirligi 4
Aktiierya ve Fon Yonetimi Daire Bagkanlig1 4
Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi 2
Egitim, Arastirma ve Geligtirme Merkezi Bagkanlig 5
Destek Hizmetleri Daire Bagkanlig1 2
Insaat ve Emlak Daire Baskanlig 2
TOPLAM 78
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2018 y1l1 igerisinde toplam 8 adet video konferans egitimi gerceklestirilmistir. Video konferans
egitimlerin tiimii 2.031 personelin katilimiyla 23 saat stirmiistiir.

Kurum biinyesinde iki farkli donemde aday memur egitimleri gerceklestirilmis olup;
12/03/2018 - 04/07/2018 tarihleri arasinda gerceklestirilen aday memur egitimine 246 personel,
23/07/2018 - 19/11/2018 tarihleri arasinda gergeklestirilen aday memur egitimine 404 personel
katilmastir.

16/10/2017 - 16/01/2018 ve 02/05/2018 - 27/07/2018 tarihleri arasinda 2018 Yili Sosyal
Giivenlik Uzman Yardimcilar: Oryantasyon Egitimleri gergeklestirilmistir.

2018 yilinda mevzuat konusunda 31 adet egitim, elektronik ortamda Kurum personelinin
hizmetine sunulmustur.

Egitim ihtiya¢ analizi ile ilgili ¢aligmalar yapilmistir. Kurum tarafindan diizenlenen egitimlere
iliskin 52 adet anket hazirlanmistir.

e-Odenek programmin kullanimi ile ilgili SGK TV stiidyosunda 5 adet egitim videosu
cekilmistir.

Kurum’da istthdam edilmek {izere alinan Sosyal Giivenlik Uzman Yardimcilarinin, Sosyal
Giivenlik Uzmani olabilmesi i¢in yazmasi gereken uzmanlik tezine ve tez sonrasi yeterlik
smavina iliskin, “Tez ve Yeterlik Yonergesi” hazirlanmaktadir.

Sosyal Hizmetler

Kurum biinyesindeki sosyal hizmetlere ait 2018 yili sayisal verileri Tablo 7, 8, 9 ve 10°da
gosterilmektedir.

Tablo 7. Egitim Merkezi, Dinlenme Kampi ve Misafirhane Bilgileri

Tesisin Kapasitesi Hizmet Verilen

Tesisin Ad1 Tesisin Yeri (Kigi bazinda) Kisi Sayist
Balgat Misafirhanesi Balgat/Ankara 63 11.966
Fevzi Cakmak Misafirhanesi Kizilay/Ankara 52 10.080
Kavaklidere Egitim Tesisi Kavaklidere/Ankara 110 19.508

Kusadas1 Egitim Merkezi ve

Dinlenme Kampt Kusadasi/Aydin 320 1.365
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Kusadas1 Egitim Merkezi ve Dinlenme Kampi

Kusadas1 Egitim Merkezi ve Dinlenme Kampi

Tablo 8. Lojman Bilgileri

Lojmanin Yeri Dolu Bos Toplam
Merkez 171 3 174
Tasra 557 303 860
TOPLAM 728 306 1.034

Tablo 9. Kres ve Giindiiz Bakimevi Bilgileri

Bakimevinin Tesisin Yeri Kapasite Hizmet Verilen Doluluk Oram
Adi P Cocuk Sayis1 (%)
Balgat Cocuk 1 ova/Ankara 300 225 %75
Bakimevi
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Balgat Cocuk Bakimevi

Tablo 10. Merkez Lojman Bilgileri

1 Giiven Apt. Cankaya/Ankara Kurum Mali 10 10
2 Bitistiren Apt. Maltepe/Ankara Kurum Mali 11 11
3 [zmir Apt. Kizilay/Ankara Kurum Mali 10 10
4 Dogu Apt. Sihhiye/Ankara Kurum Mali 12 12
5 Alpman Apt. Ayranci/Ankara Kurum Mali 15 15
6  Onler Apt. K. Esat/Ankara Kurum Mali 1 1
7 Biiklim Apt. K. Esat/Ankara Kurum Mali 25 25
8 Ikramiye Apt. Tunali Hilmi/Ankara ~ Kurum Mali 1
9 A.0.C. Y .Mahalle/Ankara Kurum Mal1 5 5
10  Konur Sokak Kocatepe/Ankara Kurum Mali 10 8
11  Bahgelievler Bahgelievler/Ankara ~ Kurum Mali 5 5
12 Eser Sitesi Bahgelievler/Ankara ~ Kurum Mali 1 1
13 Emek Apt. Emek/Ankara Kurum Mali 31 30
14 Ates Apt. Y.Ayranci/Ankara Kurum Mal 21 21
15  Semiha Apt. Dikmen/Ankara Kurum Mal1 1 1
16  Damla Apt. Topraklik/Ankara Kurum Mali 1 1
17  Cetin Emeg Balgat/Ankara Kurum Mali 14 14
TOPLAM 174 171
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5. Sunulan Hizmetler

4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinde SGK Hizmet Birimlerinin gorevleri belirtilmistir.
Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigiiniin gorevleri sunlardir:

4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 414’{incii maddesinde EHGM nin gorevleri yer
almaktadir.

a) Sosyal giivenlik mevzuatinda yer alan emeklilik islemlerini yiiriitmek.

b) Sigortali ve hak sahiplerine yonelik hizmetlerin ve her tiirlii iletisimin hizli ve etkin bir
sekilde yiirtitiilmesi i¢in gerekli tedbirleri almak.

C) 24/2/1968 tarihli ve 1005 sayili Kanun, 28/5/1986 tarihli ve 3292 sayili Kanun, 3/11/1980
tarihli ve 2330 sayil1 Kanun, 28/2/1982 tarihli ve 2629 sayili Kanun, 28/2/1985 tarihli ve 3160
sayili Kanun, 12/4/1991 tarihli ve 3713 sayili Kanun, 24/6/2008 tarihli ve 5774 sayili Kanun,
16/12/1960 tarihli ve 168 sayili Kanun hiikiimleri ile yili biitce kanunlarina ekli cetvellerde ve
2330 sayili Kanuna atifta bulunan diger kanun hiikiimlerine gore bedeli Hazine tarafindan
karsilanmak suretiyle 5502 sayili Kanunla devredilen Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandig1
Genel Midiirliigii tarafindan yapilmasi gereken tazminat ve yardim iglemleri ile bu kanunlar
kapsaminda bulunan er, erbas ve sivil gorevlilere yonelik aylik ve diger 6demeleri yapmak.

¢) Kisa vadeli sigorta kollarindan saglanan yardimlarla ilgili islemleri yapmak.

d) Yabanci iilkelerle yapilacak sosyal giivenlik sozlesmelerine iliskin gerekli ¢alismalari
yiirlitmek.

e) Mevzuatta yer alan ve gérev alanina giren hususlarla ilgili is ve islemleri yapmak.
f)  Gorev konusuyla ilgili uygulamalari izlemek ve gelistirmek.

g) Sigortali ve hak sahiplerini sosyal giivenlik mevzuatindan dogan haklar1 ve 6devleri
konusunda bilgilendirmek.

g) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.
Sigorta Primleri Genel Miidiirliigiiniin gorevleri sunlardir:

4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 415’inci maddesinde SPGM’nin gorevleri yer
almaktadir.

a) Kurumun prim ve prime iligkin diger alacaklarinin tahsilatin1 yapmak, tahsil edilemeyen
prim ve prime iliskin diger alacaklar1 gecikme siiresi ve miktarina gore siniflandirarak takibine
oncelik vermek, stiresi igerisinde tahsil edilemeyen prim ve prime iliskin diger alacaklar ile
ilgili olarak borg¢lular hakkinda gerekli idari ve icrai takibati yapmak, bunlardan kaynaklanan
davalarin kadrolu veya vekalet akdine dayanilarak calistirilan s6zlesmeli avukatlarca yetkili
mercilerde her derecede takip edilmesini, savunulmasini ve sonuglandirilmasini saglamak tizere
Hukuk Miisavirligine iletilmesini saglamak.

b) 25/8/1999 tarihli ve 4447 sayili Kanun geregi tahsil edilmesi gereken issizlik sigortasi
primlerinin tahsil ve takip islemlerini yapmak.

€) Yonetim Kurulunca gerekli goriilen durumlarda Kurumun siiresinde 6denmeyen prim ve
prime iliskin alacaklar ile diger kanunlarla tahsil ve takip yetkisi Kuruma verilen alacaklarin

15



tahsilat islemlerini, yapilan protokoller ¢er¢evesinde kismen veya tamamen kamu gelirlerinin
toplanmas1 ve takibinden sorumlu olan kamu idarelerinden hizmet almak suretiyle
gerceklestirmek.

¢) Kapsamda oldugu halde tescili yapilmayan sigortalilarin, GSS’lilerin ve isyerlerinin
islemlerini resen sonuglandirmak, kayit disi calismanin Onlenmesi amaciyla diger kamu
idareleri, bankalar, arac1 kurumlar, oda, borsa, birlik ve meslek kuruluglari ve her tiirlii gercek
ve tiizel kisiyle sigortalilik ve isyeri denetimi, veri paylasimi ve kontrolii konusunda isbirligi
yapmak, projeler olusturmak, gelistirmek ve uygulamak.

d) Isverenleri sosyal giivenlik mevzuatindan dogan haklar1 ve odevleri konusunda
bilgilendirmek.

e) Mevzuatta yer alan ve gorev alanina giren hususlarla ilgili is ve islemleri yapmak.
f) Gorev konusuyla ilgili uygulamalari izlemek ve gelistirmek.

g) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

Genel Saghk Sigortas1 Genel Miidiirliigiiniin gorevleri sunlardir:

4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 416°’nct maddesinde GSSGM’nin gorevleri yer
almaktadir.

a) Sosyal giivenlik mevzuatinda genel saglik sigortasi ile ilgili konularda verilen gorevleri
yapmak.

b) Genel saglik sigortalilari ile hak sahiplerinin hastaliklardan korunmasi amaciyla ilgili kamu
idareleriyle kisisel koruyucu saglik hizmetleri politikalarimin tespitine ve etkin bir sekilde
uygulanmasina katki saglamak.

€) Genel saglik sigortalilari ile hak sahiplerini ve igverenleri genel saglik sigortasi
mevzuatindan dogan haklari ve 6devleri konusunda her tiirlii iletisim araglari ile bilgilendirmek.

¢) Gorev konusuyla ilgili uygulamalari izlemek ve gelistirmek.
d) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak
Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigiiniin gorevleri sunlardir:

4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 417°nci maddesinde HSGM’nin gorevleri yer
almaktadir.

a) Kurumun gergek ve tiizel kisilere yonelik hizmet sunumunun kesintisiz olarak yerine
getirilmesini saglamak.

b) Hizmet sunumuna iliskin konularda performansin gelistirilmesine yonelik olarak ilgili
birimler ile birlikte is siireclerini belirlemek, yiiriitiilen islerle ilgili verileri toplamak, analiz
etmek, elde ettigi sonuglart ilgili birimlerle paylasarak is siire¢lerini gelistirmek.

€) Tagra teskilati birimlerinin kurulmasi ve kapatilmasi ile ilgili is ve islemleri yiiriitmek.

¢) Kurum merkez ve tagra teskilatinin her tiirlii bilisim hizmetlerini yiirtitmek.
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d) Sosyal giivenlik veri tabanini olusturmak, diger kamu idarelerinin veri tabanlari ile
entegrasyonunu saglamak, sosyal giivenlik veri tabani bilgilerinin gilincelligini saglamak ve
Kurum faaliyetlerinin etkililigini artiracak sekilde kullanima sunmak.

e) Kurum igin gerekli yazilim ve donanim altyapilarini planlamak, gelistirmek, kurmak,
isletmek, yenilemek, bu altyapilarin giivenligini ve siirekliligini saglamak tizere gerekli
onlemleri almak.

f) Gorev konusuyla ilgili uygulamalari izlemek ve gelistirmek.
g) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gérevleri yapmak.
Rehberlik ve Teftis Baskanhginin gorevleri sunlardir:

4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 418’inci maddesinde RTB’nin goérevleri yer
almaktadir.

a) Sosyal giivenlige iligkin hikiimlerin uygulanmasini; usulsiizliikleri 6nleyici, egitici ve
rehberlik yaklagimini 6n plana ¢ikaran bir anlayisla denetlemek.

b) Kayit dis1 istihdami onlemek, sosyal sigorta suistimalleri ile miicadele etmek, bu amagla
sektorel analizlere dayali denetimleri yiirlitmek ve bu konularda alinmasi gerekli tedbirleri
onermek.

€) Prim 6deme yiikiimliilerini gruplar ve sektorler itibariyla analiz etmek, denetlenecek
sektorleri her yil i¢in belirlenecek risk degerlendirme kriterlerine gore siniflandirmak suretiyle
riskli sektorlerin denetimine oncelik vermek.

¢) Gorevleriyle ilgili her tiirli kayit ve belgeleri incelemek, ilgililerden bilgi istemek ve
toplamak.

d) Isin yiiriitiimii acisindan gerekli olan asgari is¢ilik tutarini tespit etmek.

e) Yil boyunca miifettisler tarafindan diizenlenen raporlarin sonuglarimi degerlendirmek,
raporlar hakkinda istatistiki bilgiler ile birlikte uygulamadaki sorunlara ve yapilmasi gereken
mevzuat degisikliklerine iligkin 6neriler sunmak.

f) Kurumun merkez ve tasra teskilati ile personelinin idari, mali ve hukuki islemleri hakkinda
teftis, inceleme ve sorusturma yapmak, sosyal giivenlik mevzuatinin verdigi yetkiye
dayanilarak Kurumla sozlesme yapmis gergek ve tlizel kisiler hakkinda ise inceleme ve
sorusturma yapmak.

g) Miifettisler tarafindan yapilacak denetimlere iliskin yontem ve teknikleri gelistirmek,
standart ve ilkelerin olusturulmasini saglamak, denetim rehberleri hazirlamak, denetimlerin
etkililigini ve verimliligini artirici tedbirleri almak, bu konuda goriis ve oneriler sunmak.

g) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.
Aktiierya ve Fon Yonetimi Daire Baskanhginin gorevleri sunlardir:

4 sayili Cumhurbagkanligr Kararnamesinin 419’uncu maddesinde AFYDB’nin gorevleri yer
almaktadir.

a) Kurumun nakit ve benzeri varliklarini finansal araglar vasitasiyla degerlendirmek.
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b) Niifus yapisi ve finansman yoniinden kisa, orta ve uzun vadeli aktiieryal esaslara gore
projeksiyonlar yapmak, finansman, fon yonetimi ve aktiierya ile ilgili her tiirlii istatistiki bilgiyi
derlemek, bu bilgileri degerlendirerek sonuglarini ilgili birimlere bildirmek.

c) Tahsilat ve 6demelerin hizli, giivenli ve diisiik maliyetle yapilmasi hususunda banka ve
diger finansal kuruluslarla protokol yapmak.

¢) Finansman kaynaklar1 ile yapilmakta olan 6demelerden yararlanma sartlar1 ve yardim
tutarlar1 arasindaki iliskiyi inceleyerek teknik bildngoyu hazirlamak.

d) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gérevleri yapmak.
Strateji Gelistirme Baskanh@inin gorevleri sunlardir:

4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 420°nci maddesinde SGB’nin gorevleri yer
almaktadir.

a) 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu (5018 sayili
Kanun), 22/12/2005 tarihli ve 5436 sayili Kanun ve diger mevzuatla strateji gelistirme ve mali
hizmetler birimlerine verilen gorevleri yapmak.

b) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
Personel Daire Baskanhginin gorevleri sunlardir:

4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 421’inci maddesinde PDB’nin gorevleri yer
almaktadir.

a) Kurumun insan giicii planlamasi ve politikas1 konusunda ¢alismalar yapmak, tekliflerde
bulunmak.

b) Kurum personelinin atama, nakil, sicil, terfi, iicret, emeklilik ve benzeri 6zliik islemlerini
yiirlitmek.

c) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.
Destek Hizmetleri Daire Baskanhginin gorevleri sunlardir:

4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 422°nci maddesinde DHDB’nin gorevleri yer
almaktadir.

a) Kurum hizmetlerinin gerektirdigi mal ve hizmetlere iligkin satin alma ve taginirlara iliskin
satma, satin alma, kiralama, bakim ve onarim, arsiv, idarl ve mali hizmetleri yiirlitmek.

b) Tagmnirlarin kayitlarini tutmak.

c) Kurum sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini planlamak ve yiriitmek.
¢) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.
insaat ve Emlak Daire Baskanhginin gorevleri sunlardir:

4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 423’iincii maddesinde IEDB’nin gorevleri yer
almaktadir.
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a) Tasinmazlara iliskin her tiirlii satim, yapma, yaptirma, bakim, onarim ve tadilat iglerini
yiiriitmek.

b) Kurumun ihtiya¢ duydugu hizmet binalarin1 kiralamak, satin almak, yapmak/yaptirmak
veya kurumun miilkiyetinde bulunan arazi, arsa ve binalarin devri karsiliginda ve/veya kurum
blitcesinin ilgili tertiplerine bu amagla konulan O6deneklerden, diizenlenen protokol
cergevesinde kamu kurum ve kuruluslar ile Kurum istiraklerine dogrudan yaptirmak, is ve
islemlerini yiiriitmek.

c¢) Kurum gayrimenkul ve demirbaslarin1 sigorta yapmak, kiraya vermek, isletmek, kamu
kurumlart arasinda taginmaz ve ayni hak devri ile Kuruma yapilacak gayrimenkul bagis
islemlerinin ylriitiilmesinde mevzuata yonelik degerlendirmeleri, teknik ekonomik etiitleri ve
rantabilite hesaplarin1 yapmak, izlemek, her asamada takip etmek ve yiiriitmek.

¢) Kurum gayrimenkul ve demirbaslarinin bakim ve onarim islerini yiiriitmek.

d) Kurum istiraklerine ait gayrimenkullerle ilgili is ve islemleri yiiriitmek, izlemek,
denetlemek ve gerekli 6nlemler hakkinda 6nerilerde bulunmak.

e) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.
Egitim, Arastirma ve Gelistirme Merkezi Baskanh@inin gorevleri sunlardir:

4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 424’tincii maddesinde EAGMB’nin gorevleri yer
almaktadir.

a) Sosyal giivenlige ve saglik sigortasina iliskin alanlarda ulusal ve uluslararasi diizeyde
arastirma, egitim, inceleme, yayin ve danigsmanlik faaliyetleri yapmak ve yaptirmak.

b) Kurumsal kapasitenin artirilmasina yonelik hizmet i¢i egitim programini hazirlamak ve
gorevde ylikselme smavlarinda basarili olan personeli 6zel egitim programi hazirlayarak
egitmek.

¢) Kurum personelinin egitim planini hazirlamak, uygulamak ve degerlendirmek.
¢) Sosyal giivenlik ekonomisi ve finansmani alaninda gelismeleri takip etmek.
d) Sosyal giivenlik mevzuatina iliskin sertifika programlari hazirlamak.

e) Universite ve arastirma enstitiileri ile isbirligi yaparak veya hizmet satin alinmas suretiyle
egitim programlari, arastirma, gelistirme ¢alismalar1 yapmak veya yaptirmak.

f) Kamu kurum ve kuruluslarina, tiizel kisi ve kurumlara sosyal giivenlik konularinda egitim
vermek, seminer ve konferans diizenlemek.

g) Ikili sosyal giivenlik s6zlesmesi bulunan iilkelerdeki dis temsilcilikler ve ilgili kurum ve
kuruluglarla egitim, seminer, staj ve personel degisimi ¢aligmalarin yiiriitmek.

g) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.
Hukuk Miisavirliginin gorevleri sunlardir:

4 sayill Cumhurbaskanhigi Kararnamesinin 425’inci maddesinde HMUS’{in gérevleri yer
almaktadir.

19



a) 26/9/2011 tarihli ve 659 sayili Kanun Hilkmiinde Kararname hiikiimlerine gore hukuk
birimlerine verilen gorevleri yapmak.

b) Baskan tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.
Basin ve Halkla iliskiler Miisavirliginin gérevleri sunlardir:

4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 426°nc1 maddesinde BHIMUS’iin gérevleri yer
almaktadir.

a) Basin ve halkla iliskilerle ilgili faaliyetleri planlamak ve bu faaliyetlerin belirlenecek usul
ve ilkelere gore ylriitiilmesini saglamak.

b) 9/10/2003 tarihli ve 4982 say1l1 Bilgi Edinme Hakki Kanununa gore yapilacak bilgi edinme
basvurularini etkin, siiratli ve dogru bir sekilde sonuglandirmak iizere gerekli tedbirleri almak.

c) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.
Tasra teskilati

4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 427°nci maddesinde Tagra Teskilatinin yapilanmasi
yer almaktadir.

a) Baskanligin tasra teskilati; her ilde kurulan sosyal giivenlik il miidirliikleri ile sosyal
giivenlik il miidiirliiklerine bagl olarak kurulacak sosyal glivenlik merkezlerinden olusur.

b) Il veilgelerde niifus, sigortali ve genel saglik sigortal say1s1, isyeri sayis1, islem yogunlugu
ve belirlenecek diger kriterler dogrultusunda yeteri kadar sosyal giivenlik merkezi kurulabilir
veya kaldirilabilir.

c) Sosyal giivenlik il midiirliikleri ve sosyal giivenlik merkezleri, ikinci fikrada belirtilen
kriterlere uygun olarak teskilatlanma usul ve esaslar1 yonetmelikle belirlenmek iizere idari is ve
islemler agisindan dort kategoriye ayrilabilir.

Koordinator i1 Miidiirliikleri

5502 sayili Kanun uyarinca Kurum tasra teskilatinin yeniden yapilandirma siirecinin
hizlandirilmasi, uygulamada birlikteligin saglanmasi, karsilagilan sorunlarin ¢6ziimii, tasra
birimlerinin performanslarinin izlenmesi, verimliliginin arttirilmasi, daha hizli, etkin ve kaliteli
hizmet veren bir kurum olusturulmasi gibi amaglarla 27/05/2008 tarihli ve 70 sayili Baskanlik
Makami1 Oluru ile 12 koordinatdr il miidiirliigii tespit edilmis, bu il miidiirliklerinin belirlenen
diger il mudiirliiklerinin koordinasyonunu da yiiriitmeleri uygun goriilmiistiir.

Il miidiirliiklerinin zaman igerisinde ortaya ¢ikan ihtiyaglari, degisen sartlar, ulasim kolaylhig:
gibi bazi hususlarin birlikte ve yeniden degerlendirilmesi sonucunda; koordinator il
miidirliikleri ile bu il midiirliikklerinin koordinasyonunda bulunan diger il miidiirliiklerinin
yapisinda mubhtelif tarihlerde alinan Baskanlik Makami Olurlar1 ile bazi1 degisiklikler
yapilmigtir. 22/05/2015 tarihli ve 284 sayili Baskanlik Makami Oluru ile koordinator il
midurligi sayisi 18 olarak belirlenmistir. 25/01/2018 tarihli ve 543.212 sayili Baskanlik
Makam Oluru ile bir ilin bagli oldugu koordinatér il midiirliigii degistirilmistir. Belirlenen
koordinator il miidiirliikleri ve bu il miidiirliikleri koordinasyonundaki il miidiirliikleri Tablo
11°de yer almaktadir.
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Tablo 11. Koordinator il Miidiirliikleri

Koordinator Il °
oordinator Koordinasyondaki Il Miidiirliikleri

Miidiirliikleri
1 Adana Osmaniye, Mersin, Hatay
2 Ankara Bolu, Cankir1, Kirikkale
3 Antalya Burdur, Isparta, Denizli
4 Bursa Balikesir, Bilecik, Canakkale, Yalova
5 Diyarbakir Batman, Bing6l, Mardin, Sirnak
6 Eskisehir Afyonkarahisar, Kiitahya, Usak
7 Erzurum Agr1, Ardahan, Igdir, Kars
8 Gaziantep Adiyaman, Kilis, Sanliurfa
9 Istanbul Edirne, Kirklareli, Kocaeli, Sakarya, Tekirdag
10 [zmir Aydin, Manisa, Mugla
11 Kayseri Kirsehir, Nevsehir, Nigde
12 Konya Aksaray, Karaman
13 Malatya Elazig, Kahramanmaras, Tunceli
14 Samsun Amasya, Corum, Ordu, Sinop
15 Sivas Erzincan, Tokat, Yozgat
16 Trabzon Artvin, Bayburt, Giresun, Gimiishane, Rize
17 Van Bitlis, Hakkari, Mus, Siirt
18 Zonguldak Bartin, Diizce, Karabiik, Kastamonu

Il Miidiirliikleri, bu illerin koordinasyonunda bir araya gelerek Kurum ile ilgili konular
hakkinda toplant1 diizenlemektedirler. S6z konusu toplantilarda mevzuat veya Kurumun diger
islemleri ile ilgili tespit edilen sorunlar birimlere intikal ettirilmektedir.

Sosyal Giivenlik Il Miidiirliigiiniin Gorevleri

a) Gorev alani i¢indeki sigortali, isveren, emekli, hak sahibi ve bakmakla yiikiimlii oldugu
kisiler ile genel saglik sigortalilarinin tespit edilmesine iliskin islemleri yiirtitmek.

b) Sigorta primi ve buna iliskin tahakkuk, teblig, tahsil, terkin, tecil, iade, 6deme, muhasebe ve
benzeri islemleri yiiriitmek.

¢) Kuruma borcu olanlarin 21/7/1953 tarihli ve 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii
Hakkinda Kanun’un (6183 sayili Kanun) 48’ inci maddesine gore yapilacak tecil ve
taksitlendirme taleplerinin Yonetim Kurulunun verdigi yetkiler nispetinde degerlendirerek
karara baglanmasina, birim yetkisini asan talepler i¢in karar alinmak iizere yetkili makamlara
sunulmasina iligkin islemleri yiirtitmek.
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¢) Gergeklestirilen islemlere iliskin olusan ihtilaflarda, ilgili yargi mercileri nezdinde Bagkan
adina talep ve savunmalarda bulunmak, gerektiginde itiraz, temyiz ve tashihi karar talebinde
bulunmak, yargi kararlarinin uygulanmasi iglemlerini ytiriitmek.

d) Sosyal giivenlikle ilgili kanunlarin uygulanmasi ile hak ve 6devleri konusunda isveren,
sigortali ve hak sahiplerinin bilgilendirilmesi islemlerini yiiriitmek.

e) Destek Hizmetleri Daire Bagkanligi sorumlulugunda bulunmayan il i¢indeki Kuruma ait
cocuk bakimevleri, huzurevleri ile egitim ve sosyal tesislerin isletilmesini saglamak ve bunlara
iliskin iglemleri ytiriitmek.

f) Bilgi islem, istatistik, veri toplama, denetleme, inceleme ve uzlagsma, evrak ve arsiv yonetimi,
halkla iliskiler, satin alma, kiralama, bakim-onarim, sivil savunma ve benzeri islemleri
yiriitmek.

g) Is siireclerinin uygulanmasi, performanslarinin olgiilmesi ve 6l¢iim sonuglarmm ilgili
birimlere iletilmesine iliskin iglemleri yliriitmek.

8) Kisi, kurum ve kuruluslardan satin alinan hizmetlerin sézlesme hiikiimlerine uygun olarak
verilip  verilmediginin  kontrol  edilmesi, varsa  uygunsuzluklarin  giderilmesi
islemlerini yiirtitmek.

h) Sunulan hizmetlerle ilgili olarak; dilek, Oneri ve sikayetlerin toplanmasi, incelenmesi,
degerlendirilmesi ve sonuglandirilmasi islemlerini ytiriitmek.

1) Sosyal giivenlik mevzuati kapsamindaki konularda; igveren, isyeri, sigortali, emekli ve hak
sahiplerinin kontrol, tespit ve inceleme iglemlerini yiiriitmek.

1) Saglik hizmet sunucularinin sézlesme sartlarina uyup uymadiklarina iliskin kontrol, tespit ve
inceleme islemlerini yliriitmek. Bu bent kapsaminda yapilacak kontrol, tespit ve inceleme
islemleriyle ilgili ortaya ¢ikacak ihtilaflarin ¢6ziimii konusunda Genel Saglik Sigortast Genel
Miidiirliigiiniin uygun goriisiinii almak ve bu goriis dogrultusunda islem tesis etmek.

J) Hizmet ve iiriin satin alinan kisi, kurum ve kuruluslarla yapilan sézlesmelerin yiiriitiilmesi,
bunlarin feshine iliskin islemlerin gerceklestirilmesi, soézlesmeden dogan &demelerin
yapilmasina iliskin islemleri ylriitmek. Bu bent kapsaminda ortaya g¢ikacak genel saglik
sigortas1 uygulamalarina yonelik ihtilaflarin ¢6ziimii konusunda, Genel Saglik Sigortas1 Genel
Miidiirliigiiniin uygun goriisiinii almak.

k) Genel saglik sigortasi uygulamalarina ait is ve islemlerin ylriitiimiinde, Genel Saglik
Sigortas1 Genel Miidiirliigii tarafindan yapilan diizenleme ile verilen goriis ve talimatlar
dogrultusunda islem tesis etmek.

1) Il miidiirliigii ve bagl birimlerinde calisan personelin 6zliik ve egitim islemlerini Insan
Kaynaklar1 Daire Baskanlig ile esgiidiim igerisinde yiirtitmek.

m) Sosyal giivenlik merkezi kurulmayan il merkezinde, 11 inci maddede belirtilen gérevleri de
yiiriitmek.

n) Baskanlik tarafindan verilen benzer nitelikteki diger gorevleri yiiriitmek.
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Sosyal Giivenlik Merkezi (SGM)

SGM’ler il miidiirliigiine baglh olarak kurulur. SGM’ler idari islemler agisindan, SGM, saglik
SGM, mali hizmetler SGM ile rehberlik SGM olarak dort kategoriye ayrilir.

Sosyal Giivenlik Merkezinin Gorevleri

a) Sigortali ve isyeri tescil islemlerini yiiriitmek.
b) Prim tahakkuk ve tahsilat islemleri ile iadesi gereken primlere yonelik islemleri yiiriitmek.

c) Idari para cezas1 (IPC) tebligat ve tahsilat islemleri ile buna iliskin itiraz taleplerinin alinmasi
ve sonuglandirilmasina iligkin islemleri yiiriitmek.

¢) Gorev alani sinirlari igerisinde kayit disi istihdamla ilgili miicadele islemlerini yiiriitmek.
d) e-Sigorta islemlerini yiiriitmek.
e) Istege bagl sigortalilik islemlerini yiiriitmek.

f) Odenek, gelir ve aylik baglama islemleri ile hizmet ihyas1 ve toptan ddeme islemlerini
yiiriitmek.

g) Yurt dist ve hizmet bor¢lanmasi iglemlerini ytriitmek.

g) Ilgili kanunlara gére sigortalilara ve hak sahiplerine baglanan malulliik, yashilik ve 6liim
ayliklar ile siirekli is goremezlik ve 6liim gelirinin artirilmasi, azaltilmasi, durdurulmasi, iptal
edilmesi, kesilmesi, yeniden baglanmasi, gelir veya ayliklardan kesinti yapilmasi, gelir veya
ayliklarin 6denmesi ile sigortalilarin kimlik ve 6deme bilgilerinin giincellenmesine iliskin
islemleri yiiriitmek.

h) Odenek, gelir ve ayliklara iliskin yersiz 6demelerin geri almmasi ile buna iliskin icra
islemlerini yiirtitmek.

1) Kurumdan gelir veya aylik almakta iken 6len sigortali ve hak sahibinin, sagliginda hak ettigi
halde almadig gelir veya aylik tutarinin mirasgilara 6denmesi islemlerini yiiriitmek.

1) Sigortal1 ve hak sahiplerinin adres, banka veya posta ile 6deme degisikligi islemlerini
yiiriitmek.

j) 1kili ve ¢ok tarafli sosyal giivenlik sdzlesmelerinin 6ngodrdiigii islemleri yiiriitmek.
k) Izleme ve degerlendirme igin veri toplama islemlerini yiiriitmek.

1) Genel saglik sigortalis1 ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerin yol, giindelik ve refakatci
giderlerine ait ddeme ve katilim pay1 islemleri ile bunlara iligkin itiraz islemlerini yiiriitmek.

m) Yersiz 6deme ve itiraza iligskin islemleri yiiriitmek.

n) Personelin 6zliik haklariyla ilgili insan kaynaklar islemlerini ylritmek.
0) Destek hizmetleri islemlerini yiiriitmek.

0) Halkla iligkiler ve bilgi edinme islemlerini yiirlitmek.

p) il miidiirliigii tarafindan verilen benzer nitelikteki diger gorevleri yiiriitmek.
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Saghk Sosyal Giivenlik Merkezinin Gorevleri

a) Genel saglik sigortalis1 ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerin yol, giindelik ve refakatgi
giderlerine ait 6deme ve katilim payi islemleri ile bunlara iligkin itiraz iglemlerini yiiriitmek.

b) SHS’ler ile s6zlesme yapilmasi islemlerini yiiriitmek.

¢) SHS’lere ait 6deme ve itirazlarina iliskin islemleri yiiriitmek.

¢) Yersiz 6demelere ait islemleri yliriitmek.

d) SHS’lerin denetlenmesine iliskin islemleri yiiriitmek.

e) SHS’ler genel saglik sigortalilarini bilgilendirme ve egitim islemlerini yiirtitmek.
f) Personelin 6zliik haklartyla ilgili insan kaynaklar iglemlerini yiirtitmek.

g) GSS islemlerinin yiiriitimiine ait Kurum uygulamalarin1 degistirecek nitelikte olan is ve
islemler hakkinda uygulama birligini saglamak amaciyla GSSGM’nin uygun goriisiinii almak
ve s0z konusu genel miidiirliik tarafindan yapilan diizenlemeler ile verilen goriis ve talimatlar
dogrultusunda islem tesis etmek.

&) Halkla iliskiler ve bilgi edinme islemlerini yiiriitmek.

h) Destek hizmetleri islemlerini yiiriitmek.

1) izleme ve degerlendirme icin veri toplama islemlerini yiiriitmek.

i) Il miidiirliigii tarafindan verilen benzer nitelikteki diger gorevleri yiiriitmek.

Mali Hizmetler Sosyal Giivenlik Merkezinin Gorevleri

a) 5018 sayil1 Kanun’un 61’inci maddesinde belirtilen gorevleri yliriitmek.

b) Personelin 6zliik haklariyla ilgili insan kaynaklar1 iglemlerini yiirtitmek.

c¢) Halkla iliskiler ve bilgi edinme islemlerini yiiriitmek.

¢) Destek hizmetleri islemlerini yiirtitmek.

d) Izleme ve degerlendirme igin veri toplama islemlerini yiiriitmek.

e) Il miidiirliigii tarafindan verilen benzer nitelikteki diger gorevleri yiiriitmek.

Rehberlik Sosyal Giivenlik Merkezinin Gorevleri

Sosyal Giivenlik Kurumu Tasra Teskilatt Kurulug ve Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik’in;

a) 19°’uncu maddesinde belirtilen halkla iliskiler servisinin gérevlerini yliriitmek.
b) 23’iincii maddesinde belirtilen sigortali tescil ve hizmet servisinin gorevlerini yiiriitmek.
¢) 27°nci maddesinde belirtilen kisa vadeli sigortalar servisinin gorevlerini ytiriitmek.

¢) 8’inci maddesinde belirtilen servislerin biinyesinde kurulmasi halinde, bu servislerin
gorevlerini yliriitmek.
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d) il miidiirliigii tarafindan verilen benzer nitelikteki diger gérevleri yiiriitmek.

6. Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

I¢ Kontrol Sisteminin amaci, tiim ¢alisanlariyla birlikte Kurumu; kaynaklarini etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde elde eden ve kullanan, hesap verebilen, tiim mali islemlerini tam ve dogru
olarak muhasebelestiren, raporlayan, gelecege giivenle bakan, kaliteye 6nem veren, insan ve
hizmet odakli is tireten, diger kurumlara 6rnek teskil eden Kurum haline getirmektir.

5018 sayili Kanun’un yiiriirliige girmesiyle birlikte; gelismis iilkelerin kamu mali yonetim
sistemlerinin 6nemli unsurlarindan olan stratejik planlama, yerinden, katilimc1 ve paylagimet
yonetim, saydam ve hesap verebilir, ¢ikt1 ve hedef odakli, performans denetimini de kapsayan
yonetim anlayist getirilmistir. Bu dogrultuda 5018 sayili Kanun’da;

I¢ Kontrol, Kurumun amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak,

1. Faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitilmesini,

2. Varlik ve kaynaklarin korunmasini,

3. Muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,

4. Mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini,

saglamak iizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siire¢le i¢ denetimi
kapsayan mali ve diger kontroller biitiinii seklinde tanimlanmustir.

I¢ kontrol sadece kontrol faaliyetlerini degil Kurumun organizasyon yapisini, isleyisini, gorev
yetki ve sorumluluklarini, karar alma siire¢lerini kapsayan ve Kurumun ¢aliganlarinin
tamaminin rol aldig1 dinamik bir siiregtir.

Yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi i¢in; mesleki degerlere ve diiriist
yonetim anlayigina sahip olunmasi, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili, yeterli yoneticiler ve
personele verilmesi, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi, mevzuata aykiri
faaliyetlerin onlenmesi, kapsamli bir yonetim anlayist ile uygun bir ¢alisma ortaminin ve
saydamligin olusturulmasi gerekir.

Personelimizin gorev, yetki ve sorumluluklar1 29/06/2017 tarihli 2017/23 sayil1 Genelge Eki
Unvan Bazinda Is/Gérev Tanimlari Kitabr igerigindeki Tablo 3 Is/Gérev Tanimi Formlar goz
oniinde bulundurularak belirlenmistir.

Tablo 12°de 2018 y1l1 6n mali kontrol sonuglar1 ve performans degerlendirmesi yer almaktadir.
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Tablo 12. 2018 Yili On Mali Kontrol Sonuglar

On Mali Kontrole Tabi | Uygun Gériis Verilen Performans Gostergesi

Islemin

LT O Toplam| Toplam Tutary/ Gerceklestirildigi
S

Tutary/ emi

Toplam Kisi KisilSayist Gel‘gekles.tll‘lllfleﬁl
Sayisi Gereken Iy Giinii s
8 Is Giinii

Taahhiit Evraki ve 53 | 235.676.96555TL 14 | 89.175.446,24 TL 10 1,13
Sozlesme Tasarilar
Odenek Aktarma 44  16.670.262.053,75 TL, 22 |366.095.000,00 TL 2 0,68
Sozlegmeli Personel | 57 767 27 767 5 0,85
Say1 ve Sozlesmeleri
Seyahat Karti Listeleri 8 15 8 15 3 0,75
Yan Odeme Cetvelleri Tiim Cetveller Tiim Cetveller

Toplam On Mali Kontrol Sayis1 -

Personel Basina Diisen On Mali Kontrol Sayisi 44,33
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A. IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

Kalkinma planlar1 ve programlarinda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda, kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasinin, hesap
verilebilirligi ve saydamligi saglamak iizere kamu mali yOnetiminin yapisim1 ve isleyisini,
raporlanmasin1 ve mali kontrolii diizenlemek amaciyla ¢ikartilan 5018 sayili Kanun’un 9’uncu
maddesinde “Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkeler ¢ercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar
ve Olgiilebilir hedefler saptamak, performanslarini onceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.” denilmektedir.

Bu kapsamda, hazirlanan Kurumun 2017-2019 Stratejik Plani’nda yer alan stratejik amag ve
hedefler sunlardir:

AMAC 1. Sosyal Giivenligi Yayginlastirmak ve Prim Gelirlerini Artirmak
Hedef 1.1 Cari Donem Prim Tahakkukunu ve Tahsilatin1 Artirmak
Hedef 1.2 Sosyal Giivenlik ve Prim Odeme Bilincini Artirmak ve Farkindalik Olusturmak

Hedef 1.3 Denetim ve Kontrol Sisteminin Etkinligini, Caydiriciligini Olumlu Ydntemlerle
Artirarak Kayith istihdami Artirmak

Hedef 1.4 Icraya intikal Eden Prim Alacaklarinin Tahsilat Oranmi Bir Onceki Yila Gére %15
Artirmak

Hedef 1.5 Sosyal Giivenligi Yayginlastirmak

AMAC 2. Saghk Hizmetlerine Erisimi Kisitlamadan Saghk Harcamalarimin
Siirdiiriilebilirligini Saglamak

Hedef 2.1 Koruyucu Onleyici Saglik Hizmetlerinin Gelistirilmesine ve Yayginlastiriimasina Katki
Saglamak

Hedef 2.2 Saglik Hizmetlerinin Dogru Kullanilmas1 Konusunda Toplumu Bilin¢lendirmek ve
Farkindalig1 Artirmak

Hedef 2.3 Saglik Giderlerinin Etkin Yonetimi I¢in izleme, Degerlendirme, Kontrol ve Denetim
Sistemini Gelistirmek

Hedef 2.4 Saglik Sigortaciliginin Gelisimine Yonelik Politikalar Uretmek

AMAC 3. Kaliteli Sosyal Sigortacilik Hizmeti Vererek Hizmet Alan Memnuniyetini
Artirmak

Hedef 3.1 Tescil Islemlerini Hizlandirmak ve Kolaylastirmak

Hedef 3.2 Emeklilik Hizmetlerini Etkinlestirmek
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Hedef 3.3 Yurt Dis1 Is ve Islemlerini Tyilestirmek

Hedef 3.4 Kisa Vadeli Sigorta Hizmetlerini Gelistirmek

AMAC 4. Kurumsal Yonetim Sistemini Gelistirmek

Hedef 4.1 Kaynaklarin Etkili, Ekonomik ve Verimli Kullanilmasin1 Saglamak

Hedef 4.2 Bilgi Teknolojisi Sistemlerini ve Uygulamalarin1 Gelistirmek

Hedef 4.3 Kurumsal Izleme, Degerlendirme ve Kontrol Sistemini Giiglendirmek
Hedef 4.4 Mevzuat1 Sadelestirmek ve Yeterli, Kolay Anlasilabilir/Uygulanabilir Hale Getirmek
Hedef 4.5 Calisan Memnuniyet Puanin1 70°e Cikarmak

Hedef 4.6 Hukuk Hizmetlerini Etkili Bir Sekilde Gergeklestirmek

Hedef 4.7 Iletisim Kanallarmi Cesitlendirmek ve Gelistirmek

Hedef 4.8 Organizasyon Yapisini, Is Siireclerini ve Fiziki Sartlar1 Siirekli Gelistirmek

Hedef 4.9 Uluslararas1 Geligsmeler ve Ulusal Plan-Programlar Cercevesinde Sosyal Giivenlige
Iliskin Analizler/Arastirmalar Yiiriitmek

Hedef 4.10 Dis iliskileri Gelistirmek

Hedef 4.11 D1s Mali Kaynaklardan Yararlanma Imkanlarmi Gelistirmek
B.TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

Degisimin ¢ok boyutlu ve hizli bir sekilde yasandigi, rekabetin yogunlastigi ve belirsizliklerin
arttigi, kiiresellesmenin her alanda etkili oldugu, bireyler, kurumlar ve uluslar i¢in firsatlarin ve
risklerin arttig1 giinlimiizde, planlama, ge¢miste oldugundan ¢ok daha onemli ve gerekli hale
gelmistir. Boyle bir ortamda, planlar her alan1 detayli diizenleme yerine strateji ve perspektif
belirlemeye odaklanmak durumundadir. Bu c¢ercevede, baslangi¢ politika metni olan Onuncu
Kalkinma Planinda 6ngdriilen ve asagida yer alan oOncelikler ve taahhiitler ayn1 zamanda
Kurumumuzun da temel politikasina esas teskil etmektedir.

Temel politika ve dnceliklerimizin belirlenmesinde; Onuncu Kalkinma Plan1 (2014-2018), Orta
Vadeli Program (OVP) (2018-2020), Oncelikli Déniisiim Programi (ODOP), 2018 Y1l Program
Tedbirleri, Birinci ve Ikinci 100 Giinliik Icraat Programi esas alinmistir.

1. Onuncu Kalkinma Plam (2014-2018)

Onuncu Kalkinma Plami Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM) Genel Kurulunun 01/07/2013
tarihli 127°nci Birlesiminde onaylanarak 06/07/2013 tarihli ve 28.699 miikerrer sayili Resmi
Gazete’de yayimlanmaigstir.
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2014-2018 donemini kapsayan Onuncu Kalkinma Plani, iilkemizin 2023 hedefleri dogrultusunda,
toplumumuzu yiiksek refah seviyesine ulastirma yolunda 6nemli bir kilometre tas1 olacak sekilde
hazirlanmstir.

Sosyal Gilivenlik alaninda bir durum analizi olarak;

» Reform calismalar1 ¢ercevesinde sistemin kapsami genisletilmis,

» Kaliteli hizmet sunumunun ve siirdiirtilebilirliginin temini yoniinde ilerlemeler saglanmas,
»  GSS sistemi olusturulmus ve niifusun tamamina yakini kapsama alinmis,

» Kayit disi istihdam ile miicadele kapsaminda toplumsal biling artirilmis ve fiili denetim
faaliyetleri yayginlastiriimas,

» Bireysel emeklilik sistemi tesvikleri yeniden diizenlenmis, vergi tesviki yerine devlet katkisi
uygulamasina gecilmistir.

Sosyal sigorta alaninda;

»  Aktif-pasif oranimin disiikligi,

» Niifusun giderek yaslanmasi,

» Kayit disi istihdamin yayginligi,

sistemin mali siirdiiriilebilirligini olumsuz yonde etkilemektedir.

Ayrica kayit dis1 calisanlar emeklilik donemi giivencesinden mahrum kalmaktadir.

Yapilan plan ¢alismasiyla, Sosyal Giivenlik Reformunun kararlilikla uygulanmasi ve sistemin
aktiieryal dengesini bozucu uygulamalardan kaginilmasi suretiyle sosyal giivenlik sisteminin uzun
donemli mali stirdiirtilebilirliginin iyilestirilmesi amaglanmaktadir.

Plan dénemi sonunda merkezi yonetim biitgesinden sosyal giivenlik sistemine yapilacak biitge
transferinin GSYH’ya oraninin %4’e diisiirtilmesi hedeflenmektedir.

Kalkinma Planinda “Kamuda Stratejik Yonetim” baslikli kisminda, “Kamu idareleri tarafindan
orta vadeli amag ve hedeflerin somutlastirilarak faaliyetlerin bu amag¢ ve hedefler dogrultusunda
belirlendigi, biitcelendirildigi, uygulandigi ve performansinin Olgiildligii stratejik yonetim
dongiisiiniin temel araglar1 olan stratejik planlar, performans programlari ve faaliyet raporlarinin
yayginlasgtirilma siireci tamamlanmis ve stratejik yonetim yaklagiminin yerlesmesinde onemli
ilerlemeler saglanmistir.” ifadesine yer verilmekte olup uygulanma ve siirdiiriilebilir olma
ozelliklerinin yerlestirilmesi amaglanmaktadir.

5018 sayil1 Kanun’un 9’uncu maddesi geregince, kamu idarelerinin; kalkinma plani, hiikiimet
programi, orta vadeli program, orta vadeli mali plan ve faaliyet alani ile ilgili diger ulusal, bolgesel,
sektorel ve tematik plan, program ve stratejilere uygun olarak orta ve uzun vadeli amaclarini, temel
ilke ve politikalarini, hedef ve dnceliklerini, performans 6lgiitlerini, bunlara ulagsmak i¢in izlenecek
yontemler ile kaynak dagilimini iceren stratejik planlarin1 hazirlamalar1 gerekmektedir.
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Bu kapsamda Kurumun 2015-2019 dénemi Stratejik Plani hazirlanmis ve 2017-2019 dénemi igin
giincellenmistir.

Sayin Cumhurbaskanimiz tarafindan 03/08/2018 tarihinde kamuoyuna agiklanan 100 Giinliikk
Icraat Programi kapsaminda Kurumun 2019-2023 Stratejik Plani’nin hazirlanmas1 ¢alismalari
baslatilmistir. Kurumun 2019-2023 donemi Taslak Stratejik Plan1 degerlendirilmek {izere
Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Bagkanligina gonderilmis, degerlendirme raporu sonrasinda
gerekli diizeltmeler yapilarak nihai sekli verilen 2019-2023 donemini kapsayan Stratejik Plan
Bakanlik Makaminca onaylanmustir.

2. Orta Vadeli Program (OVP) (2018-2020)

OVP (2018-2020) 11/09/2017 tarihli ve 2017/10803 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla kabul
edilerek 27/09/2017 tarihli ve 30.193 say1ili miikerrer Resmi Gazete’de yayimlanmustir.

OVP’nin temel amaci; makroekonomik istikrarin korunmasi, beseri sermaye ve isgiicii kalitesinin
artirtlmasi, yliksek katma degerli iiretimin yayginlastirilmasi, is ve yatirim ortaminin iyilestirilmesi
ve kamuda kurumsal kalitenin artirilmasi yoluyla biiylimenin hizlandirilmasi, istthdamin
artirilmasi ve gelir dagiliminin iyilestirilmesidir.

OVP kapsaminda; biiyiime, enflasyon, 6demeler dengesi, istthdam ve kamu maliyesi alanlarinda
somut makroekonomik hedefler belirlenmistir.

OVP’de kayit dis1 istthdamin azaltilmasi temel amacina yonelik hedefler asagida yer almaktadir.
Kayit dis1 isttihdamin azaltilmasi:

» Kayit dis1 isttihdamla miicadele, diizenli denetim mekanizmalar1 yoluyla etkinlestirilecektir.
» Mevsimlik tarim is¢ilerine yonelik bir izleme sistemi kurulacak ve bu isgilerin ¢alisma ve
barinma kosullar1 iyilestirilecek, bu kapsamda ¢ocuk is¢iliginin 6niine gegilecektir.

3.  Oncelikli Déniisiim Program (ODOP)

Onuncu Kalkinma Planinda daha o6nceki planlardan farkli olarak “Oncelikli Doniisiim
Programlar1” adiyla 25 adet program yer almaktadir. Bu programlardan “Kamu Harcamalarinin
Rasyonellestirilmesi Programi, Kayit Disi Ekonominin Azaltilmas1 Programi, Istatistiki Bilgi
Altyapisin1 Gelistirme Programi, Saglik Endiistrilerinde Yapisal Dontlisim Programi, Saglik
Turizminin Gelistirilmesi Programi” olmak {izere 5 programda yer alan eylemlerde Sosyal
Giivenlik Kurumu sorumlu kurulus olarak yer almaktadir. Bu kapsamda, SGK olarak sorumlu
oldugumuz eylemler agsagida yer almaktadir.

» Saglik teminat paketleri etkinlik ve verimlilik agisindan gézden gegirilecektir.

» Kayit dig1 istihdam ve boyutu, diizenlenecek bir ¢alistayda degerlendirilecek ve kayit disiligin
yogun oldugu tarim dis1 sektorlerde durum analizi yapilarak sonuglar kamuoyu ile paylasilacaktir.

> Ingaat sektodriinde kayit disi calisanlarin sosyal giivenlik sistemine alinmasina yonelik gerekli
hukuki, idari ve teknik altyapinin olusturulmasi saglanacaktir.
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» Prime esas kazanglarin meslek koduyla uyumlu olarak bildirilmesini saglayacak yasal altyap1
olusturularak, 6ngoriilen meslek gruplaria yonelik prime esas kazanca karine teskil edecek ticret
skalalar1 belirlenecek ve rehberlik ve denetim siiregleri baslatilacaktir.

» Kayit dis1 istihdamla ilgili denetimlerde etkinliginin artirilmasi amaciyla, tiim denetim
stirecinin elektronik ortamda yiiriitiilmesini saglayacak otomasyon programlar1 hazirlanacak ve
denetim kapasitesinin artiritlmast amaciyla SGK'da gorev yapan denetmen sayisi 5000'e
cikarilacaktir.

> lIsci, isveren ve diger sosyal taraflarin kayit dis1 ekonomi ve onun bir pargas olan kayit dis
istihdam konusunda bilinglendirilmesi, sosyal giivenlik bilincinin yayginlagtirilmasi, kayit dist
caligmanin is¢i ve igveren lizerindeki gerek calisma haklari, gerekse is sagligi ve gilivenligi
yoniinden olan olumsuz etkileri ve sigortali is¢i/isveren hak ve yiikiimliiliikleri konularinda bir
egitim modiilii hazirlanacak ve toplumsal farkindaligin artirilmasina yonelik faaliyetlerin kapsami
genisletilecektir.

» SGK kayitlarinin (istthdam, isveren adres, igveren ekonomik faaliyet, isveren aktifligi, prim
ve 0demeler vb.) istatistik iiretim siire¢lerinde kullanimi saglanacaktir.

> llag ve tibbi cihaz sektorlerine yonelik veri altyapisiin gelistirilmesinde esgiidiimiin
saglanmas1 amactyla bir kurul olusturulacaktir.

» Geri 6deme ve fiyatlandirma politikalarinda ve ruhsatlandirma siireglerinde, {retimi
Tiirkiye'de yapilan ilag ve tibbi cihazlarin 6ncelikli olarak degerlendirilmesi amaciyla gerekli
diizenleme ve uygulamalar ger¢eklestirilecektir.

> Thracat amagli iiretilen ruhsatlandirilms iiriinlerin geri 6deme listelerine alinmasina yonelik
caligmalar yapilacaktir.

» Ulkemiz ihtiyacina gore planlanarak gerceklestirilen Ar-Ge faaliyetleri sonucunda iiretilen
iirlinler fiyat ve geri 6deme uygulamalar1 agisindan desteklenecektir.

» Kamu tarafindan yapilan yerli tibbi cihaz alimlarinda 6deme siireglerine iliskin sorunlar
arastirilarak ¢6ziime yonelik finansal modeller gelistirilecektir.

» Acil hallerde sunulan saglik hizmetleri disinda kalan hizmetlere Saglik Turizmi fiyatlar
iizerinden bir fiyatlandirma yapilabilmesi icin Ikili Sosyal Giivenlik Sézlesmelerinde gerekli
mevzuat degisiklikleri yapilacaktir

4. 2018 Yil Program Tedbirleri

2017/10924 sayili 2018 Yili Programmin Uygulanmasi, Koordinasyonu ve Izlenmesine Dair
Bakanlar Kurulu Karari ve bu kararin eki olarak 28/10/2017 tarihli ve 30.224 sayili Resmi
Gazete’de (Miikerrer) Yayimlanan 2018 yili Programinda Kurum olarak sorumlu oldugumuz
tedbirler asagida yer almaktadir.

» SGK denetim mekanizmalar1 gili¢lendirilerek sosyal sigorta sistemi gelirlerindeki kayip ve
kacaklar azaltilacaktir.

» Sosyal giivenlik mevzuati sadelestirilecektir.

» Kolay igverenlik uygulamasi yayginlastirilacaktir.
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» Sigortali niifusun yiikseltilmesi kapsaminda sosyal giivenlige iliskin hak ve yiikiimliiliikler
konusunda farkindalik artirilacaktir.

» Tan lliskili Gruplara (TIG) dayali geri 6deme yonteminin yayginlastirilmas1 kapsaminda pilot
calismalara baslanacaktir.

» Hastalara ait gegmis donem tetkik ve tahlil sonuglarinin hekimler tarafindan ortak bir veri
tabani ilizerinden izlenmesine yonelik teknik altyap1 olusturulacaktir.

5. Birinci 100 Giinliik Icraat Program

03/08/2018 tarihinde aciklanan Birinci 100 Giinliikk Icraat Programi kapsaminda SGK’nin
sorumlulugunda olan eylemler asagida yer almaktadir.

» Emekli ayliklarinin en az 1.000 TL’ye tamamlanmasi.
» Yerli plazmadan kan tiriinleri iretimine baglanmasi i¢in gerekli islemlerin yapilmasi.
»  Sehit yakini ve gazilere ¢ikarilan SGK bor¢larinin terkin edilmesi.

» Hasta ve islem takibi, goriintii ve tetkik paylagimlarinin elektronik ortamda yapilmasiyla
vatandaslarimizin gereksiz radyasyon alinmasinin 6niine gecilirken, saglik alaninda da 6énemli bir
tasarruf saglanmasi.

» Er-erbaglarin es, ¢ocuk, ana ve babalarinin da saglik hizmetlerinden faydalandirilmasi.

» Elektronik ortamda sunulan sosyal giivenlik hizmetlerinin sayisinin artirilarak hizmetlere
erisimin kolaylastirilmasi.

» Bag-Kur’lu sigortalilarimizin sosyal giivenlik primlerinde 6deme kolaylig1 saglanarak saglik
hizmetlerine erisimlerinin kolaylastirilmasi.

> Istihdamin artirilmasi amaciyla isverenlerimize 5,25 Milyar Tiirk Liras1 (TL) tesvik denmesi.
6. Ikinci 100 Giinliik icraat Programm

13/12/2018 tarihinde agiklanan Ikinci 100 Giinliik Icraat Programi kapsaminda SGK’nin
sorumlulugunda olan eylemler asagida yer almaktadir.

» 1,4 milyon igvereni kapsayan "Tesvikte Kazancim Ne kadar?" adli elektronik uygulamanin
hayata gegirilmesi.

> lIsverenler igin "Kolay Belge-Kolay Hizmet" elektronik uygulamasimin hayata gegirilmesi,
"Kolay Isverenlik Uygulamasi"nin apartman ve is han1 gérevlilerini kapsayacak sekilde kullanim
alaniin genisletilmesi.

»  Askerlik ve dogum borglanmas taleplerinin e-Devlet iizerinden alinmasi.
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A. MALI BIiLGILER
1. Biitce Uygulama Sonuclari

5018 sayili Kanun’un 17°nci maddesi geregince, harcama birimlerinin teklifleri dikkate alinarak
analitik biitce siniflandirmasina gére hazirlanan Kurumun 2019 Mali Yili Biitgesi YoOnetim
Kurulunun 07/12/2018 tarihli ve 2018/417 sayili Karar’t ile onaylanarak 01/01/2019 tarihinden

itibaren yiiriirliige girmistir.

2018 yil1 igerisinde, il miidiirliiklerinin ve merkez harcama birimlerinin 6denek taleplerine karsilik
1.954 adet 6denek gonderme belgesiyle 6denek gonderilmis, 97 adet tenkis belgesi diizenlenerek
ilgili birimlere gonderilen ddeneklerin bir kismi1 geri alinmistir.

Harcama birimlerinin ek 6denek talepleri, ilgili biitge tertibinde fazla oldugu tespit edilen ve
kullanilmayacak 6deneklerden, aktarma yapilmak suretiyle karsilanmistir. 2018 yilinda 40 adet
odenek aktarma iglemi yapilmistir.

Kurumun 2018 Yili Biitgelenen ve Gergeklesen Tutarlarin Karsilastirmas: Tablo 13’te
gosterilmektedir.
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Tablo 13. 2018 Yih Biitce-Gerceklesme Karsilastirmasi

(TL)

TAHSILATLAR GELIR TAHMINI GERCEKLESEN
TUTAR

Vergi Gelirleri 0,00 0,00
Sosyal Giivenlik Gelirleri 284.925.763.000,00 333.102.154.289,16
Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 64.021.000,00 75.385.635,84
Alinan Bagis ve Yardimlar le Ozel Gelirler 34.045.400.000,00 16.380.506.170,44
Diger Gelirler 8.101.479.000,00 9.568.384.349,07
Sermaye Gelirleri 125.000.000,00 194.246.000,00
Alacaklardan Tahsilat 18.994.244.000,00 46.113.423.673,86
Ret ve ladeler (-) 0,00 -24.400.912.350,57
Toplam Tahsilatlar | 346.255.907.000,00 381.033.187.767,80

ODEMELER BASLANGIC _NiHAIL GERCEKLESEN

ODENEGI ODENEK TUTAR

Personel Giderleri 1.564.887.000,00 1.749.507.000,00 1.700.823.613,35
Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri 275.770.000,00 318.500.000,00 295.350.987,21
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.561.967.000,00 1.334.617.000,00 1.089.200.661,62
Faiz Giderleri 100.000,00 100.000,00 10.709,18
Cari Transferler 342.466.550.000,00 | 387.516.132.608,25 | 383.370.747.831,48
Sermaye Giderleri 386.633.000,00 455.879.000,00 251.771.587,23
Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00
Borg Verme 0,00 0,00 0,00
Yedek Odenekler 0,00 0,00 0,00
Toplam Odemeler | 346.255.907.000,00 | 391.374.735.608,25 | 386.707.905.390,07

NET TAHSILATLAR/ODEMELER 0,00 -5.674.717.622,27
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2. Temel Mali Tablolara Iliskin Aciklamalar
Kurumun, Merkez Faaliyet Sonuglart Tablosu, Biitge Giderlerinin Ekonomik, Fonksiyonel,

Kurumsal Siniflandirilmast Tablolar1 ve Biitge Gelirlerinin Ekonomik Siniflandirilmasi Tablosu

Ek’te yer almaktadir.
Kurumun 2016-2018 yillar1 karsilastirmali bilangosuna Tablo 14°te yer verilmistir.
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Tablo 14. Sosyal Giivenlik Kurumu 2016-2018 Yillar1 Karsilastirmah Bilangosu (TL)
AKTIF (VARLIKLAR) 2016 2017 2018 PASIF (KAYNAKLAR) 2016 2017 2018

1 DONEN VARLIKLAR 91,340,641,594.82 | 97,281,036,414.76 | 94,474,497,616.45 | 3 KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR 21,083,688,643.08 | 20,121,361,902.62 | 24,909,532,800.44
10 HAZIR DEGERLER 1,828260470.18 | 1,884,310214.31 | 7,729,393115.92 | | 30 KISA VADELI iC MALI BORCLAR 283520,147.73 |  4,951,534,404.42 |  345,943,483.57
102 | BANKALAR HESABI 5,865,557,467.91 |  6,384,154,384.84 | 14,163,930,688.21 303 | KAMU IDARELERINE MALI BORCLAR HESABI 283520147.73 |  4,951,534,404.42 |  345,943,483.57

103 mggiALBEII‘(’_fEKLER VE GONDERME EMIRLERI -5,033,148470.17 | -5762,047,588.06 | -6,449,099207.67 | | 32 FAALIYET BORCLARI 6,793,668,379.23 | 2,276,388,765.78 |  2,870,167,274.06

104 | PROJE OZEL HESABI 5,957,196.82 544,110.65 127,204.15 320 | BUTCE EMANETLER] HESABI 3,612,105.63 534,587.20 504,144.76

105 | DOVIZ HESABI 9,241577.62 14,355,154.92 14,434,431.23 325 | NAKIT TALEP VE TAHSISLERI HESABI 6,790,056,273.60 |  2,275,854,178.58 |  2,869,663,129.30

108 | DIGER HAZIR DEGERLER HESABI 980,661,698.00 |  1,248,213,151.96 000| |33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR 14,219,543,083.25 | 12,198,474,608.44 | 20,275,053,566.83

12 FAALIYET ALACAKLARI 52,109,930,064.59 | 45051,614,282.06 | 43,390,166,941.01 330 | ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 256,960,437.01 |  189,938,742.39 |  184,171,565.62
120 | GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 46,308,845,883.73 | 39,349,867,504.99 | 34,404,509,067.14 333 | EMANETLER HESABI 13,062,582,646.24 | 12,008,535,956.05 | 20,090,882,001.21

122 SE&%ERDEN TECILLI VE TEHIRLI ALACAKLAR 732,085,082.82 |  550,055528.68 |  322,885359.52 | | 36 ODENECEK DIGER YUKUMLULUKLER 686314,878.74 |  694,824,357.05 | 1416,264,283.07

126 | VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 4,273,263.78 3,245,472.72 3,357,118.26 360 | ODENECEK VERGI VE FONLAR HESABI 59,353,401.03 67,810,790.13 113,667,630.64

127 | DIGER FAALIYET ALACAKLARI HESABI 22,117,392.85 16,103,481.61 24,820,018.60 361 SIEDS;’BEICEK SOSYAL GOVENLIK KESINTILERT 102,498,207.33 18,178,233.17 27,816,646.78

128 | SUPHELI ALACAKLAR HESABI 5042,608441.41 |  6,032,342,204.06 |  8,634,595,377.40 362 f{%f&‘;‘g?&%fffigs‘%? IDARELERT ADINA 524,463,270.38 608,835,333.75 |  1,274,780,005.65

13 KURUM ALACAKLARI 10,866,616,607.03 | 20,083,754,011.42 | 15089,619,868.40 | | 37 BORC VE GIDER KARSILIKLARI 0.00 0.00 2,003,120.73
139 | DIGER KURUM ALACAKLARI HESABI 10,866,616,607.03 | 20,083,754,011.42 | 15,089,619,868.40 372 | KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 0.00 0.00 2,003,120.73

14 DIGER ALACAKLAR 4,052,464,865.28 |  6,845539,957.20 |  6496,915336.50 | | 38 S e EaRA AIT GELIRLER VE GIDER 0.00 3,428.96 3,310.98
140 | KIiSILERDEN ALACAKLAR HESABI 4,052,464,865.28 | 6,845539,057.20 | 6,496,915,336.50 381 | GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 0.00 3,428.96 3,310.98

15 STOKLAR 21,484,654.43 36,255,141.20 |  116,102,05551 | | 39 DIGER KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR 642,154.13 136,247.97 97,770.20
150 | ILK MADDE VE MALZEME HESABI 21,484,654.43 3625514120 |  116,102,955.51 307 | SAYIM FAZLALARI HESABI 642,154.13 136,247.97 97,770.20
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16 ON ODEMELER 22,461,875,933.31 | 22,479,440,527.96 | 20,752,169,008.49 UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR 8,850,927.90 7,438,203.54 174,150,610.73
160 | IS AVANS VE KREDILERI HESABI 17,029,517,024.60 | 17,337,476,460.42 | 14,787,891,244.47 | | 40 UZUN VADELI IC MALI BORCLAR 8,433,860.59 7,022,928.23 6,760,940.92

162 | BUTCE DISI AVANS VE KREDILER HESABI 4,513,660,279.68 | 5135527,05149 |  5963,238,840.84 403 | KAMU IDARELERINE MALI BORCLAR HESABI 8,433,860.59 7,022,928.23 6,760,049.92

165 ?ﬁggﬁ;ggﬁgﬁ? AKTARILAN AVANS VE 18,689,629.03 6,437,016.05 1,038923.18 | | 43 DIGER BORCLAR 417,067.31 415,275.31 415,185.31

19 DIGER DONEN VARLIKLAR 0.00 113280.61 130,390.62 430 | ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 417,067.31 415,275.31 415,185.31
197 | SAYIM NOKSANLIKLARI HESABI 0.00 113,280.61 13039062 | | 47 BORC VE GIDER KARSILIKLARI 0.00 0.00 166,983 475.50
DURAN VARLIKLAR 7,785,516,804.44 | 8441,727,344.68 |  9,583,013,697.55 472 | KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 0.00 0.00 166,983 475.50

2 FAALIYET ALACAKLARI 2,630,791,492.99 |  2,790,991,600.99 |  3,514,025,313.23 OZKAYNAKLAR 77,133,618,828.28 | 85593 963,653.28 | 78,973,818,893.83
222 SE;R;LIERDEN TECILLI VE TEHIRLI ALACAKLAR | 5 505201 49599 | 2,700.991,600.99 |  3,514,025,313.23 50 NET DEGER 61,405,354,548.66 | 61,402,647,712.40 | 61,233,661,116.17

2 MALI DURAN VARLIKLAR 199,090,752.39 199,090,752.39 | 199,090,752.39 500 | NET DEGER HESABI 61,405,354,548.66 | 61,402,647,712.40 | 61,233,661,116.17
240 DHAQSLiéﬁURULUSLAM YATIRILAN SERMAYELER 785,113.71 785,113.71 78511371 | | 51 DEGER HAREKETLERI -4,815,942,388.29 40,991,902.90 | -1,195,838,002.69

241 I\‘(’IQTLI;’IELELZ&%TMUAI?ETLE&E%%?SLARA 198,305,638.68 198,305,638.68 198,305,638.68 511 | MUHASEBE BiRIMLERI ARASI iSLEMLER HESABI -37,578.24 0.00 0.00

25 MADDI DURAN VARLIKLAR 4,782,432,478.95 | 5232,647,785.39 |  5505,320,844.24 519 | DEGER HAREKETLERI SONUC HESABI -4,815,904,810.05 40,991,902.90 | -1,195,838,002.69
250 | ARAZI VE ARSALAR HESABI 1,362,060,737.62 | 1,714,013239.35 | 1,801,84801592 | | 57 GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUCLARI | 16,385,340,986.17 | 31,050,062,933.73 | 34,656,180,303.80

252 | BINALAR HESABI 2,204,262,897.45 |  2,189,188,993.20 |  2,220,022,117.76 570 SEng? YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUCLARL | 16 385 340 086,17 | 31,050,062,933.73 | 34,656,180,303.80

253 | TESIS, MAKINA VE CIHAZLAR HESABI 374,998,001.21 449,810,627.84 523,044,043.16 58 GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUCLARI 10505,856,265.8& -10,505,856,265.82 | -10,505,856,265.82

254 | TASITLAR HESABI 12,306,064.54 12,258,100.47 12,370,667.92 580 SE%? (‘_()ILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUCLARI 10.505,856,26562 | ~10:505.856,265.82 | -10,505,856,265.82

255 | DEMIRBASLAR HESABI 474,673,754.62 508462,769.40 |  555573573.14 | | 50 DONEM FAALIYET SONUCLARI 14,664,721,947.56 | 3,606,117,370.07 | -5,214,328,257.63

257 | BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI (-) -1,085,493.828.47 | -1,175506,248.99 | -1,328,400,970.75 500 | DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCLARI HESABI | 14,664,721,947.56 |  3,606,117,370.07 0.00

258 | YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 727,586,527.79 823,200,079.93 |  1,09,743,072.90 591 | DONEM OLUMSUZ FAALIYET SONUCLARI HESABI 0.00 000 | -5214,328257.63

)

259

YATIRIM AVANSLARI HESABI

711,129,324.19

711,129,324.19

711,129,324.19




26 MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR 173,056,063.50 |  218,954478.19 |  274,394,783.23

260 | HAKLAR HESABI 17101454292 | 218,031,867.83 |  273,727,670.59

264 | OZEL MALIYETLER HESABI 2,723,199.69 3,130,361.64 3,503579.81

268 | BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI (-) -1,581,679.02 -2,207,751.28 -2,926,467.17

20 DIGER DURAN VARLIKLAR 146,016.52 42,721.72 182,004.46

204 | L AR LA AR STOKLAR ve MADDI 146,016.52 42,721.72 182,004.46
AKTIF TOPLAMI 99,126,158,399.26 | 105,722,763,759.44 | 104,057,511,314.00 PASIF TOPLAMI 99,126,158,399.26 | 105,722,763,750.44 | 104,057,511,314.00
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Satin Alma Hizmetleri

Kurumca 2018 yili iginde, ihtiyaca ve taleplere dayali olmak {izere satin alma hizmetleri
kapsaminda gergeklestirilen mal ve hizmet alimlarina iliskin sayisal veriler Tablo 15°te
gosterilmektedir.

Tablo 15. Toplam Satin Alma Harcamalar: Bilgileri (TL)

Mal Alimlari Hizmet Alimlart Toplam Alim Tutar

| 84.253.635,28 24.183.619,53 108.437.254,81 |

Yatirnmlar

2018 yil1 yatirnm programi 2017/10924 sayili “2018 Yili Yatirnrm Programinin Uygulanmasi,
Koordinasyonu ve Izlenmesine Dair Karar1’’ eki olarak 15/01/2018 tarihli ve 30.302 miikerrer
sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

2018 yilinda yatirim programinda yer alan projelere ait 6denekler, 81 adet 6denek gonderme
belgesi ile il midiirliikleri ve merkez harcama birimlerine génderilmistir.

2017 Yili Yatirim Programu izleme ve Degerlendirme Raporu hazirlanarak, 5018 Kanun’un
25’inci maddesi geregince, Sayistay Baskanligina, Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge
Bagkanligina gonderilmistir.

Mali Denetim Sonuclari

2017 yil1 Sayistay Denetim Raporu ¢alismalar1 kapsaminda 2018 yil1 Nisan ayinda gonderilen
taslak rapora cevaplar verilmistir. Sayistay tarafindan hazirlanan "Nihai Rapor" 2018 yili Ekim
ay1 basinda Sayistay Baskanliginin internet sitesinde yayimlanmistir. Nihai Raporda yer alan
Sayistay Onerileri dikkate alinarak TBMM Plan Biitce Goriismeleri icin gerekli hazirliklar
yapilmustir.

Sayistay Raporlarinin takip, koordinasyon ve raporlanmasinin sistem iizerinden yapilmasina
yonelik program ¢aligmasi yapilmis, test asamasina gecilmistir.
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B.PERFORMANS BiLGILERI
1. FAALIYET VE PROJE BILGILERI
1.1. MERKEZ TESKILATI

1.1.1. SIGORTALILAR, iISVERENLER VE PRIMLER iLE iLGILi
CALISMALAR

Aktif/Pasif Sigortal Sayilari ve Oranlari

Tablo 16°da 2017 ve 2018 yillarina ait aktif/pasif sigortali sayilari, sosyal giivenlik kapsami ve
sosyal glivenlik kapsaminin Tiirkiye niifusuna orani gosterilmektedir.
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Tablo 16. Aktif / Pasif Sigortah Sayis1*
Aktif Pasif Sigortal Sayilary/

Kapsamdaki Niifus/Tiirkiye Niifusu 4/1-(a) 4/1-(b) 4/1-(c) TOPLAM 4/1-(a) 4/1-(b) 4/1-(c) TOPLAM
AKktif Pasif Orani
AKTIF SIGORTALILAR 16.369.073 2.923.994 2.987.396 22.280.463 16.054.759 2.984.780 3.033.301 22.072.840
Zorunlu 14.477.817 2.047.268 2.986.088 19.511.173 14.229.170 2.114.071 3.031.311 19.374.552
Cirak 368.373 368.373 341.659 341.659
Yurtdis: Topluluk 21.592 21.592 22.899 22.899
Tarim (4/1-(a)) 50.602 50.602 45.384 45.384
Tarim (4/1-(b)) 705.592 705.592 696.175 696.175
Muhtar 24.624 24.624 23.053 23.053
Diger sigortalilar 314.634 146.510 1.308 462.452 254.525 151.481 1.990 407.996
Stajyer ve kursiyerler 1.136.055 1.136.055 1.161.122 1.161.122
PASIF (Ayhk Alanlar) SIGORTALILAR
-Dosya 7.023.352 2.425.481 1.969.889 11.418.722 7.321.242 2.490.409 2.056.280 11.867.931
-Kisi 7.434.132 2.585.362 2.134.646 12.154.140 7.736.004 2.652.722 2.254.425 12.613.151
Yashilik 5.319.318 1.641.037 1.441.959 8.402.314 5.552.281 1.678.665 1.498.812 8.729.758
Malulliik 75.978 21.766 25.750 123.494 76.554 22.166 26.216 124.936
Vazife Maluli 12.934 12.934 13.504 13.504
Olen Sigortali (Dosya) 1.496.970 762.140 489.246 2.748.356 1.556.578 788.948 517.748 2.863.274
Olen Sigortalilarin Hak sahipleri 1.876.504 921.422 654.003 3.451.929 1.939.548 950.605 685.893 3.576.046
Siirekli Is Goremezlik Geliri Alanlar 72.831 204 73.035 75.406 348 75.654
Siirekli Is Goremezlik Oliim Geliri (Dosya) 58.255 334 58.589 60.423 382 60.805
Siirekli Is Goremezlik Oliim Geliri Alan Hak 89.501 933 90.434 92.215 1.038 93.253
sahipleri
BAGIMLILAR 19.572.127 9.375.821 6.574.441 35.522.389 18.507.169 9.872.300 6.717.061 35.096.530
Aktif / Pasif Oram 2,33 1,21 1,52 1,95 2,19 1,20 1,48 1,86
Sosyal Giivenlik Kapsam 43.375.332 14.885.177 11.696.483 70.363.848 42.297.932 15.509.802 11.974.787 70.196.504
Tiirkiye Niifusu (TUIK ADNKS) 80.810.525 82.003.882
Sosyal Sigorta Kapsamimn Tiirkiye Niifusuna
(TUIK ADNKS) Orani (%) 87,1 % 85,6 %
Sosyal giivenlik kapsaminin (gelir testi
yaptiranlar dahil) Tiirkiye niifusuna orani, (%) 99,3 % 98,5 %
(*)Not

1 -Ozel Sandiklar Sosyal Giivenlik Kapsamina dahil edilmistir.
2 -Yurtdisi sigortalilart bagimh toplamina eklenmistir.
3- Tiitiin Ikramiyesi demesi yilda bir kez takip eden yihin ilk ii¢ ayinda yapilmaktadir ve toplama dahil degildir.
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Mevzuat Degisiklikleri ve Yasal Diizenlemeler

¢ 7103 sayili Vergi Kanunlar ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasi1 Hakkinda Kanun’un (7103 sayili Kanun) 69’uncu maddesiyle 5510 sayili Kanun’a ek
16’nc1 madde eklenmis olup, yapilan diizenleme ile vakiflar tarafindan kurulan yiiksekdgretim
kurumlar1, okul aile birlikleri ile Kurum tarafindan yurt i¢inde hizmet satin aldig1 saglik hizmet
sunucusu igyerlerinin, madde hiikmiiniin yiriirlige girdigi 01/04/2018 tarihine kadar
yararlandiklar1 prim tesvik destek ve indirimlerin usuliine uygun yararlandiklar1 kabul edilmesi,
01/04/2018 tarihinden itibaren yararlanabilmesi ve tesvik degisiklik talebinde bulunabilmeleri
saglanmustir.

¢ 7103 sayilh Kanun’un 70’inci maddesi ile 5510 sayili Kanun’a ek 17’nci madde eklenmis
olup, yapilan diizenleme ile sigorta primi tesvik ya da destek kapsaminda olmasina ragmen
yararlanmayan igverenlere geriye yonelik sigorta primi tesvik ve desteklerden yararlanma hakki
ile yararlanilan bir tesviki baska bir tesvikle degistirme hakk: getirilmistir.

¢ 7103 sayili Kanun’un 42°nci maddesiyle, 4447 sayili Issizlik Sigortas1 Kanunu’na (4447
sayili Kanun) gegici 19’uncu madde eklenmis olup, yapilan diizenleme ile 01/01/2018 —
31/12/2020 tarihleri arasinda ortalama is¢i sayisina ilave olarak istihdam edilen kadin
sigortalinin, 18-25 yas aras1 erkek sigortalinin ve Tiirkiye Is Kurumu’na (ISKUR) engelli olarak
kay1th sigortali i¢in ise giris tarihi itibariyla 18 ay siireyle, diger sigortalilar i¢in ise ise giris tarihi
itibartyla 12 ay siireyle; imalat veya bilisim sektoriindeki isyerlerinde glinliik briit iicreti (67,65
TL) gecmemek kaydiyla prime esas kazang tutar1 tizerinden, diger sektorlerde ise giinliik prime
esas kazang alt sinir1 tizerinden hesaplanan sigortali ve igveren hissesi primlerinin tamaminin
Issizlik Sigortas1 Fonundan karsilanmasi saglanmistir.

¢ 7103 sayili Kanun’un 73’tincii maddesi ile 5510 sayili Kanun’a gegici 75’inci madde
eklenerek 2018 yilinda asgari ticret destegine Ocak-Eyliill déonemlerinde uygulanmaya devam
edilmistir.

¢ 7103 sayili Kanun ile eksik giin uygulamasinda belge verme zorunlulugu biitiin igverenler
i¢in kaldirilmastir.

¢ 7143 sayili Kanun ile 2018 yili Mart ve onceki aylara iliskin olup 18/05/2018 tarihinden
once tahakkuk ettigi halde bu Kanunun yayimu tarihi itibariyla 6denmemis olan isveren ve kendi
nam ve hesabina c¢alisanlarin bor¢larina yapilandirma imkani getirilmistir.

¢ 7099 sayili Yatirm Ortammin lyilestirilmesi Amaciyla Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun’un (7099 sayili Kanun) 18’inci maddesiyle yapilan diizenlemeyle;
ticaret sicil miidiirliiklerince tescil edilen sirket kuruluslari ile yap1 ruhsatina istinaden Kurumca
otomatik igyeri tescilinin yapilmasina iligkin diizenleme hayata gecirilmistir.

¢ Ev hizmetlerinde 10 giinden az veya fazla ¢alisan sigortalilar i¢in 5510 sayili Kanun’un ek-
9’uncu maddesi kapsamindaki uygulamaya 21/03/2018 tarihli ve 7103 sayili Kanun’un 68’inci
maddesiyle apartman ve is hani igyerlerinde konut kapiciligi isinde ¢alisan sigortalilar da dahil
edilmistir.
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¢ 16/05/2018 tarihli ve 7144 sayil1 Bazi1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun’un
(7144 sayili Kanun) 16°nc1 maddesi ile sigortali ve ¢alisma giin sayisinda degisiklik olmaksizin
SGK’ ya bildirilen prime esas kazang tutarinda, fiilin igslendigi tarihteki briit asgari iicretin iigte
birini gegmeyecek ve %1’ini agsmayacak sekilde eksiklik tespit edilmesi durumunda idari para
cezas1 uygulanmaksizin diizeltme bildirgesi verme imkan1 getirilmistir.

¢ 28/12/2018 tarihli ve 30.639 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 7159 sayili Karayollar
Trafik Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun (7159 sayili Kanun) ile
7143 sayili Kanun’a eklenen gecici madde hiikmiine istinaden borglarini bu Kanun’a gore
yapilandiran sigortalilar i¢in kanun kapsaminda 2018 yili Aralik ve 2019 yili Ocak ayinda
O0denmesi gereken taksitlerin 6deme siireleri, 2019 yili Subat ay1 sonuna kadar uzatilmistir. Bu
diizenleme ile yapilandirma kapsaminda 6demesi gereken tutarlar siiresinde 6demeyerek Kanun
hiikiimlerini ihlal edenler, ihlale neden olan tutarlari, 2019 yil1 Subat ay1 sonuna kadar 6demeleri
halinde, geriye kalan taksitlerini yapilandirma kapsaminda 6demeye devam etme hakki
saglanmstir.

isverenlere Yonelik Saglanan Kolayhklar
¢ e-Bildirge sifresinin Kuruma verilecek igyeri bildirgesine istinaden e-Devlet kanaliyla
isverenlere verilmesi saglanmaistir.

¢ 21/03/2018 tarihli ve 7103 sayili Kanun’un 67°nci maddesiyle eksik giin uygulamasina
iligskin belge ve bilgilerin aylik prim ve hizmet belgesi/muhtasar ve prim hizmet beyannamesinin
verilmesi gereken siire iginde Kuruma verilmesi uygulamasi tiim igverenler i¢in kaldirilmistir.
Yapilan diizenlemeyle tiim igverenler tarafindan eksik giin belgelerinin Kuruma verilmemesi
ancak Kurumca ibrazi istenilmesi halinde Kuruma ibraz edilmesi saglanmistir. Ayrica, her zaman
diizenlenebilir nitelikte olmayan eksik giin belgelerinin igverenden alinmamasina iliskin
diizenleme yapilmistir.

Projeler

Sahte Isyeri ve Sigortahligin Tespiti Projesi

2016 yili igerisinde gerceklestirilen “Statistical Analysis Software (Istatistik Analiz Yazilimi)
(SAS) Araciligiyla Sahte Isyeri ve Sahte Sigortalilik Tespit Projesi” kapsaminda, bir proje ekibi
olusturulmustur.

Sahte igyeri analizlerindeki bulgulardan yararlanilarak olusturulan 100’e yakin parametre ile
2011-2016 yillart arasinda tescil edilen faal/gayri faal yaklasik 4,6 milyon igyeri Karar Agaci
Modeli ile sahte olma olasiliklarina gore siniflandirilmistir. Sahte olma olasiliklar1 yiiksek olan
igyerleri, dosyalarinin bulunduklar1 il miidiirliiklerine denetime sevk edilmek iizere
gonderilmistir. Isveren dosyalar1 Ankara, Bursa, Denizli, istanbul, Izmir, Kocaeli, Manisa ve
Sakarya illerinde bulunan ve sahte olma olasilig1 yiliksek olan 352 isyerinin bulundugu il
miidiirliiklerine gonderilerek denetime sevk edilmeleri saglanmistir.
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Projenin birinci fazinda sahte olma olasilig1 yiiksek olarak belirlenen 352 isyerinden 71’inin
sahte igyeri oldugu ve bu igyerlerinden Kuruma 8.130 sahte sigortali bildiriminde bulunuldugu
tespit edilmistir. S6z konusu 71 sahte igyerinden kaynaklanan ve tahsil kabiliyeti olmayan prim
ve idari para cezasi bor¢ miktar: 20.082.946 TL olarak ger¢eklesmistir.

Projenin ikinci fazinda sahte olma olasilig1 yiiksek olarak belirlenen 206 isyerinden 140’1mnin
sahte igyeri oldugu ve bu igyerlerinden Kuruma 10.752 sahte sigortali bildiriminde bulunuldugu
tespit edilmistir. S6z konusu 140 sahte isyerinden kaynaklanan ve tahsil kabiliyeti olmayan prim
ve idari para cezasi bor¢ miktar1 43.288.028 TL olarak gerceklesmistir.

S6z konusu proje kapsaminda gergeklestirilen ¢aligmalar neticesinde toplam 211 sahte isyerinden
18.882 sahte sigortalinin bildirildigi ve tahsil kabiliyeti olmayan 63.370.974 TL prim alacaginin
terkin edilmesi gerektigi sonucuna ulasilmigtir.

Projede degiskenler ve karar agact modeli giincellenmistir. Giincelleme islemleri sonucu model
yenilenen versiyonu ile sahte olma olasiligi bulunan igyerleri listeleri tekrar alinmistir. S6z
konusu listelerdeki veriler capraz kontrole tabi tutulmak amaciyla Gelir Idaresi Baskanlig1 (GIB)
ile paylasilmistir.

ilisiksizlik Belgesinin ve Teminat iadesi Belgesinin Elektronik Ortamda Verilmesi Projesi
Yatirim Ortamini Iyilestirme Koordinasyon Kurulu (YOIKK) kararlarindan “Iskan izni alinmasi
icin gerekli olan sgk-vergi borcu yoktur denetimlerinin olusturulacak bir ara yiiz ile elektronik
ortamda denetiminin saglanmas1” eylemi kapsaminda “ilisiksizlik Belgesi” nin ve “Teminat
ladesi Belgesi” nin elektronik ortamda barkod numarali olarak iiretilmesi islemleri
tamamlanmaistir.

Prim Tesvikleri, Prime Iliskin Borclarin Yapilandirmasi ve Prim Tahsilat Miktarlar
Geng girisimcilere, 01/06/2018 tarihinden itibaren gegerli olmak {izere 5510 sayili Kanun’un
81’inci maddesine eklenen hiikiim ile sigorta prim tesviki uygulamasi getirilmistir. Uygulama ile
miikellefiyet baslangi¢ tarihi itibariyle 18 yasindan biiyiikk ve 29 yasindan kiigiik olan ve
01/06/2018 tarihinden itibaren ilk defa 5510 sayili Kanun’un 4’tincii maddesinin 1’inci fikrasinin
(b) bendi (4/1-(b)) kapsaminda sigortali sayilan gergek kisilerin prim borglar1 12 ay boyunca
Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan karsilanmaktadir. Uygulamanin yiiriirliige girdigi
tarthinden 2018 yili Aralik ayina kadar gecen yaklasik 6 aylik siire icerisinde geng girisimci
tesvikinden 13.438 sigortalimiz faydalanmistir.

Tiirkiye genelinde 18/01/2019 itibariyla 5510 sayili Kanun’un 4’tinci maddesinin 1’inci
fikrasinin (a) bendi ((4/1-(a)), 4/1-(b), 4/1-(c) kapsaminda yapilandirma sonuglar1 Tablo 17°de
gosterilmektedir.
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Tablo 17. 4/1-(a), 4/1-(b), 4/1-(c) Kapsaminda Yapilandirma Sonuglari (TL)

EP— Yapilandirma Yapilandirma Asil+ Yi-I"Jf_e Tahsilat

S Oncesi Borg Sonrasi Borg¢ Toplam Tahsilat Oram
Tutar: Toplam Tutar1 Toplam Tutar (%)
4/1-(a) 858.341 43.397.240.773 38.417.597.827 2.574.541.363 6,70
4/1-(b) 408.100 4.781.144.744 4.307.705.222 1.009.342.097 23,43
4/1-(c) 3.961 515.453.444 715.226.701 11.080.804 1,55
TGe“e' 1270402  48.693.838.962  43.440529.751  3.594.964.264 8,28

oplam

6111 sayili Baz1 Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortast Kanunu ve Diger Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun (6111 sayili Kanun), 6552 sayili Is Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun
Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmast ile Bazi Alacaklarin  Yeniden
Yapilandirilmasma Dair Kanun (6552 sayili Kanun), 6736 sayili Baz1 Alacaklarin Yeniden
Yapilandirilmasma Iliskin Kanun (6736 sayili Kanun), 7020 sayili Baz1 Alacaklarin Yeniden
Yapilandirilmas: ile Bazi Kanunlarda ve Bir Kanun Hiikmiinde Kararnamede Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun (7020 sayili Kanun) ve 7143 sayili Kanun’larinin karsilastirilmasina ait
veriler Tablo 18’de gosterilmektedir.

Tablo 18. 6111, 6552, 6736, 7020 ve 7143 sayih Kanunlarin Karsilastirilmasi (TL)

Yapilandirma A Tahsilat
Oncesi Borg Toplam Borg¢ Tahsil Edilen Oram

Tutar: Tutar1 Toplam Tutar (%)

Basvuru

Kanun No
Sayisi

?,})“ SayhKanun 5 561 018 28.775.480.314  24.167.485.481 13.333.149.886 55,17
?ff)z SayhiKanun 5 419508 45.674.722.976  38.301.620.904 11344374544 29,6
?fo) Sayih Kanun 527 168 43769.371.814 42325254723  8.028.096.053 18,97
fof*§ay1h Kanun 468051 7.640.373.089  7.781.270.941  1.252.875000 16,10
ijf*i';‘ylh Kanun 570402  48693.838.961 43440529.751 3504.964263 828

(*) 04/04/2014 tarihi itibartyla, (**) 07/11/2018 tarihi itibartyla, (***) 04/01/2019 tarihi itibariyla, (****)04/01/2019 tarihi
itibartyla, (*****)18/01/2019 tarihi itibariyla

7143 sayili Kanun’la 2018 yil1 Mayis ay1 ve onceki aylara iligkin prim ve prime iligkin borglarin
yapilandirilarak; sigortalilarimiza prim borglarini 18 taksite kadar 6deme imkani taninmistir. Bu
kapsamda Tirkiye genelinde 18/01/2019 itibariyla 4/1-(b) kapsaminda taksit sayisina gore
yapilandirma sonuglart da Tablo 19’da gosterilmektedir.
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Tablo 19. 4/1-(b) Kapsaminda Taksit Sayisina Gore Yapilandirma Sonuglari (TL)

Taksit  Basvuru Prim Borcu Gecikme Toplam Yapilandirma Toplgm
Sayisi Sayisi Cezasi Borg Borcu Tahsilat
1 161.926 1.211.509.636 351.958.697 1.563.468.334  1.223.822.398 723.132.610
6 33.025 185.889.762 47.686.936 233.576.697 206.160.832 62.332.336
9 12.311 81.288.657 20.098.788 101.387.444 93.149.479 16.928.749
12 25.467 201.687.044 49.731.473 251.418.517 235.727.026 31.420.874
18 175.371  2.089.234.537 542.059.215 2.631.293.752  2.548.845.486 175.527.528
TOPLAM  408.100 3.769.609.636 1.011.535.109 4.781.144.745 4.307.705.221  1.009.342.097

4/1-(b) kapsamindaki sigortalilarin 6nceki yillarda yasalagan, prim borglari sebebi ile durdurulan
sigortalilik siirelerinin 7143 sayili Kanun kapsaminda yapilandirilarak 6denmesi suretiyle
ihyasina imkan saglanmistir. Buna gore durdurulan sigortalilik siirelerini 7143 sayili Kanun’dan
faydalanmak suretiyle ihya talebinde bulunan sigortalilara iliskin veriler 18/01/2019 tarihi
itibariyla Tablo 20’de gosterilmektedir.

Tablo 20. 4/1-(b) Kapsamindaki Thya Talebinde Bulunan Sigortahlara Ait Verileri

Basvuru Sayisi ihya Edilen Giin Sayis1 Yapilandirma Toplam

Borcu Tahsilat
301.555 1.033.177.417 7.519.496.778 3.706.260.568

¢ 2018 yili igerisinde 1 milyondan fazla 4/1-(b) sigortalimiz prim borg¢larint diizenli 6demek
suretiyle 5 puanlik tesvik uygulamasindan faydalanmigtir. Buna gore her bir sigortali i¢in aylik
101,48 TL’den az olmamak iizere tesvik ddemesi Hazine ve Maliye Bakanligindan SGK’ya
aktarilmistir.

¢ Emekli ayligr alan sigortalilarimizin 4/1-(b) kapsamindaki faaliyetlerine devam etmeleri
sebebi ile adlarina tahakkuk eden sosyal gilivenlik destek primi bor¢lart 7143 sayili Kanun ile
silinmistir.

2018 yilinda kapsam 4/1-(a), 4/1-(b) ve 5510 sayilh Kanun’un 4’iinci maddesinin 1’inci
fikrasinin (c) bendi (4/1-(c)) kapsaminda gerceklesen prim tahsilat miktarlari Tablo 21’de
gosterilmektedir.

Tablo 21. 4/1-(b) ve 4/1-(c) Kapsaminda Prim Tahsilat Miktarlar (TL)
Sigortalilik Tiirii Toplam Tahsilat
4/1-(a) 146.974.265.868
4/1-(b) 10.660.460.726
4/1- (c) 45.114.579.865
TOPLAM 202.749.306.459
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2018 yilina ait, 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu’nun (2918 sayili Kanun) 98’inci maddesi
kapsaminda sigorta sirketleri ve giivence hesabindan Kurum hesabina aktarilan tutarlara iliskin
tahakkuk ve tahsilat verileri Tablo 22°de gosterilmektedir.

Tablo 22. 2918 Sayih Kanun’un 98’inci Maddesi Kapsaminda Yapilan Tahakkuk ve
Tahsilat Miktari (TL)

i Toplam Tahsilat Tutar: 941.264.756 |

1.1.2. SAGLIK ALANI iLE ILGILi CALISMALAR

Saghk Harcamalarna iligkin Bilgiler
Kurumun 2018 yilina ait saglik harcamalarina iliskin sayisal veriler Tablo 23’te gosterilmektedir.

Tablo 23. Saghk Harcamalari (Milyon TL)
‘Tedavi 59002
Devlet Hastanesi 38.077
Universite Hastanesi 10.743
Ozel Hastane 10.272
ila¢ 30.989
Recete Hizmet Bedeli 339
Diger 1.146
Diger (T1bbi Malzeme, Dis, Optik vb.) 54
Yolluk Giderleri 1.092
TOPLAM 91.566

*31/12/2018 tarihi itibartyladur.

2017 (12 ay) — 2018 (ilk 9 ay) dénemine iliskin MEDULA hastane miiracaat sayilari ve Kurumun
regete analizi Tablo 24 ve Tablo 25’te gosterilmektedir.

Tablo 24. MEDULA Hastane Miiracaat Sayisi

Miiracaat Sayis1 (Bin adet)

Saghk Tesisinin Tiirii m
Devlet 2. Basamak Saglik Tesisleri 279.852 228.004
Devlet 3. Basamak Saglik Tesisleri 112.462 94.238
Ozel - 2. Basamak Saglik Tesisleri 81.866 61.262
Universite Saglhk Tesisleri 44.877 36.131

Genel Toplam 519.057 419.635
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Tablo 25. Fatura Donemine Gore Recete Analizi

Deserlendirme Kriteri 2017 Yih 2018 Yih Degisim Orani1 % .
g (ilk 9 Ay) (ilk 9 Ay) (2017-2018)
Regete Sayisi (Bin Adet) 265.481 283.625 6,83%
Fatura Tutar1 (Bin TL) 18.435.461 22.528.171 22,20%
Regete Basina Diisen Tutar (TL) 69,44 79,43 14,38%

Saghk Alaninda Yapilan Diizenlemeler

¢ Isyeri hekimlikleri (Ocak-2018), Kurum hekimlikleri, Belediye poliklinikleri, Huzurevi
poliklinikleri ve Medikososyal polikliniklerinde (Ekim-2018) “Giivenli Elektronik Imzali” e-
Recete uygulamasma gecilmistir. Isyeri hekimliklerinde 10/09/2018 tarihinden itibaren kagit
(manuel) regete yazimi tamamen kaldirilmigtir.

¢ e-Regete/fatura eki manuel belgeler elektronik ortamda alinmak iizere sistemde diizenleme
yapilmis olup, Ekim 2018 tarihinde Kocaeli ilinde 15 eczane, Kasim 2018 tarihinde 20 eczane
pilot uygulamaya tabi tutulmustur.

¢ SGK ile Saghik Bakanlhigi Saglik Bilimleri Universitesi Gaziler Fizik Tedavi ve
Rehabilitasyon Egitim ve Arastirma Hastanesi ile yapilan protokol/sézlesme kapsaminda,
gerceklestirilen koordineli ¢alismalar neticesinde, MEDULA Sisteminde bahsi gegen kisiler
adina sozlesme kapsaminda Gaziler Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Egitim ve Arastirma
Hastanesi tarafindan olusturulacak komisyonca ihtiyag tespiti yapilmasi halinde Gazilerin i¢in
gerekli olan her tiirlii ortez/protez ve diger iyilestirici arag ve gereglerin bedelleri SGK tarafindan
karsilanacak sekilde ekran diizenlemesi yapilmistir.

¢ Erbag/erlerin askerlik hizmetine baslamadan 6nceki doneme ait katilim pay1 borglarinin
askerlik hizmetleri tamamlanincaya kadar ertelenmesine yonelik diizenleme yapilmistir.

¢ Hastanin acil haller nedeniyle saglik hizmeti sunucusuna bagvurmasi halinde acil halin sona
erinceye kadar ilave iicret alinmamasi yoniinde diizenleme yapilmistir.

¢ Dis tedavilerinde trafik kazasinda oldugu gibi is kazasi hallerinde de hareketli ve sabit
protezlerin yenilenme siiresinin dikkate alinmamasi yoniinde diizenleme yapilmustir.

¢  Yurtdisi kemik iligi naklindeki sahis 6demelerinde fatura/dekont tarihindeki Merkez
Bankasi doviz satis kuru esas alinarak TL iizerinden 6deme yapilacagina iligskin diizenleme
yapilmustir.

¢ Evhemodiyalizi tedavisi i¢in gerekli olan saglik kurulu raporu uzman hekim raporu seklinde

degistirilmistir.
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¢ Ozel saglhk hizmeti sunucularinda verilen fizik tedavi ve rehabilitasyon uygulamalarinda
yatarak tedavide hasta sayisi sinirlamasinin kaldirilmasi yoniinde diizenleme yapilmistir.

¢ Muayene katilim pay1 uygulamasinda 10 giin igerisinde ayn1 uzmanlik dalinda farkli saglik
hizmeti sunucusuna yapilan bagvurularda 5 TL artirilarak tahsil edilen ayakta tedavide hekim ve
dis hekimi muayenesi katilim payi tutarlarinda, e-Sevk ile sevk edilen hastalardan ve elektronik
sevki tesvik amaciyla elektronik sevk formu doldurularak sevk edilen hastalardan fazladan alinan
5 TL katilim payimnin alinmamasi i¢in diizenleme yapilmustir.

¢ Ozel saglik hizmeti sunucular1 ve SGK ile sozlesmeli/protokollii olmayan (s6zlesmesiz)
resmi saglik hizmeti sunucularindaki, %40 ve lizerinde engelli kisilerin dis tedavilerinde gerekli
olan saglik kurulu raporu, “muayene yapan hekim” seklinde diizenlenerek %40 ve iizeri engelli
kisilere pozitif ayrimcilik yapilarak sevk islemleri kolaylastirilmigtir.

¢ Organ, doku ve kok hiicre nakli tedavisi ve/veya kontrolii i¢in yapilan sevklerde; dondriin
ve uzuv replantasyonu kontrolii olan hastalara ait yol giderlerinin 6denmesinin yerlesim yeri
mesafesi aranmaksizin Kurumca karsilanmasi yoniinde diizenleme yapilmustir.

¢ Belli bir program ¢ercevesinde sayilan tedaviler hari¢ olmak iizere sevk edilen saglik hizmeti
sunucusunda ayaktan tedavinin bagvuru tarihinden itibaren 10 giinii asmas1 halinde, gerek¢esinin
sevk belgesinde belirtilmesi durumunda 10 giinii asan siireler i¢in de giindelik 6denmesine
yonelik diizenleme yapilmistir.

¢ SGK sozlesmeli/protokollii saglik hizmeti sunuculart tarafindan finansmani karsilanan
kanser cerrahisi islemleri kapsaminda sunulan saglik hizmetleri i¢in vatandaslarimizdan higbir
sekilde ilave licret alinmamas1 yoniinde diizenleme yapilmistir.

¢ Universite ve egitim arastirma hastanelerinde sunulan dis tedavileri, fizik tedavi ve
rehabilitasyon islemleri, katarakt cerrahi islemleri, normal dogum islemleri, yardimei {ireme
yontemi tedavisi ve palyatif bakim tedavisi islemlerinde fiyat artis1 yapilmistir.

¢ Normal yolla gergeklesen dogum, kalp damar cerrahisi, kanser cerrahisi, kanser radyoterapi
(1s1n tedavisi), kemik iligi nakili, organ-doku nakil, yeni dogana yonelik uygulanan cerrahi,
ozellikli ameliyat, hiperbarik oksijen tedavisi islemleri basta olmak iizere toplam 3.550 adet
saglik hizmetinin Kurumca karsilanan fiyatlar: artirilmistir.

¢ Saglam c¢ocuk sahibi olan ¢iftler hari¢ olmak {izere Kurumun belirledigi kalitsal bir hastalig
olan veya bu hastalik i¢in tastyici oldugu bilinen evli ¢iftin saglam ¢ocuk sahibi olmasina yonelik
preimplantasyon genetik tan1 (PGT) islemi ve bu islem ile birlikte yapilan tiip bebek tedavilerinin
Kurum tarafindan karsilanmasi yoniinde diizenleme yapilmaistir.
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¢ Cocuk istismarina yonelik olarak Saglik Bakanliginca tescil edilmis Saglik Bakanligi
biinyesinde yer alan Cocuk Izlem Merkezi’'nde (CIM) verilecek muayene, tetkik, tahlil,
degerlendirme, as1, ilag ve diger tiim saglik hizmetlerini kapsayacak sekilde “Cocuk izlem
merkezi degerlendirmesi” ad1 ile Saglik Uygulama Tebligi’nde (SUT) yeni kod tanimlanmustir.

¢ 15/09/2017 tarihinde imzalanan Plazma Uriinleri Elde Edilmesi Projesi Sozlesmesi
07/08/2018 tarihi itibariyla fiilen baslatilmistir. Bu Proje ile ililkemizin kan ve kan iiriinleri
konusunda kendine yeterliligi ve Tiirk Kizilay’min tam kan bagisindan elde edilen ancak
kullanilamayan plazmasinin ham madde olarak degerlendirilmesi, plazma iirtinlerinin (Alblimin,
IVIG, Faktor VIII ve Faktor IX) tiretimi igin tesis kurulmasi, iilkemize ileri teknoloji transferi,
nitelikli personel egitimi ve istthdaminin saglanmasi, cari agigin kapatilmasina katki saglanmasi
amagclanmaktadir.

¢ 2018 yil1 igerisinde 570 ilag geri 6deme listesine alinmustir.

¢ SMA tanili hasta ailelerine hastaligin kalitimsal 6zelligi konusunda genetik danismanlik
hizmeti verilmesi ile saglikli bebek diinyaya gelmesine yonelik preimplantasyon genetik tani ile
IVF (genetik tetkik ile tiip bebek) hizmetinin desteklenmesinin yeni vaka sikligin1 kontrol etmede
oldukga etkin bir yontem olacag: degerlendirilerek 7151 sayili Saglikla Ilgili Baz1 Kanun ve
Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun 15/12/2018 tarihinde
Resmi Gazete’de yayimlanarak kalitimsal hastaliklarda tiip bebek yontemiyle saglikli bebek
diinyaya gelmesine imkan taniyan diizenlemeler yasalagsmistir.

Yurt Dis1 ilac ve Tedavi Islemlerine Iliskin Yiiriitiilen Faaliyetler
Yurt dis1 tedavi ve tetkiklerine iligkin sayisal veriler Tablo 26°da gosterilmektedir.

Tablo 26. Yurt Dis1 Tetkik ve Tedavi Hizmetleri

Tetkik Icin Kontrol Muayenesi Tedavi icin
Yurt Disina icin Ambulans Ucak
Gonderilen Yurt Disina Gonderilen [

Tedavi I¢in
Yurt Disina
Gonderilen Kisi
Sayisi

Numune/ Kisi Gidis Yurt Disina Gonderilen |
Kisi Sayisi Sayisi Sayisi Kisi Sayisi

Ila¢ Politikalaria Iliskin Gerceklestirilen Faaliyetler

¢ Epilepsi, cesitli nedenlerden kaynaklanan spastiteler, kanser, metabolik hastaliklar,
ventrikiiler aritmiler, serebral iskemi, madde bagimlig1 ve Saglik Bakanliginca izin verilen diger
tanilarda kullanilan ve yurtdisindan temin edilen 25 adet ilag SUT eki “Yurtdis1 Ilag Fiyat Listesi
(EK-4/C)”ne ilave edilmek suretiyle ddeme kapsamina alinmistir.

¢ Yurtdisindan temin edilmekte olan 33 adet yurtdis1 ilacin temin islemleri Ankara SGIM Ibni
Sina Saglik SGM tarafindan gercgeklestirilmeye baglanilmistir.
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¢ Alternatif Geri Odeme Yonetmeligi cercevesinde akciger kanseri, cilt kanseri, multiple
skleroz, atipik hemolitik iiremik sendrom, bobrek kanseri, hodgkin lenfoma, penil ketoniiri, hiper
fenilalaninemi, gaucher sendromu, pnomovaks endikasyonlarinda 15 adet ilag geri 6deme
kapsamina alinarak sigortalilarimizin kullanimina sunulmustur.

¢ Yiriirlikte bulunan SGK Kapsamindaki Kisilerin Tiirk Eczacilari Birligi Uyesi
Eczanelerden Ilag Teminine iliskin Protokol’e iliskin yapilan revizyon c¢alismalari sonucunda
2018/1 Ek Protokol 01/04/2018 tarihinde yiiriirlige girmistir.

¢ Eczane Protokoliine eklenen tibbi malzeme temini s6zlesmesi ile 116 adet tibbi malzemenin
sOzlesmeli eczanelerden temini saglanmistir.

¢ 17/04/2018 tarihinde Tirk Eczacilar1 Birligi (TEB), TBMM ve SGK arasinda "Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi Hak Sahiplerinin Tiirk Eczacilar1 Birligi Uyesi ve Sosyal Giivenlik
Kurumu Ile Sézlesmeli Eczanelerden ilag Teminine iliskin Uclii Is birligi Protokolii"
imzalanmustir.

¢ SGK ile anlasmal1 25.000’in iizerinde eczane bulunmaktadir.

Sozlesmeli/Protokollii Saghk Hizmet Sunucular: Sicil Karnesi Projesi

Kurumun 2017-2019 Stratejik Planinda yer alan “Saglik hizmetlerine erisimi kisitlamadan saglik
harcamalarinin siirdiiriilebilirliginin saglanmas1” amacina yonelik olarak; sdzlesmeli tesislerin
izlenmesini ve bilgilerinin kayit altina alinmasini saglayan S6zlesmeli/Protokollii Saglik Hizmet
Sunuculart Sicil Karnesi Projesi, 21/09/2018 tarihi itibartyla tamamlanmistir. Bu proje ile
Kurumla s6zlesme imzalayan tesise ait sozlesmenin durumu, hangi nedenlerle askiya alindig: ya
da feshedildiginin, tesisle ilgili devir bilgilerinin, tesisin denetim/teftis, inceleme ve sikayet
bilgileri ve bunlarin sonucunda uygulanan cezalarin tarihleri, sartlar1 ve tutarlarinin, tesisin
mahkeme dosyalar ile ilgili bilgiler, dava asamalar1 ve sonuglarmin, MOSIP entegrasyonu
sayesinde tesisin para cezalarinin anlik miktarlari, bloke edilmis alacak tutarlarinin gériilmesine
imkan saglanmugstir.

1.1.3. EMEKLILIK HIZMETLERI iLE ILGILI CALISMALAR

istatistiksel Veriler

Kurumca verilen gelir ve aylik baglama hizmetleriyle ilgili olarak olusturulan istatistiki veriler
Tablo 27 ila 34 arasinda yer almaktadir.
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Tablo 27. Ortalama Ayhk Baglama Siireleri (Giin)

4/1-(b)
Tiim Hizmetler Tiim Hizmetler Tiim Hizmetler
Ocak 16,9 14,10 ' 11,80
Subat 14,30 12,23 9,91
Mart 19,47 14,05 11
Nisan 19,47 12,95 11,39
Mayis 22,57 13,27 11,43
Haziran 22,99 15,16 8,70
Temmuz 14,19 7,66 8,48
Agustos 14,32 8,81 18,31
Eyliil 19,71 14,05 12,36
Ekim 26,47 29,13 11,56
Kasim 20,08 28,26 9,83
Aralk 20,27 31,73 9,07

2018 yil1 ortalama aylik baglama siiresi, yillik islem giin sayis1 ve toplam aylik baglanan kisi
sayist dikkate alindiginda 4/1-(a) igin 17,28, 4/1-(b) i¢in 15,00 ve 4/1-(c) i¢in 11,16 giin olarak
gerceklesmistir.

Tablo 28. Aylik Odemesi Yapilan Kisi Sayis1 ve Odeme Miktarlar

4/1-(a) 4/1-(b) 4/1-(c)*
SI:;EiSI Miiiv;;'ll(arl SI:\ijiSI Miiz;;ll(arl Kisi Mii{vz:i‘ll(arl SI:Vizim Nﬁﬂlﬁ'l
(TL) ! (TL) sayisl (TL) ! (TL)
Ocak 7454308 12.047.269.097 2.587.070 3.229.344.270 2.180.526 4.682.983.558  12.221.904  19.959.596.925
Subat 7.485.094 12.088.926.964 2.592.399 3.232.317.530 2.183.369 4.689.374.368 12.260.862 20.010.618.862
Mart 7.501.363 12.112.466.005 2.594.722 3.232.061.431 2.189.491 4.703.375.899 12.285.576  20.047.903.335
Nisan 7.530.668 12.154.113.481 2.596.829 3.232.408.674 2.196.689 4.720.669.990 12.324.186 20.107.192.145

Mayis 7.554.938 12.187.428.045 2.598.839 3.232.704.591 2.198.563 4.725.836.375 12.352.340 20.145.969.011
Haziran 7.602.270 12.251.727.518 2.604.104 3.235.952.474 2.201.334 4.733.123.329 12.407.708 20.220.803.321
Temmuz 7.614.008 13.394.138.385 2.599.585 3.529.020.069 2.203.867 5.141.870.040 12.417.460 22.065.028.494
Agustos  7.631.778 13.437.481.874 2.616.590 3.545.742.410 2.208.246 5.155.203.353 12.456.614 22.138.427.637
Eyliil 7.646.036 13.459.381.496 2.622.240 3.550.386.996 2.214.868 5.176.508.100 12.483.144 22.186.276.592
Ekim 7.677.687 13.505.907.645 2.638.358 3.565.155.690 2.221.135 5.195.064.677 12.537.180 22.266.128.012
Kasim 7.711.154 13.550.838.093 2.648.222 3.573.313.974 2.224.998 5.205.728.020 12.584.374  22.329.880.087
Aralik 7.736.004 13.584.134.428 2.652.722 3.574.962.367 2.224.425 5.203.886.508 12.613.151 22.362.983.303
(*) 4/c primsiz ayliklar dahildir.
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Tablo 29. Yurt Dis1 Ayhik Alan Kisi Sayilar:

Ayhik Tiirii 4/1-(b)
Malullitk 3.790 517 635 4,942
Yaslilik 466.432 69.482 4.084 539.998
Olim 96.273 14.492 3.039 113.804
Is Kazas1 ve Meslek
Hastalig1 (IKMH) Geliri 202 0 ) 202
Is Kazas1 ve Meslek
Hastaligi (IKMH) Oliim 282 2 - 284
Geliri
TOPLAM 566.979 84.493 7.758 659.230

Tablo 30. 3201 Sayih Kanun’a Goére Bor¢clanma Yapan Kisi Sayilar:

Bor¢lanma Miiracaat Sayisi Bor¢ Odeyenlerin Sayisi
4/1-(a) 4/1-(b) 4/1-(c) Toplam 4/1-(a) 4/1-(b) 4/1-(c) Toplam
2017 64.204 4.011 386  68.601 48.244  2.753 167 51.164
2018* 19.799 1433 155  21.387 11.358  1.458 40 12.856

(*)30/06/2018 tarihi itibartyladir.

Tablo 31. 4/1-(a) ve 4/1-(b) Kapsaminda Ayhk Baglanan Kisi Sayis1

Aylik/ Siirekli Is
Gelir Yashhik Aylign ~ Malulliik Ayhg Oliim Ayl Goremezlik Oliim Geliri ~ Toplam
Tiirii Geliri

SESE’" 41-(a) 4/1-(b) 4/1-@) 4/1-b) 4/1-(a) 4/1-(b) 4/l-a) 4/l-b) 4/l-@) 4/1-(b)

301.601 83.007 7.138 2475 124229 70.885  3.995 45 5.588 147 599.110

Tablo 32. 4/1-(c) Kapsaminda Ayhk Baglanan Kisi Sayisi

Yaslilik Aylig: Malulliik Aylig: Oliim Ayhig Vazife Malulliigii Toplam

2018 49.374 1.543 31.378 319 82.614

Tablo 33. Evlenme Yardim Yapilan Kisi Sayis1 ve Odeme Miktar

4/1-(b) Toplam

Odeme
Miktar

Odeme Miktar
(TL)

12.377  222.384.486 5.684 47.639.053  3.944  35.710.148 305.733.687
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Tablo 34. Cenaze Odenegi/Oliim Yardim Alan Kisi Sayis1 ve Odeme Miktar
4/1-(b)

Kisi Sayis1 Odeme Miktari Kisi Sayisi Odeme Miktari Kigi Sayist Odeme Miktari

94.507 55.899.644 42.481 24.654.395 26.496 47.761.982

Saglik Kurullarinin 2018 yili iginde yiiriittigii faaliyetlere iliskin verilere Tablo 35 ile Tablo 39
arasinda yer verilmektedir.

Tablo 35. Kurum Saghk Kurullarinca Bakilan Dosya Sayisi

Bolge Saghk Kurulu Dosya Sayisi

Adana 5.410
Ankara (Diger Oziir, Bakima Muhtaglik Dahil Degildir) 7.226
Antalya 3.444
Bursa 5.159
Erzurum 1.641
Eskisehir 2.041
Gaziantep 3.761
Istanbul 13.887
I[zmir 10.637
Kayseri 2.906
Kocaeli 3.213
Konya 2.899
Malatya 3.110
Samsun 3.737
Trabzon 2.737
TOPLAM 71.808

Tablo 36. En Fazla is Kazasi, Meslekte Kazanma Giicii Kaybi, En Fazla Cahsma Giicii
Kaybi ve En Fazla Meslek Hastahg Tespiti Icin Basvuru Yapilan iller

En Fazla Basvuru Yapilan iller

Is Kazas1 Meslekte Kazanma Giicii

Kaybr Tespiti Calisma Giicii Kayb1 Tespiti Meslek Hastaligi Tespiti

Istanbul Istanbul Zonguldak

Ankara Ankara Istanbul
Izmir [zmir Ankara

Kocaeli Bursa Kocaeli
Bursa Antalya Corum
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Tablo 37. Kurum Saghk Kurullar1 Maluliyet Karar Sayilar1 ve Oranlar:
Toplam

Kabul Kabul % Red Red % AraKarar Ara Karar %
Dosya Sayist

2018 71.538 21.761 30,42 36.551 51,09 13.226 18,49

Tablo 38. Branslar itibariyla En Cok Maluliyet Verilen Hastalik/Ariza

Hastalik/Ariza Orani (%)

Birden Fazla Hastalik . 21,4
Onkoloji 16,8
Noroloji 13,7
Psikiyatri 12,3
Kardiyoloji 7,8
Goz 50
Solunum Sistemi Hastaliklar1 4,2
Genitoiiriner ve Met. Hst. 4,0
Endokrinoloji ve Metabolizma Hastaliklari 34
Ortopedi ve Travmatoloji Hastaliklar 2,8
Diger 8,6

Tablo 39. En Cok Basvuru Yapilan Meslek Hastaligi Branslari
En Cok Basvuru Yapilan Meslek Hastaliklar1 Bransi
Pnomokonyoz
Intervertebral Disk Bozukluklari
Silikozis

Karpal Tiinel Sendromu

Isitme Kayb1

Mevzuat Degisiklikleri ve Yasal Diizenlemeler

¢ 2011/58 sayili Genelge ve ilgili ikincil mevzuat diizenlemelerinin tek bir genelgede
diizenlenmesi talimati sonrast 5510 sayili Kanun, Kanun ile yiiriirliikkten kaldirilan Kanunlar ve
ilgili Yonetmeliklere istinaden 4/1-(a), 4/1-(b) ve ilk defa 2008/Ekim ay basindan itibaren 4/1-
(c) bendi kapsaminda sigortali olanlarin emeklilik iglemleri ile 3201 sayil1 Yurt Disinda Bulunan
Tiirk Vatandaglarinin Yurt Disinda Gegen Siirelerinin Sosyal Giivenlikleri Bakimindan
Degerlendirilmesi Hakkinda Kanun’a (3201 sayili Kanun) gére borglanilan siireler dikkate
alinarak baglanan ayliklara iligkin emeklilik islemlerinin tek bir genelgede birlestirilmesi ve ilgili
Kanunlar ile Yonetmeliklerde degisen hususlara iliskin glincelleme ¢alismalari ile 2011/58 sayili
Genelge’den sonra yayimlanan tim genelge, genel yazi ve talimatlarin der¢ islemleri
tamamlanarak, 06/11/2018 tarihi itibariyla imzalanan 2018/38 sayili Emeklilik Islemleri
Genelgesi ile tek bir genelgede birlestirilmistir.

¢ 2018/38 sayili Genelge ¢alismalar1 sirasinda ortaya ¢ikan ve Sosyal Sigortalar islemleri
Yonetmeligi’'nde degisiklik gerektiren hususlar, 05/12/2017 tarihli ve 30.261 sayili Resmi
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Gazete’de yaymmlanarak aym tarih itibariyla vyiiriirliige giren Sosyal Sigorta Islemleri
Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasma iliskin Yonetmelik ile degistirilmis ve s6z konusu
degisikliklere iligskin hazirlanan 2018/9 sayili Genelge yayimlanmuistir.

¢ 7143 sayilh Kanun ile 5510 sayili Kanun’a eklenen ek 18’inci madde ile Kurumdan
gelir/aylik alanlara Ramazan ve Kurban Bayramlarinda 1.000 TL ikramiye 6denmesi igin
hazirlanan usul ve esaslar Yonetim Kurulumuzun 24/05/2018 tarihli Karari ile ylirtirliige
girmistir. Bayram ikramiyesi 6denmesine iliskin Emektar 4A ve Emektar 4B programlarinda
gerekli revizyonlar yapilarak, bayram ikramiye Odeme islemleri sorunsuz bir sekilde
gergeklestirilmistir.

¢ 7103 sayilh Kanun ile 5510 sayili Kanun’un 34’lincii maddesine yapilan ekleme ile;
ogrenciligi devam eden hak sahibi gocuklarin 4/1-(a) kapsaminda ¢alismasi halinde almakta
olduklar1 6liim ayliklarinin kesilmemesi imkani getirilmistir.

¢ 7146 sayili Kanun ile 5510 sayili Kanun’un 40’1inc1 maddesine yapilan ekleme ile meslek
kanunlarina gore saglik meslek mensubu sayilan ve insan sagligi igin koruyucu, teshis, tedavi ve
rehabilite edici hizmetlerde calisanlardan insan sagligina iliskin islerde ¢alisanlara 60 giin fiili
hizmet siiresi zammindan yararlanmalar1 saglanmistir.

¢ 7146 sayili Kanun ile miilga 5434 sayili T.C. Emekli Sandig1 Kanunu’na (5434 sayili Kanun)
yapilan ekleme ile bazi hekim ve dis hekimlerinin ayliklarinda artis yapilmasini 6ngoren ilave
O0demeler diizenlenmistir.

4/1-(a) ve 4/1-(b) Kapsamindaki Sigortallara iliskin Diger Faaliyetler

¢ Tiirk Silahli Kuvvetleri tarafindan gerceklestirilen sinir 6tesi harekat dolayisiyla yasanan
sorunlar nedeniyle Hatay ili Hassa, Kirikhan, Kumlu, Reyhanli, Yayladagi, Altin6zi ilgelerinde
ikamet eden 4/1-(a) ve 4/1-(b) sigortalilarinin borg¢lanma tutarlarinin son O6deme tarihi
ertelenmigtir. Kilis, Sirnak, Hakkari illerinin tamami, Siirt ilinin Eruh, Mardin ilinin Nusaybin,
Derik ve Dargegit il¢eleri, Diyarbakir ilinin Sur ve Silvan ilgelerinde ikamet eden 4/1-(a) ve 4/1-
(b) sigortalilarinin bor¢lanma tutarlarinin son 6deme tarihi Kurum Yonetim Kurulumuzun
25/01/2018 tarihli ve 2018/36 sayili Karari ile ertelenmistir.

¢ Dogum borglanmasi kapsaminda; ayni anda 4/1-(a) ve 4/1-(b) statiisiinden borg¢lanma
yapilmasini engellemek ve ¢ocuk i¢in tek bir statii lizerinden borg¢lanma yapilmasini saglamak
adina ¢ocuk T.C. kimlik numarasi kontrolii 4/1-(a) hizmet borg¢lanmasi ile 4/1-(b) gilivence
programlarina konulmustur.

¢ 7103 sayilh Kanun ile 5510 sayili Kanun’a eklenen gecici 66’nct maddesinin besinci
fikrasinda yapilan degisiklik ile; 10/06/2003 (dahil) ile 13/05/2014 tarihleri arasinda komiir ve
linyit madenlerinin yer alt1 islerinde meydana gelen 15 kazas1 sonucunda dlen sigortalinin es ve
cocuklarindan birisi, esi ve ¢ocugu yoksa kardeslerinden birisi olmak iizere toplam bir kisiye,
ilgili mevzuatta aranan sartlara tabi olmaksizin kamu kurum ve kuruluslarinin siirekli is¢i
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kadrolarinda istihdam edilmelerine imkan1 saglanmustir. Bu kapsamda, SGIM’lerden istindam
hakki saglananlara iliskin gelen listeler (110 Kisi), Devlet Personel Bagkanligina bildirilmistir.

¢ 5510 sayil1 Kanun’un 4/1-(a) kapsaminda sigortali sayilanlarin hizmetleri tasra birimlerince
dosya iizerinden giincellenmekte ve bu durum is/zaman kaybina neden olarak aylik baglama
stirecini uzatmaktadir. Glincelleme islemleri programsal olarak yapilmaya baslanilmis olup,
28/12/2018 tarihi itibariyla aktif yanlis sicil tablosunda bulunan 2 milyon 400 bin kaydin
giincellenmesi tamamlanmistir. Giincelleme islemleri devam etmektedir.

4/1-(c) Kapsamindaki Sigortahlara iliskin Diger Faaliyetler

¢ Anayasa Mahkemesinin 25/12/2014 tarihinde emekli ikramiyesinin hesabindaki 30 yil
sinirlandirilmasini iptal etmesinin ardindan 27/01/2017 tarihinde yiirtirliige giren 6770 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’la (6770 sayili Kanun)
iptal kararindan dnce emekli olanlar dahil tiim emeklilere emekli olduklari tarihlerdeki katsayilar
esas alinarak emekli ikramiyesi 6denmesine imkan taninmistir. 6770 sayili Kanun ile Kanun’un
yiirtirliige girdigi tarihi takip eden 1 yil igerisinde talep eden kisilerin ikramiye 6demesinin 7.500
TL’ye kadar olan kisminin bagvurudan itibaren {i¢ ay igerisinde ddenmesine, geri kalanin da bir
yil sonrasinda faizi ile birlikte 6denmesine karar verilmistir. Bu kapsamda talepler alt1 6deme
grubuna ayrilmistir. 2017 yilinda bes 6deme grubunun 6demesi gerceklestirilmis olup, 2018
yilinda altinci grubun 30 y1l iistii ikramiye 6demesi ile 2017 yilinda 6deme yapilanlardan 6demesi
devam edenlerin faizi ile birlikte kalan 6deme islemleri gergeklestirilmistir. Bu kapsamda, 2018
yilt icinde 42.818 emekli ve hak sahibine toplam 20.936.842,25 TL tutarinda yasal faiz,
179.836.800,01 TL tutarinda da ikramiye 6demesi yapilmistir.

¢ Sireklilik arz eden aylik baglama islemlerinin yaninda, 703 sayili Anayasada Yapilan
Degisikliklere Uyum Saglanmasi1 Amaciyla Baz1 Kanun ve Kanun Hiilkmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname’nin (KHK) (703 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname) 95’inci maddesi ile Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu personeline,
yas haddinden emekli olmalarina 5 yil ve daha fazla kalanlarin emekliligi talep etmesi halinde
emekli ikramiyelerinin artirimli 6denmesi imkani getirilmesiyle birlikte 1.775 kisiye emekli
aylig1 baglanmis ve emekli ikramiyesi tahakkuk ettirilmistir.

¢ Faizsiz konut kredisi hak sahipligi belgesi diizenleme islemlerine devam edilmektedir. Bu
belgeye istinaden 2018 yilinda 1.775 kisi faizsiz konut kredisi kullanmistir.

¢ Sehit, harp ve vazife malulii cocuklarina ve harp ve vazife malullerinin kendilerine her y1l
ogrenim seviyeleri esas alinarak ddenen egitim 6gretim yardimi tutar1 2018-2019 egitim/6gretim
yilt i¢in kisi bast; ilkdgretim (1-8. Siniflar) i¢in 1.769,10 TL, lise i¢in 2.653,65 TL ve yiiksekokul
icin 3.538,20 TL olarak tespit edilmistir. SGK tarafindan 6grencilik durumlart Milli Egitim
Bakanligi (MEB) ve YOK kayitlarindan tespit edilen 6grencilerin egitim ve 6gretim yardimu,
miiracaat sartina gerek kalmaksizin 09/10/2018 tarihinde hesaplarina yatirilmistir. Bu kapsamda
2018-2019 egitim/6gretim yilinda 17.937 dgrenciye toplam 43.218.228 TL “Egitim ve Ogretim
Yardim1” 6denmistir. Ogrenim seviyeleri tespit edilemeyenlerin egitim ve dgretim yardimlari
ise egitim-0gretim y1l1 icerisinde miiracaat etmeleri halinde 6denmekte olup bu kapsamda 2018-
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2019 egitim o6gretim yilinda 31/12/2018 tarihine kadar miiracaat eden 1.906 kisiye toplam
5.187.783 TL 6deme yapilmistir. Boylelikle 2018 yil1 iginde toplamda 19.843 kisiye 48.406.011
TL egitim-6gretim yardimi 6denmistir.

¢ 5434 sayili Kanun’un ek 79’uncu maddesi geregince, 2017 yilina ait ek 6deme (tiitiin
ikramiyesi) tutarlari, 31/12/2018 tarihinde hak sahiplerinin banka hesaplarina veya PTT
merkezlerine gonderilerek 59.102 kisiye toplam 137.954.996 TL 6denmistir.

Yurtdisi Sigortalilari ile Tlgili Faaliyetler

¢ 2017 yili Merkez Eylem Planlar1 (MEP) igerisinde yer alan Ikili Sosyal Giivenlik
Sozlesmeleri uygulamalar ile ilgili genelgelerin teklestirilmesi eylemi ¢aligmalari kapsaminda
yiiriirliikte bulunan 30 sosyal giivenlik anlagsmasina iligkin yazim ¢alismalar1 tamamlanmis ve
Fransa Genelgesi imzaya sunulmustur.

¢ 13-15/03/2018 tarihleri arasinda Frankfurt’ta, 24-26/04/2018 tarihleri arasinda Istanbul’da,
18-20/09/2018 tarihleri arasinda Ankara’da ve 13-15/11/2018 tarihleri arasinda Stuttgart’ta
Almanya ile Danigma Giinleri diizenlenmis olup yaklasik 1.500 kisiye {icretsiz danigma hizmeti
verilmistir.

¢ 15-17/05/2018 ve 17-21/12/2018 tarihleri arasinda Ankara’da Rusya ile Sosyal Giivenlik
Anlagmasi imzalanmasina iliskin goriigmeler yapilmistir.

1.1.4. BILiSIM VE TEKNOLOJi ALANINDA YURUTULEN CALISMALAR VE
PROJELER

Arsiv Tarama Sistemi

Kurum 6z kaynaklariyla gelistirilmis, Arsiv Tarama Sistemi uygulamasi i¢in Kastamonu,
Antalya ve Balikesir SGIM, Y&netim Kurulunca pilot olarak segilmistir. Proje kapsaminda pilot
uygulamada kullanilmak iizere uygun tarayicilari tespit edebilmek i¢in komisyon kurulmus ve
POC (Proof Of Consept) calismasi gergeklestirilmistir. Bu ¢alismalar sonucunda pilot uygulama
icin gerekli olan A3 boyutunda diiz gegisli ve kitap tipi tarayicilar Devlet Malzeme Ofisi (DMO)
tizerinden temin edilmis ve birimlere teslim edilmistir.

31/12/2018 tarihi itibariyla Kastamonu SGIM’de 474.674, Balikesir SGIM’de 515.427, Antalya
SGIM’de 54.466 adet evrak taranmustir.

Taranmis olan evraklar hemen kullanicilarin kullanimina ac¢ilmistir. Ayrica Arsiv Tarama
Sistemi, Dokiiman Yonetim Sistemi (DYS) ile entegre edilerek sigortaliya ait DYS evraki da
Arsiv Tarama Sistemi iizerinden kullanicilar tarafindan goriintiilenebilmektedir.

Dokiiman Yonetim Sistemi (DYS) ile Entegrasyon Calismalar

¢ DYS - Kayith Elektronik Posta (KEP) Entegrasyonu

Kamu kurum ve kuruluslarinin, Posta ve Telgraf Teskilat: (PTT) KEP Sistemi araciligiyla Kurum
KEP hesabina gondermis oldugu iletiler, Kurumun DYS sistemi iizerinden ilgili birimlere
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14/08/2017 tarihi itibari ile dagitilmaya baslanmistir. 2018 yili igerisinde sistemin isleyisi
sirasinda karsilagilan sorunlar ve hatalar giderilmistir. Ayrica; KEP evraki ile ilgili olarak DY'S
kapsaminda kullanicilardan gelen uygulamaya yonelik talepler degerlendirilerek yazilim
gelistirmesi gergeklestirilmistir.

¢ DYS - Kamu Bilgi Yénetim Sistemi (KAYSIS) Entegrasyonu

DYS, Cumhurbaskanligi KAYSIS ile entegre ¢alismaktadir. 2018 yil1 igerisinde; sistemin isleyisi
sirasinda Ozellikle Kurumdan DYS kullanilarak KEP aracilig1 ile diger kamu kurum ve
kuruluslarina ileti gonderilirken dis yazisma yapan kamu kurum ve kuruluslarinin verilerinden
kaynaklanan problemlerden ve KAYSIS web servisleri kaynakli teknik aksakliklardan dolayi
yasanan sorunlara yonelik 6zel ¢oziimler DY'S uygulamasinda gelistirilerek devreye alinmistir.

DYS Yazilim Giivenlik, Standart Uyumluluk ve Performans lyilestirme Calismalari
Gilivenli yazilim gelistirme amacina yonelik uygulamada Fortify taramasi sonucu tespit edilen
kritik ve yiiksek bulgular temizlenmis, uygulamada uzun siireli ¢aligan sorgularin performansi
iyilestirilmigtir. “SGK Uygulama Y 6netimi Standartlar1” geregi; uygulamada tiim giincellemeler
ile Devlet Arsivleri Baskanliginin diizenlemis oldugu Denetim Raporu’na istinaden yazilimda
giincellemeler yapilmastir.

Hukuk Uygulamalar1 Yazilim Projesi (HUYAP)

HMUS ve tasra hukuk servisleri biinyesinde gergeklestirilen tiim icra takip, dava ve miitalaa
islemlerinin elektronik ortamda yiiriitiilmesi ve raporlanmasi amaci ile tamami Kurum kaynaklari
ile gelistirilen HUYAP uygulamasi kapsaminda; bilisim teknolojileri (BT) hizmetleri igin
stirdiiriilebilir iyilestirme yaklasimi ¢ercevesinde, karsilasilan riskler, eksiklikler ve degisen
kosullar dogrultusunda giincel teknolojiler kullanilarak iyilestirme c¢alismalarina devam
edilmistir.

Kurum ile Adalet Bakanligi arasinda 16/04/2018 tarihinde gerceklestirilen protokol
cercevesinde, HUYAP-Ulusal Yargi Agi Bilisim Sistemi (UYAP) entegrasyonu saglanarak,
Adalet Bakanligindan toplu veri ¢ekmek lizere yazilan uygulama kullanima agilmistir. S6z
konusu uygulama ile 6zellikle Kurum tarafindan kaybedilen davalarin sebeplerinin analiz
edilmesi, yersiz / miikerrer vekalet licreti ddemelerinin 6nlenmesi ve bu kapsamdaki tahsilatlarin
hizlandirilmasi hedeflenmistir.

Kimlik Paylasim Sistemi (KPS) Web Servisleri

10/07/2005 tarih ve 25.871 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan ve T.C. Niifus ve Vatandaslik
Isleri Genel Miidiirliigii (NVI) tarafindan sunulan KPS Uygulama Y®6netmeligi ve imzalanan
protokol kapsaminda Kuruma acilan web servisler KamuNet erisimi iizerinden TLS 1.2 giivenli
iletisim kuracak sekilde yeniden yapilandirilarak, performans ve giivenlik iyilestirmeleri
gergeklestirilmistir. Ayrica, ALO 170 hizmeti i¢in kisi dogrulama metotlar ile gizli kisiler ile
ilgili islem yapilmasinin 6niine gegmek i¢in Kisisel Verilere Erisimin Sinirlandirilmasi (KVES)
entegrasyonu olan metotlar kullanima sunulmustur.
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KPS intranet Uygulamasi

Intranet iizerinde web uygulamas1 olarak calismakta olan KPS Intranet Uygulamasi; Kurum
merkez ve tasra personeline hizmet vermektedir. Merkezi Yetkilendirme Sisteminden (MEYES)
aliman yetkiler ¢er¢evesinde kullanicilarin, yerli ve yabanci kisilere ait niifus, olay ve adres
bilgilerine tekil erisimi saglanmaktadir.

Uygulama servis erisim katmani yeniden yazilarak, NVI iizerinden dogrudan sorgulama
kaldirilmis, KPS Web Servisleri entegrasyonu yapilmistir. Uygulama iginde ayrica KVES
entegrasyonu da gerceklestirilerek, gizli kisiler ile ilgili islem yapabilmek {tizere farkli
yetkilendirme seviyeleri belirlenmis, rol tanimlamalar1 yapilmistir.

Kurum is ve islemleri ile ilgili ihtiya¢ duyulmakta olan mavi karth kisilerin sorgulanmasi ve
raporlanmasi modiilleri de yazilarak uygulamaya dahil edilmis, veri erisim katmani yeniden
yazilarak giivenlik ve performans artis1 saglanmis, loglar gelistirilerek, genisletilmistir.

Kisisel Verilere Erisimin Simirlandiriimas: (KVES)

KVES Uygulamasi, Devlet biiyiiklerinin, mahkeme, savcilik, emniyet vb. resmi kurumlarin
talepleri/kararlart dogrultusunda kimlik bilgilerinin gizlenmesi talep edilen kisiler ile sahsi
bagvuru ile kigisel verilerinin gizliligini talep eden vatandaslarimizin kimlik bilgilerinin merkezi
bir veri tabaninda kayit altina alinmas1 amaci ile olusturulmus bir sistemdir.

Uygulama ile kayit altina alinan gizlenmis kisi bilgileri uygulamalara giivenli olarak (kisisel
verilerin gizlenmesi hususlar1 ¢ergevesinde) iletilebilmesi i¢in, Kisisel Verilere Erisimin
Sinirlandirilmast Web Servisleri yazilarak kullanima sunulmustur.

e-Mevzuat

Kurum is ve islemlerinin yiriitiilmesinde kullanilan, Kurum tarafindan ya da diger kamu kurum
ve kuruluslarinca yayimlanan mevzuatlarin tek bir ekranda toplanarak, anlasilmasi ve SGK’nin
mevzuat yapisinn iligkili, anlasilabilir, hizli ve kolay erisilebilir hale getirilmesi ile Kurum
personelinin ve paydaslarimizin en hizli, en dogru ve en giivenli sekilde erisebilmelerinin
saglanmasi amaciyla e-Mevzuat projesi 2018 yilimin {iglincli ¢eyreginde gelistirilmeye
baslanmistir. Projenin analiz ve tasarim c¢alismalar1 tamamlanmis olup, kodlama caligmalari
stirdiiriilmektedir.

icra Satis ilanlar1 Uygulamasi

Kurum alacaklar1 nedeniyle haciz konulan menkul ve gayrimenkul mallarin satig 6ncesi ilaninin
elektronik ortamda yapilmasimi saglayan uygulamadir. Kurum tarafindan satisa ¢ikarilan
ilanlarin internet {lizerinden daha fazla vatandasa ulagsmasini saglayarak ihalelere katilimin
artmas1 ve dogru bilgiye; kolay, giivenilir, nitelikli, hizli ve etkili erisimi saglanmistir SGIM’ce
icra takibi yoluyla haczedilen ara¢ ve tasinmazlarin satisina yonelik ihale tarih, saat vb.
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bilgilerinin portal lizerinden yayimlanmasi amaciyla hazirlanan uygulama 27/04/2018 tarihinde
kullanima agilmistir.

Mobil Kitaphk

Mobil Kitaplik Uygulamasi SGK’nin yayinlamis oldugu yayinlarin mobil platformda (Web
tarayicilart ve Android uygulama) internete acik olarak vatandasa sunulmasi icin gelistirilmeye
baslanilmistir. Uygulama kullanima sunulmus olup, gelen talepler dogrultusunda giincelleme ve
bakim iglemleri siirdiiriilmektedir.

e-Devlet Uygulamalari

Kurumumuz tarafindan e-Devlet kapisi iizerinden ilk defa 4A/4B Is Goremezlik Odemesi
Gorme, 4A Hizmet Dokiimii ve 4A Sigortali Tescil Kayd: Tespiti olmak {lizere Kasim 2010
tarthinde 3 adet uygulama ile hizmet verilmeye baglanmistir.

Aralik 2018 itibar1 ile e-Devlet Platformundan 127 uygulama ile hizmet sunulmaktadir

TURKSAT istatistiklerine gore simdiye kadar tim kamu kurumlarinin e-Devlet’ten sundugu
hizmetler i¢inde toplam 2.527.133.163 tiklanmanin 606.943.769 adeti Kurum uygulamalarina
aittir.

Yine TURKSAT verileri baz alinarak; Kurum hizmetlerinin kullanim orani 2014 yilinda 26.8,

2015 yilinda %28.8, 2016 yilinda %32.00, 2017 yilinda %28.8, 2018 yilinda % 22,1 oraninda
gercekleserek tiim yillar bazinda SGK birinci sirada yer almistir.

2018 y1l1 itibartyla ise SGK hizmetlerinin kullanim oranlari; Temmuz ayinda %29.40, Aralik ay1
sonu itibariyla %24 olarak gergeklesmis olup, tiim aylarda ilk sirada yer alarak e-Devlet
Platformunda hizmet sunan kurumlar arasinda birinciligini devam ettirmektedir.

SGK tarafindan sunulan hizmetler i¢inde 2018 yili i¢inde vatandaslarimizin en ¢ok ragbet
gosterdigi ilk 5 uygulama ise asagidaki gibi siralanmustir.

¢ 4A Hizmet Dokiimii

SGK Tescil ve Hizmet Dokiimii
4A/4B Is goremezlik Odemesi Gorme
4A Emekli Aylik Bilgisi

¢ 4A Emekli Odeme Bilgileri

2018 yil1 igerisinde SGK e-Devlet uygulamalar1 Tablo 40°ta gosterilmektedir.
Tablo 40. SGK e-Devlet Uygulamalari

Hizmet Ad1 ‘

4A Hizmet Dokiimii
SGK Tescil ve Hizmet Dokiimii

L R R 2

4A/4B Isgoremezlik Odemesi Gérme

4A Emekli Aylik Bilgisi

4A Emekli Odeme Bilgileri

Normal Sartlarda Ne Zaman Emekli Olabilirim
4A/4B/AC Tlag Kullanim Siresi Sorgulama

Genel Saglik Sigortasi Tescil ve Prim Borcu Sorgulama
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4B Bor¢ Durumu

4C Emekli Aylik Bilgisi

4B Hizmet Bilgisi

Ilag Rapor Bilgisi Sorgulama

4A Emekli Aylig1 Kesintileri

4A/4B/4C Muayene Katilim Pay1 Sorgulama

SPAS Miistahaktik Sorgulama(Saglik Provizyon Aktivasyon Sistemi)

Sahis Odemeleri Sorgulama

4B Odeme Dokiimii

4A Emeklilik Kaydi

4A Sigortali Tescil Kaydi Tespiti

Tedavi Bilgileri Sorgulama

4C Emekli Aylhk Odeme ve Kesinti Bilgileri

4B Emekli Aylik Bilgisi

7143 GSS Yapilandirma Borg Sorgulama ve Dokiim Alma

4C Emeklilik Islemleri Evrak Takibi

Hareketsiz ve Blokeli Emekli Maas1 Sorgulama

4C Tescil Kayd1

4B 6736 Yapilandirma Borg Bilgileri

Medula Optik Cam ve Cerceve Bilgisi Sorgulama

4A(SSK) Sigortalilarmin Kendini Bildirmesi

Sosyal Giivenlik Kurumu Kart ile Prim Odeme Uygulamasi

SGK Cep Telefonu Bilgisi Beyan

4B Tescil Kayd1

4A Banka ve Adres Degisikligi

4B Basamak Bilgisi

Medula Optik Regete Bilgileri Sorgulama

Gelir, Aylik, Odenek Talep Belgesinin Verilmesi

Sahis Odemeleri Banka Hesab1 Tanimlama

4C Bir Aylik Maas Tercihi

Dis Protezi Hakki Sorgulama

Sosyal Giivenlik Kurumu DYS Evrak Takip

4B 7020 Yapilandirma On Bilgileri

Sahis Odeme Durumlar1 Gériintiileme

Hareketsiz ve Blokeli Emekli Maasi1 lade Basvurusu

4C Istege Baglh Odeme Dékiimii

Hitap Hizmet Dokiimii

e-SGK Sifre

EK5/EK6/5G/30 Giinden Az IBS Tescil Kaydi ve Bor¢ Dokiimii

6552 Yapilandirma Sorgulama

6736 Yapilandirma Sorgulama

4B Emekli Aylig1 Kesintileri
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4B Emekli Aylig1 Hesaplama

Hekim Bilgilendirme

Ise Giris/Isten Ayrihs Bildirgeleri

4C Banka Degisikligi

4B Banka ve Adres Degisikligi

4C Borglanma Bagvurular1 ve Takibi

e-Bildirge Aylik Prim ve Hizmet Belgesi

E-Bildirge Bagvuru Yetkili Onay

E-Borcu Yoktur

4B Is Géremezlik Raporu Caligmazlik Beyan Islemleri

SGK Tescil ve Hizmet Dokiimii Belge Dogrulama

Medikal Market Sorgulama

Malul Cocugu Olan Sigortali Kadin Calisan 4C Borglanma Basvurusu ve Takibi

5434 Sayili Emekli Sandig1 Kanunu Kapsaminda Kamu Gérevlilerinin Hizmetlerinin ihyast

Isyeri Bildirgesi (4-a It Sigortali Calistirilanlar Yéniinden)

4A On Giinden Az Siireli Ev Hizmetleri Isveren Basvuru ve Sorgulama

Egitim Ogretim Yardimi Talebi

Evlenme Ikramiyesi Odenmesi Talebi

5434 Sayili Kanun'un Ek 71'nci Maddesine Gore Sigortalilik Islemleri

Faizsiz Konut Kredisi ve TOKI Kampanya Hak Sahipligi Belgesi Basvurusu

4B Emekli Odeme Bilgileri

Kamu Gorevlisi Kadin Sigortalinin Dogum Sonrasi Primsiz Gegen Siireleri Borglanma Bagvurusu ve Takibi

Kamu Gérevlisi Sigortalilarin Fiili Hizmet Siiresi Zammi Uygulamasi1 Kapsamindaki Hizmetlerinin Tespit Edilerek Hizmet
Kayitlarina Islenmesi

Engelli ve Issizlik Tesvik Yonetimi

Kamu Gorevlilerinin Er veya Erbas Olarak Silah Altinda veya Yedek Subay Okulunda Gegen Siireleri Borglanma
Bagvurusu ve Takibi

Oliim Yardimi ve Dul / Yetim Aylig1 Talebi

Kamu Gérevlisiyken Bu Goérevinden Ayrilanlari Hizmet Siirelerinin Birlestirilmesi

Is Kazast ve Meslek Hastaligi E-Bildirim

5434 Sayili Kanun'un Ek 76'nc1 Maddesine Gére Sigortalilik Islemleri

5434 Sayili Kanun'un Gegici 192'nci Maddesine Gore Sigortahilik Islemlerinin Yapilmast

TSK’da Calisan Kamu Goérevlilerinin Kendi Hesabina Fakiilte veya Yiiksekokulda Okuduklar: Siireleri Borglanma
Bagvurusu ve Takibi

5434 Sayili Kanunun 12'nci Maddesine Gore Istege Bagli ilgilendirme Isleminin Yapilmast

4A Askerlik Borglanmasi Bagvurusu

Sosyal Giivenlik Sézlesmeleri Kapsaminda Baglanan Oliim Ayliginin Tam Ayliga Déniistiiriilmesi

Kamu Gérevlilerinin Sigortali Olmaksizin Avukatlik Stajinda Gegen Siireleri Bor¢lanma Basvurusu ve Takibi

EGM’de Calisan Kamu Gorevlilerinin Kendi Hesabina Fakiilte veya Yiiksekokulda Okuduklar: Siireleri Borglanma
Bagvurusu ve Takibi

Personel Mevzuatlarma Gore Ayliksiz izinde Gegen Siireleri Borglanma Basvurusu ve Takibi

Kurum Sézlesmeli Saglik Tesisi Sorgulama

Kamu Gorevlileri Sendikalarinin Y6netimine Segilenlerin Ayliksiz Izinde Sayildiklar: Siireleri Bor¢lanma Bagvurusu ve
Takibi

Toptan Odeme Talebi
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Almanya Hari¢ Sosyal Giivenlik S6zlesmeleri Kapsaminda Baglanan Yaglilik Ayliginin Tam Ayliga Doniistiiriilmesi

Sigortalilarin Fahri Imamlikta Gegen Siireleri Borglanma Bagvurusu ve Takibi

Muristen Dogan Hakkin Odenmesi Talebi

Sosyal Giivenlik Sozlesmesi Kapsaminda Aylik Talebi

Isbag1 Egitim Tesvik Yonetimi

Tegviklerden Yersiz Yararlanilmig Donemler

SGK Smav Sonug Ilan Uygulamasi

Isyeri UAVT Adres Giris

4A Dogum Borglanmasi Bagvurusu

Almanya Hari¢ Sosyal Giivenlik S6zlesmeleri Kapsaminda Baglanan Malullilk Ayliginin Tam Ayliga Doniistiiriilmesi

Se¢im Kanunlar1 Geregince Gorevlerinden Istifa Eden Kamu Gérevlilerinin Segimler Nedeniyle Agikta Gegirdikleri
Stireleri Bor¢glanma Bagvurusu ve Takibi

4B(Bagkur)Giinliik Kazan¢ Beyan1 Girisi

4A On Giinden Az Siireli Ev Hizmeti Calisan Kisi Sorgulama

Saglik Yardimi Talep ve Taahhiit

Kamu Gérevlilerinin 1416 Sayilh Kanun Uyarinca Yurtdisinda Gegen Basarili Ogrenim Siireleri Bor¢lanma Basvurusu ve
Takibi

4B Askerlik Borglanmas1 Bagvurusu

Kamu Gérevlisi Sigortalinin Tipta Uzmanlik Ogreniminde Gegen Sireleti Borglanma Bagvurusu ve Takibi

Sigortalilara ve Hak Sahiplerine Odenen Ayliklarin Kesilmesi Talebi

Kamu Gérevlilerinin Sigortali Olmaksizin Doktora Ogreniminde Gegen Siireleri Borglanma Basvurusu ve Takibi

SGK Kurum Dig1 Sinav Uygulamast

Isyeri Nace Degisiklik Talep

Vatandaslarin Kurumla S6zlesmeli Isitme Cihazi Satis Merkezlerinin Isim ve Adres Bilgileri

Kamu Gorevlisi Hekimlerin Fahri Asistanlikta Gegen Siireleri Borglanma Bagvurusu ve Takibi

Erbag ve Erler ile Giivenlik Korucularina Vazife Malulliigii Aylig1 Baglanmasi

Almanya/Bulgaristan Emekli Odemeleri

4B Dogum Borg¢lanmasi Basvurusu

4B Istege Bagh Ilk Tescil Kaydi

4A Emekli Aylik Bilgisi Belge Dogrulama

Gegici Koy Korucusu ve Hak Sahiplerine Tazminat Odenmesi Talebi

Terdrden Zarar Gordiigii i¢in Aylik Baglanan Sivil Vatandaslar veya Hak Sahiplerinin Ayliklarinin Kesilmesi Talebi

Gegici Koy Korucusu ve Hak Sahiplerine Aylik Baglanmasi Talebi

Vazife Malulliigii, Harp Malulliigii ve Seref Aylig1 Alanlarin Ayliklarinin Kesilmesi Talebi

Giivenlik Korucusu Aylig1 Alanlar ile Hak Sahibi Olanlarin Ayliginin Kesilmesi Talebi

Vatani Hizmet Tertibinden Seref Aylig1 Baglanmasi

Kurumsal Hekim Parolas: Alma

Hitap Belge Dogrulama

Emekli Ayliginin Yurt Disina Transfer Edilmesi Talebi

4A Hizmet Dokiimii Belge Dogrulama
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Sigortalilar, isverenler ve Primler Ile Ilgili Calismalar

Tesvik Projeleri

7103 sayil1 Kanun’un 42 ve 43’lincii maddeleri ile yiirtirliige giren “Bir senden bir benden” ve
“Yeni nesil tesviki” olarak adlandirilan iki ayr1 prim tesvikinden -elektronik ortamda
yararlanilmasina imkan saglanmistir.

Isverenlerin, sigortalilarin hangi prim tesvikleri kapsamina girdigini kontrol edebilmelerine
imkan saglayan “Potansiyel Tesvik Sorgulama” ekrani isletime alinmistir.

5510 sayili Kanun’un 81’inci maddesinin birinci fikrasinin (k) bendi kapsaminda 18 yasini
doldurmus ve 29 yasin1 doldurmamis olanlardan, 4/1-(b) kapsaminda sigortali olan sigortalilarin
primlerinin, 1 y1l siireyle ayn1 kanunun 82’nci maddesi uyarinca belirlenen prime esas kazang alt
sinir lizerinden Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan karsilanmasina yonelik program
calismalar1 tamamlanmistir.

On-line Isyeri Tescil Projeleri

Isverenlerce diizenlenen isyeri bildirgelerine istinaden tescil edilen isyeri dosyalarinin, sirket
kurulus asamasinda ticaret sicil memurluklarinca girilen bilgiler dogrultusunda on-line olarak
acilmasi saglanmistir.

Insaat isyerlerine iliskin olup isverenlerce diizenlenen isyeri bildirgelerine istinaden tescil edilen
isyeri dosyalarmnin, yap: ruhsatinin verilmesinin ardindan NVI’den alinan web servis vasitasiyla
on-line olarak acilmasi saglanmistir.

Isverenlerce diizenlenen e-Sigorta bagvuru formuna istinaden verilen e-Sigorta kullanic1 kodu ve
sifrelerinin; ticaret sirketlerinin sirket kurulus asamasinda, 6zel nitelikteki insaat igyerlerinin ise
yap1 ruhsatinin verilmesinin ardindan on-line olarak verilmesi saglanmistir.

Mubhtar Sigortalilarin On-line Tescil Projesi

[l veya ilge miilki amirliklerince Kurum kayitlarina elektronik ortamda aktarilan muhtarlarm T.C.
Kimlik Numaras: ile 4/1-(a), 4/1-(b) ve 4/1-(c) aktif ve pasif kayitlarin sorgulanmasi ve
sorgulama sonucunda sigortalilik islemlerinin on-line yapilmasi saglanmistir.

Uyumlu Isverenlerin Prim Borg¢larimin Taksitlendirilmesi Projesi
Uyumlu prim borglularinin Kuruma olan borglarmin 6183 sayili Kanun’a eklenen (48/A)
maddesi uyarinca taksitlendirilmesine yonelik program ¢alismalari tamamlanmastir.

100 Giinliik Eylem Plan1 ¢alismalar1 ¢ercevesinde SGK’nin yayimladigi 2018/39 sayili Genelge
ile baz1 yiikiimliiliiklerini yerine getirmesine karsin elde olmayan nedenlerle primlerini siiresinde
O0deyemeyen isverenlere, 12 ay1 gegmeyen borglarini uygun kosullarda taksitlendirme imkani
tanimmustir.

Ticari, zirai veya mesleki faaliyeti nedeniyle yillik gelir veya kurumlar vergisi miikellefi
olanlardan; bagvuru tarihi itibariyla en az 3 yildir prim 6deme yilikiimliisii olmak, bagvuru
tarihinden geriye dogru 3 yila ait aylik prim ve hizmet belgelerini veya muhtasar ve prim hizmet
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beyannamelerini siliresinde vermis ancak bor¢ 6demede iyi niyet sahibi olmakla beraber; son 1
yil igerisinde borglarin1 6deyememis ve gerekli sartlar1 tagiyan igverenlerin prim borglarina 60
aya kadar taksitlendirme yapilabilecektir.

Uyumlu prim borglularinin tespit edilip, “cok zor durum” halinin incelenecegi uyumlu
igverenlere ayrica su kolayliklar da saglanacaktir:

1) Prim borglarma uygulanmis olan gecikme cezasi ve gecikme zammu yerine Yurt i¢i Uretici
Fiyat Endeksi (Y1-UFE) oranlar1 basit usulde uygulanacak.

2) Prim borg¢larinin taksitler halinde 6denmesinde yillik % 22 olan tecil faizi ¢ok zor durum
derecesine bagli olarak %1,1 ila %16,5 arasinda degisen oranlarda uygulanabilecek.

3) 500.000 TL’ye kadar olan borglarda teminat aranmayacak. 500.000 TL’yi asan kisim i¢in ise
% 25’1 oraninda teminat alinarak 60 aya kadar tecil ve taksitlendirme yapilabilecek.

4) Hacizli malin, Kanuna gore belirlenen degerinin yarisindan az olmamak iizere satig bedelinin
yarisinin Kuruma oOdenmesi kaydiyla bu malin bor¢lu tarafindan satisina Kurumca izin
verilebilecek.

5) Bor¢ miktar1 2.000.000 TL ve altinda ise satisina izin verilecek malin degeri konusunda
Kanunda siir konulmamuastir.

6) Bor¢ miktar1 2.000.000 TL’nin iizerinde ise satigina izin verilecek malin Kanuna gore
belirlenen degeri 2.000.000 TL’yi asmamalidir.

Sigortalilarin Borclanma Taleplerinin e-Devlet Uzerinden Alinmasi

¢ 4/1-(c) kapsaminda sigortali olanlarin e-Devlet {izerinden personel mevzuatlarina gore
ayliksiz izinde gegen siirelere iliskin bor¢lanma basvurusu ve takibini yapabilmeleri,

¢ 4/1-(a) ve 4/1-(b) kapsaminda sigortal1 olanlarin dogum ve askerlik bor¢lanma bagvurularini
e-Devlet lizerinden almalar1 saglanmistir.

Yiiriitiillen Diger Faaliyetler

¢ 4/1-(c) kapsamindaki sigortalilarin bor¢lanma taleplerinin Hizmet Takip Programi (HITAP)
uygulamasi lizerinden alinmasi, 4/1-(c) tescil web programinda toplu tescil isleminin yapilmasi,
¢ 4/1-(c) sigortalilar yoniinden yapilandirma bagvurularinin kesenek bilgi sisteminden e-
Sigorta ile alinmasina yonelik program ¢aligmalar1 tamamlanmasi,

¢ HITAP’ta yer alan sigortalilarin emeklilik hakki kazanacag: tarihin SGK Tescil Hizmet
Dokiimiinde goriintiilenmesi,

¢ Yabancilara verilen c¢alisma izin  belgeleri icinde yer alan  bilgilerin
sorgulanmasi/goriintiilenmesi,

¢ Prime esas kazanci diisen sigortalilara Kisa Mesaj Hizmeti (SMS) gonderilmesi,

saglanmustir.
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GSS Borg¢larinin Siiresinin Uzatilmasi

18/05/2018 tarihli ve 30.425 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirlige giren 7143 sayili
Kanun ile GSS borglar1 31/12/2018 tarihine kadar uzatilmis olup, daha sonra 28/12/2018 tarihli
ve 30.639 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige giren 7159 sayili Kanun ile borglarin
28/02/2019 tarihine kadar ertelenmesi saglanmistir.

Yetimken Calisanlarin Ayhiklarinin Kesilmemesi

27/03/2018 tarihli ve 30.373 sayili 2. Miikerrer Resmi Gazete’de yayimlanip yiriirlige giren
7103 sayili Kanun’un 72’nci maddesi kapsaminda diizenleme yapilarak yetimken g¢alisanlarin
ayliklarinin kesilmemesi saglanmistir.

Tesvik ve Desteklerde Yasakhilik Halinin 1 Yildan 1 Aya Diisiiriilmesi

6824 sayili Kanun’un 17’ nci maddesiyle 5510 sayili Kanun’a eklenen ek 14’ iincii madde hikkmii
uyarinca mahkeme karariyla veya yapilan kontrol ve denetimlerde ¢alistirdig1 kisileri sigortali
olarak bildirmedigi veya bildirilen sigortaliyr fiilen ¢alistirmadigi tespit edilen isyerleri ilk
tespitte bir ay siireyle, ilk tespit tarihinden itibaren ii¢ y1l icinde tekrar eden her bir tespit icin ise
bir y1l stireyle tesvik ve desteklerden yasaklanmasi, boylece tesvik ve desteklerde yasaklilik hali
1 yildan 1 aya diisiiriilmiistiir.

Saghk Alam ile Ilgili Cahsmalar

Isitme Merkezleri Uygulamasi

SGK ile isitme cihazi tedarikgisi firmalarin karsiladiklar regetelere ait bilgilerin on-line olarak
SUT’a uygunlugunu denetleyerek, ayni tebligde yer alan kurallara gore fiyatlandirilarak
faturalandirilmasin1 ~ saglayan uygulama, 01/01/2018 tarihinde tamamlanarak hayata
gecirilmistir.

MEDULA Hastane Uygulamasi Fatura Eki Belgelerin Elektronik Ortamda Alinmasi
MEDULA Hastane uygulamasi fatura eki belgelerin elektronik ortamda alinmasi ile evraklarin
kaybolmasinin Onlenerek daha kisa silirede incelenmesi ve inceleyicilerin is ylikiinlin
azaltilmasini amaglayan uygulama 01/02/2018 tarihinde devreye alinmistir.

Goriintii Paylasim Projesi

Manyetik Rezonans Goriintileme (MRI) ve Bilgisayarli Tomografi gibi ileri goriintiileme
tetkiklerinin belirlenecek pilot hastaneler arasinda goriintiilenmesine yonelik ortak proje
kapsaminda Saglik Bakanligi TELE-TIP projesi ile birlestirilen Goriintii Paylasim Projesi,
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TELE-TIP ile MEDULA arasinda ve geri 6deme kapsaminda olan MR ve Bilgisayarli Tomografi
goriintlilerinin paylagilmasi saglanmis ve proje tamamlanmistir.

implante Edilebilir Kardiyoverter Defibrilatér Uygulamasi (ICD)

Saglik hak sahiplerine yapilan ICD islemlerine ait bilgilerin elektronik olarak kaydedilmesi ve
istatistiki bilgilerin toplanmasini saglayan uygulama Tiirkiye genelinde 01/05/2018 tarihinde
uygulamaya ac¢ilmstir.

Ismarlama Uriin Hizmeti Sunan Merkezlere Yénelik Ekranlar

SGK ile resmi kurumlar/resmi saglik kurumlari arasinda 1smarlama protez ve ortez temininde
merkezlerin regetelere ait bilgilerin on-line olarak SUT’a uygunlugunu denectleyerek, ayni
tebligde yer alan kurallara gore fiyatlandirilarak faturalandirilmasini saglayan provizyon sistemi
02/01/2018 tarihinde tamamlanmistir. Bu proje ile sigortali ve hak sahipleri, merkezden
1smarlama protez ve ortez {iriiniinii alabilmektedir.

Biyometrik Kimlik Dogrulama Sistemi Projesi

Saglik karnelerinin kaldirilarak T.C. Kimlik numarast iizerinden provizyon alinmaya
baslanmasiyla birlikte, saglik hak sahiplerinin herhangi bir saglik hizmet sunucusuna gitmeden
veya haberleri olmaksizin, adlarina usulsiiz tedavi islem kayitlar1 agilmak suretiyle Kurum yersiz
harcamalara maruz birakilmistir. SGK, T.C. kimlik numarasiyla yapilan usulsiizlikleri
engellemek amaciyla, biyometrik yontemlerle kimlik dogrulama sistemlerini kullanma yoluna
gitmistir. 2013 yili itibariyla SGK ile sozlesmeli saglik hizmet sunucularinda kullanilmaya
baslayan s6z konusu sistemde yer alan firmalara ait donanim ve yazilimlarin, firmalarin
taahhiitnamelerinde yer alan hiikiimlere goére SGK’ya devredilmesi ¢alismalarma 2018 yili
igerisinde baslanilmistir.

Emeklilik Hizmetleri ile lgili Cahsmalar

Emektar 4A

Teknolojik gelismelerden daha fazla yararlanilmasi ve emeklilik hizmetlerinde tam otomasyona
gecilerek hata oraninin azaltilmasi amaciyla COBOL yazilim dilinde olan aylik baglama
programlar1t JAVA yazilim diline doniistiiriilmiis,

¢ Tamamen Kurum kaynaklari ile tasarlanan,

¢ Manuel aylik baglanmasini sonlandiran,

¢ 5510 sayili Kanun ile getirilen degisikliklere uyum saglayabilen, personel miidahalesinin
minimuma indirgendigi,

¢ Kurumun diger programlari ile entegre olan ve hata payini sifira indiren 4/1-(a) aylik

baglama programi “EMEKTAR 4A” Subat 2018°de kullanima ag¢ilmistir.
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Ayrica, Emektar 4/1-(a) yaslilik ikinci karar ekranlarinda iilke kodunun diizeltilmesi yapilmas,
program kapsaminda baglanan ayliklarda istatistik bilgileri alinmaya baglanilmig, 2018 yili
icerisinde yaklasik 130.000 dosyanin giincellenme islemleri ger¢eklestirilmistir.

Sigortal1 vefat ettikten sonra hak sahiplerine ilk aylik SGIM’lerce baglanmakta, daha sonraki
biitiin islemler genel miidiirliiklerden yiiriitiillmekte idi. Emektar 4/1-(a) programinin 05/02/2018
tarihinde kullanima agilmasiyla birlikte tiim SGIM’ler program araciligiyla 6lim ayligi
baglamakta ve bagladiklar1 6liim ayligi dosyalarini iinitelerde muhafaza etmektedir. Kamu
hizmetlerinin yerinde verilmesi ilkesi geregince, genel miidiirliik kapsaminda yiiriitiilen yaklagik
2.200.000 dosyanin SGiM’lere devredilmesi planlanmaktadir. Kasim/2018 ayi igerisinde devir
islemlerine baslanilmis olup, 31/12/2018 itibariyla 257.000 dosyanin devri gergeklestirilmistir.

4/A Entegre Tescil Program

5510 sayili Kanun’un 4/1-(a) kapsamindaki sigortalilarin tescil igleminin yapildig: "4-A Tescil
Uygulama Program1" yazilim ¢alismalari tamamlanmis ve Haziran/ 2018’de program hizmete
ac¢ilmustir.

Entegre Tescil ve SGK Tescil ve Hizmet Dokiimii programlarinda T.C. vatandasi iken
vatandasliktan ¢ikan ve mavi Kart sahibi olan kisilerin mavi kartli iken en giincel niifus
bilgilerinin gorlintiilenebilmesi ve kimlik bilgileri giincelleme islemlerinin buna gore
yapilabilmesi saglanmaistir.

HITAP

Kamu gorevlilerinin emeklilik islemlerinin hiz kazanmasi amaciyla yiiriitiilmekte olan “HITAP
ile emeklilik programi arasindaki entegrasyon” saglanmasi ¢alismalari tamamlanarak, 4/1-(C)
sigortalilarinin emeklilik belgeleri HITAP programu iizerinden alinmaya baslanilmustir.

Kamu gorevlilerinin kurumlarinca yapilan fiili hizmet siiresi zammi (FHZ) bildirimlerinin
incelenmesi sonucu tespit edilen miistahak olunan FHZ bilgisi, HITAP ekraninda gosterilmeye
baslaniimistir.

Ayrica HITAP’a hizmet sinifi ve unvanlarina gore yas haddi tespit modiilii eklenmis, 4/1-(c)
sigortalilarin almis olduklar1 istirahat raporlarinin ¢alistiklar1 Kurum tarafindan goriintiillenmesi
saglanmistir.

e-Maluliyet V.2

¢ Sigortalilarin gegirdikleri 15 kazas1 veya tutulduklari meslek hastaligi nedeniyle meslekte
kazanma giicli kayb1 oranlarinin, tespitlerinin kisa siirede sonuglandirilmasi, kayit ve takibinin
yapilmasi, sonuglarin ve istatistiki bilgilerin elde edilmesi, karar sonuglarina iligkin kriterlerin
belirlenmesi, elektronik ortamdaki is kazasi ve meslek hastaligina iliskin arsiv bilgilerinin tek
veri tabaninda ve tek ekranda birlestirilmesini amaglayan is kazasi ve meslek hastaligina iligskin
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stirekli i goremezlik derecesine iliskin tespitler e-Maluliyet V.2 sistemine dahil edilerek
07/08/2018 tarihi itibariyla,

¢ Sosyal Sigorta Yiiksek Saglik Kurulu islemlerinin kisa stirede sonuglandirilmasi, kayit ve
takibinin yapilmasi, sonuglarina iligkin istatistiki bilgileri ile elektronik ortamdaki arsiv
bilgilerinin tek bir veri tabaninda birlestirilmesi ile veriye ve kanita dayali politikalar
gelistirilmesini amaglayan Yiiksek Saglik Kurulu uygulamasi da 31/12/2018 tarihi itibaryla,

isletime acilmustir.

Giinliik Odeme

2017 yilinda 4/1-(b) sigortalilarinin baglanan ilk ayliklarina iligkin, birikmis 6demelerin 6deme
donemleri beklenmeksizin ilgililere derhal gonderilmesi sonrasinda ikinci karar islemlerinde
uygulamaya 2018/Kasim doneminde gegilmistir.

Diger Program Calismalar:
¢ Milli Savunma Bakanligi ile yapilan protokol ile askerlik bilgileri elektronik olarak alinarak
programa yiiklenmis, askerlik bor¢lanmalar1 islem siireci kisaltilmistir.

¢ Emniyet Genel Miidiirliigii ile veri paylasim protokolii geregince yurda giris ¢ikislarin
sorgulama ekranin agilmasi saglanmustir.

¢ Yabanct uyruklularin ¢aligmalarinin  Kurumumuza siiresinde bildirilmemesi halinde
tahakkuk ettirilecek idari para cezalarinda ¢alisma izin tarihi esas alinmaktadir. Calisma izinleri
ise ilgili kurumlarla yazisma yapilarak alinmakta iken, 28/12/2018 tarihinde isletime agilan
program ile ¢alisma izinlerinin elektronik ortamda sorgulanabilmesi saglanmis ve tescile iligskin
biirokratik islemler azaltilmistir.

¢ Dis 6demelere ait olusturulan T.C. kKimlik numarasi olmayan tescil kayd: ile ilk defa
olusturulan tescil kayitlarmin MOSIP sistemine aktarilmasi tamamlanmistir.

¢ Doviz cinsinden borglanma kapatma ekrani ve 3201 sayili Kanun’a goére yapilan yurtdis
bor¢lanma ekranlarinda duyuru alaninin agilmasi saglanmistir.

¢ Yurtdisina transfer edilen 4/1-(a) kapsamindaki ayliklarin Kuruma iade edildiginde cari
ayliklarin bloke edilmesi saglanmistir.

¢ 3201 sayili Kanun’a gore siiresi dolan tahakkukun kapatilmasi, 3201 sayili Kanun’a gore
stiresi dolan tahakkuklarin silinmesi, 3201 sayili Kanun’a gore bor¢lanma yapan 4/1-(a)
ekranlarinda 6liim tarihi kontrolii konulmasina iligkin program c¢aligmalar1 tamamlanmistir.

¢ Saglik aktivasyonu kapsaminda; yabanci uyruklu kisilerin ikamet izinlerinin Go¢ Idaresi

Genel Miidiirliiglinden elektronik ortamda alinmasi ve aktivasyon islemlerinin otomatik olarak
yapilmas1 saglanmaistir.
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¢ Kamu gorevlilerinin 5510 sayili Kanun’un 41’inci maddesi kapsamindaki bor¢lanma
islemlerinde, bor¢lanma tutarmin tahsilatinin MOSIP {izerinden yapilmasina baslanilmstir.

¢ SCKiile
-NIV arasinda 01/03/2018 tarihinde,
- MEB arasinda 02/03/2018 tarihinde,
- Jandarma Genel Komutanlig1 arasinda 23/05/2018 tarihinde,

-Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirligi
arasinda 22/10/2018 tarihinde,

- I¢isleri Bakanlhig1 arasinda 23/10/2018 tarihinde,

veri paylagimi ig ve islemlerine iligskin protokol imzalanmuistir.

Kapsam Projesi

4/1-(a) 6demeler sisteminde yer alan emekli ve hak sahiplerinin 6deme ve kimlik bilgilerinin 4/1-
(@), 4/1-(b), 4/1-(c) ve primsiz ayliklar 6demeler sistemi ve tescil kiitiikleri ile karsilagtirilarak
yersiz 0demelerin kontroliiniin yapilmasina yonelik yiiriitiilen calismalarin yazilim asamasi
tamamlanarak teste acilmistir.

4/1-(c) Kapsaminda Baslatilan Uygulamalar

¢ 4/1-(c) erkek yetim 6demelerinin miiracaat edilmeksizin yapilabilmesi i¢in yas ve 6grenim
durumu kontrollerinin YOK ve MEB web servisleri kullanarak mevzuat birimlerinin her ay
diizenli olarak yapabilmeleri i¢in uygulama otomotize edilmistir.

¢ 4/1-(c) emeklilerinden Ozel Tiiketim Vergisi (OTV) Belgesi alabilecek kisilerin bilgilerinin
web servis iizerinden GIB ile paylasilmasi i¢in yazilim c¢alismasi tamamlanmis ve kullanima
acilmustir.

¢ 4/1-(c) emeklilerinin faizsiz konut kredisi ve TOKI kampanya hak sahipligi belgesi
bagvurularini e-Devlet iizerinden yapabilmeleri i¢in web servis hazirlanmig ve e-Devlet
tizerinden emeklilerin kullanimina agilmistir.

¢ 4/1-(c) emekli islemlerinin daha hizli gergeklestirilebilmesi i¢in emekli islem

asamalarindaki verilerin HITAP web servisinden aliarak emeklilik ekranlarina otomatik olarak
taginmasi saglanmistir.
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1.1.5. KAYIT DISI ISTIHDAMLA MUCADELE CALISMALARI

Kayith istihdamin Desteklenmesi Projesi (KIDEP)

2018 yil1 faaliyetleri kapsaminda;

¢ 15 farkh ilde ilkokul &grencilerine yonelik bilgilendirme faaliyetleri diizenlenmis ve
faaliyetlerde ¢ocuklara kumbara, kitap ve canta gibi sosyal giivenligi hatirlatici materyaller
dagitilmistir. Bu faaliyetlerde yaklasik 50 bin 6grenciye ulagiimistir.

¢ Ortaokul 6grencilerine yonelik sosyal giivenlik temali tiyatro gosterilerinin senaryosunun
olusturulmasi amaciyla “Al Eline Kalemi Basliyor Sosyal Giivenlik Sertiveni” adl1 6diillii hikaye
yarismasi organize edilmis ve kazananlar, liniversite 0gretim gorevlileri, Devlet Tiyatrolari
Genel Midirliigii temsilcisi ile Kurum temsilcilerinden olusan komisyon tarafindan
belirlenmistir. Odiiller diizenlenen bir toren ile hak sahiplerine takdim edilmistir.

¢ Tum Universitelerin iletisim fakiiltesi 6grencilerine yonelik "Siz Cekin Kayda Gegsin" adli
odiillii kisa film yarigmasi organize edilmis ve kazanalar, tiniversite 6gretim gorevlileri ve Kurum
temsilcilerinden olusan komisyon tarafindan belirlenmistir. Odiiller diizenlenen bir téren ile hak
sahiplerine takdim edilmistir.

¢ “2023 Vizyonunda Kayit Dis1 Istihdamla Miicadele Forumu” kapsaminda eksik bildirim,
iletigimin olanak ve sinirlar1, Suriyeli miilteciler, sosyal giivenlik konularinda taraflardan gelen
Oneriler raporlastirilarak dagitimi gergeklestirilmistir.

¢ Kiiciik isletmeler ve esnaflara yonelik Antalya, Izmir, Manisa, Kayseri, Eskisehir Rize,
Trabzon, Samsun, Ankara, Istanbul illerinde bilgilendirme calismalar yiiriitiilmiistiir.

¢ Antalya, Izmir, Manisa, Kayseri, Eskisehir Rize, Trabzon, Samsun, Ankara, Istanbul
illerinde miiftii, imam ve vaizlere yonelik bilgilendirme semineri yapilmistir. Ayrica “Islam
Tarihinde Sosyal Giivenlik” konulu sunum gerceklestirilmistir.

Rehberlik ve Bilin¢lendirme Faaliyetleri

Kayit dis1 istihdami onlemek ve sosyal sigorta suistimalleri ile miicadele etmek amaciyla;
goniillii uyumu saglamak ve giiglii bir farkindalik yaratmak icin kamu kurum ve kuruluslari,
STK’lar, meslek oda ve birliklerine yonelik rehberlik ve bilgilendirme faaliyetleri
diizenlenmekte, sektorlere yonelik hazirlanan bilgilendirme notlar1 sektor temsilcilikleri ile
paylasiimaktadir.

Sosyal glivenlik uygulamalar1 hakkinda bilgilendirme ¢alismalarini igeren toplant1 ve seminerler
planl olarak yiritildiigi gibi ilgili sosyal taraflardan gelen talepler de dikkate alinarak
diizenlenmektedir.
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Teftis Yonetim Sistemi (TYS)

Gergeklestirilen tiim is ve iglemlerin is akis diizeninin belirlenmesi, otokontrollerinin yapilmasi,
miifettiglerin ¢alismalariin etkili ve verimli bir sekilde gergeklestirilmesi ve geri bildirimlerinin
saglanmasi, gerekli istatistiki verilerin hazirlanmasi, denetimlerin daha kisa siirede bitirilmesinin
takip edilmesi, is dagiliminda adaletin saglanmasi ve islemlerin basitlestirilmesi amaci ile yeni
bir yazilima ihtiya¢ duyulmustur.

TYS faaliyete girmistir. S6z konusu program ile ilgili iyilestirme ve gelistirme ¢alismalar1 devam
etmektedir.

Asgari iscilik Uzlasma Islemleri

5510 sayili Kanun ile devamli mahiyetteki is yerlerinde yapilan asgari is¢ilik incelemesi sonucu
tespit edilen ve sigortalilara mal edilmeyen sigorta primine esas kazang farki, buna baglh gecikme
cezasi ve gecikme zammi ile birlikte hesaplanacak sigorta primi ve idari para cezalariin kurulan
komisyonlar sayesinde uzlasma ile 6denmesi imkani getirilmistir. Bu kapsamda, Ankara,
Istanbul ve Izmir illerinde bulunan grup baskanliklarindaki “uzlasma komisyonlar1” faaliyetlerini
stirdiirmektedir.

insana Yakisir Is Projesi

Avrupa Birligi (AB) fonlarindan finanse edilmesi beklenen proje AB Tiirkiye delegasyonu
tarafindan 26/11/2018 tarihinde onaylanmis olup, proje iizerinde ¢alismalar devam etmektedir.
Bu proje, Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin ( International Labour Organization — ILO) "Insana
Yakasir Is" kavrami iizerinde durmakta ve bu hedefe yonelik olarak kurumsal kapasiteyi daha da
giiclendirerek denetim metodolojisini iyilestirmeyi hedeflemektedir.

Kayit dis1 istihdam ve saglik suistimalleri ile miicadelede adil, etkin ve caydirici denetim sistemi
kurma hedefi ile kayith istihdami tegvik amagli ulusal ve kurumsal diizeydeki faaliyet ve
projelere dogrudan ya da dolayli olarak destek verilmektedir.

Kadim Performans Istatistik Projesi

Bankalar ve Kamu Idareleri Tarafindan Yapilacak Olan Sigortalilik Kontrolii ile Kurum ve
Kuruluglardan Almacak Bilgi ve Belgelere Dair Teblig hiikiimlerine istinaden SGK’ya
ulastirilacak verilerin bir havuzda toplanmasini, gerekli sorgulamalarin ve analizlerin
yapilmasini saglayan Kadim Performans Istatistik Projesi iiretim ortaminda teste agilmustir.

Sosyal Giivenlik Denetmenlerince Gerceklestirilen Faaliyetler
Sosyal Giivenlik Denetmenlerince gergeklestirilen 2018 yili kKayit dis1 istihdamla micadele
calisma sonuglar1 Tablo 41°de gosterilmektedir.
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Tablo 41. Kayit Disi istihdamla Miicadele Calisma Sonuclar

UeEelse Vessllz Tescilsiz -II-EerSnCeiEIiiZ Toplam
Genel Bilgi Sigortali  Sigortah . . 0P
4/1-(a) 4/1-(b) Isyeri Sayisi Sigortah
SGDP
1 e Ejelirits 7.478 426 249 130 8.034
Formlar1
Bankalar, Kamu
2 Kurumlar1 Diger 31.411 12.689 7.988 2.762 46.862
Kurumlar
Yoklama Fisleri
3 Bilgileri 481 690 337 109 1.280
Sosyal Giivenlik
4 Denetmenleri 25.010 0 17.066 0 25.010
5 ALO 170 Thbar Hattt 14.743 0 5.706 0 14.743
6 Yazili Thbar ve Sikayet 10.267 0 11.360 0 10.267
7 LG R 5.825 260 870 161 6.246
Denetim Raporlari
Diger Bilgi ve
8 Belgeler 27.325 3.574 533 50 30.949

1.1.6. DENETIM iLE iLGILi CALISMALAR

RTB Tarafindan Yapilan Denetim Calismalar:

Kayit dis1 isttihdami 6nlemek, sosyal sigorta suiStimalleri ile miicadele etmek, isin ylriitimi
acisindan gerekli olan asgari is¢ilik tutarini tespit etmek ve is kazasi olaylari ile meslek hastalig
incelemelerini yapmak amaciyla sosyal sigorta alaninda planli ve plansiz denetim ¢aligmalar:
siirdiiriilmektedir.

Ulkemizde gériilen kayit dis1 istihdam, belirli birkag faaliyet grubuna mal edilemeyecek kadar
genis, tiim faaliyet gruplarinda degisik oran ve sekillerde yasanan bir gergekliktir. Bu nedenle,
Kurum verileri esas alinarak yapilan veri incelemeleri sonucunda igyerleri sektorler itibariyla
analiz edilmekte, denetlenecek sektorler risk degerlendirme kriterlerine gore siniflandirilmakta,
bu caligmalarin sonuglarina gore devamli is yerlerine yonelik olarak planli “asgari isgilik
incelemeleri” ve diger denetim ve teftis faaliyetleri yillik ¢aligma programi kapsaminda Kurum
Baskanlik Makamina sunulmaktadir.

Sosyal sigorta alaninda yapilan denetim sonuglarina iliskin sayisal veriler Tablo 42’de
gosterilmektedir.
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Tablo 42. Sosyal Sigorta Alaninda Yapilan Denetim Sonuclar:

Denetim Detayy/Tutar Detay: Sayy/Tutar (TL)

Denetlenen Isyeri Sayist 8.176
Denetlenen Sigortali Sayisi 257.609
Kay1t Dig1 Calisan Sayisi 1.956
Tespit Edilen Sahte Sigortal1 Sayist 3.882
Incelemelerde Tespit Edilen Ek Matrah Tutar1 (TL) 30.912.401,14
Incelemelerde Tespit Edilen Fark Matrah Tutar1 (TL) 36.987.245,47
Onerilen IPC Tutar1 (5510 sayili Kanun/102. md) (TL) 58.112.831,17
Incelenen is Kazasi1 ve Meslek Hastalig1 Sayist 6.715
Is Kazas1 ve Meslek Hastalig1 Sonucu Isverene Riicu Sayisi 5.683
Is Kazas1 ve Meslek Hastaligr Sonucu Ugiincii Kisiye Riicu Sayist 1.379

Saglik ve sosyal sigorta alanlar1 ile Kurum i¢i denetime iliskin olarak diizenlenen rapor sayilari
Tablo 43’te gosterilmektedir.

Tablo 43. Denetim Sonucu Rapor Sayilari

Asgari Iscilik
Raporu Raporu Inceleme
Sayisi Sayisi Raporu Sayisi

178 7.264 15 400 53 | 7.910

Sorusturma Inceleme

On Inceleme Teftis Raporu

Toplam
Sayisi op'a

Raporu Sayisi

Kurum i¢i denetime iliskin olarak diizenlenen raporlara ait sayisal bilgiler Tablo 44’te
gosterilmektedir.

Tablo 44. Kurum Ii¢i Denetim

Denetim Tiirii Kisi Sayisi

4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin
Yargilanmas1 Hakkinda Kanun (4483 sayili Kanun) Geregi Sorusturma Izni

) S . 26
Verilmesi Onerilen Kisi Sayis1
Disiplin Sorusturmasi Yapilan Kisi Sayist 1.752
Disiplin Sorusturmalarinda Ceza Onerilen Kisi Sayisi 306
Tespit Edilen Kurum Zarar1 Toplami (TL) 15.057.599,08

Kurum i¢i denetim, sosyal sigorta ve saglik alaninda yapilan tiim denetimler sonucunda sug
duyurusunda bulunulan kisi sayis1 Tablo 45°te gosterilmektedir.
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Tablo 45. Tiirk Ceza Kanunu Geregi Yapilan Islem Sayisi

Tiirk Ceza Kanunu Geregi Yapilan islem Sayisi

Su¢ Duyurusunda Bulunulan Kisi Sayisi 2.247

Uzlagma komisyonlar1 biinyesinde ger¢eklestirilen faaliyetler ile ilgili sayisal veriler Tablo 46’da
gosterilmektedir.

Tablo 46. Uzlasma Bilgileri

Uzlasma Faaliyeti Sayy/Tutar

Uzlagma Talebi Sayis1 11
grzgsmaya Konu Olan Prim Asli, Gecikme Zammi ve Gecikme Cezast Toplanu 248.203,47
Uzlasma ile Tahsiline Karar Verilen Prim Asli, Gecikme Zammui ve Gecikme 175.869 19
Cezas1 Tutar (TL) '

Uzlasmaya Konu Olan IPC Toplami (TL) 89.822,25
Uzlasma Ile Tahsiline Karar Verilen IPC Tutar1 (TL) 17.726,75

Saghk Alaninda Yapilan Denetim Sonuclar:

SGK ile protokol, sozlesme ve diger sosyal giivenlik mevzuat1 geregi muhatap olan hastane, tip
merkezi, eczane ve diger saglik hizmeti sunucular ile ilgili incelemeler etkin bir sekilde
yuriitiilmektedir. Bu alandaki suistimaller ile miicadele etmek i¢in SHS’lere (Saglik Hizmeti
Sunucusu) (hastane, tip merkezi, eczane, optik vs.) yonelik planli ve plansiz denetim ¢aligmalari
stirdiiriilmektedir.

Saglik alaninda RTB tarafindan yapilan denetimlere iliskin sayisal veriler Tablo 47°de
gosterilmektedir.

Tablo 47. Saghk Alaninda Yapilan Denetim Sonuclar:

Saghk Hizmeti Sunucusunun Tiirii

Yapilan isl
. Hastane/Tip Eczane Diger Saglk Tesisi
Merkezi
Denetlenen 114 444 180
Feshi Onerilen 7 3 4
Saglik Hizmetlerinden Usulsiiz Yararlanmalar1 Sebebiyle Incelenen Kisi 978.997
Sayisi '
Saglik Hizmetleri Alaninda Tespit Edilen Kurum Zarar1 Toplamu (TL) 32.121.953,74
Saglik Hizmet Sozlesmesi Geregi Onerilen Ceza Tutar1 (TL) 1.029.249.089,77
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Veri Analiz Calismalari

Risk degerlendirme kriterleri kullanilarak Kurum verileri iizerinde yapilan ¢alismalar sonucunda,
SGK’ya yapilan bildirimler bakimindan riskli oldugu tespit edilen devamli is yerlerine yonelik
olarak asgari is¢ilik incelemeleri, diger denetimler ve matrah artirma amagli rehberlik faaliyetleri
gerceklestirilmektedir.

Veri analizi ¢alismalar1 kapsaminda olusturulan ¢apraz kontrole dayali senaryolar sonucunda
saglik ve sosyal sigorta alanlarinda mevzuata uygun olmayan riskli goriilen alanlar belirlenmis
ve sonuglar rapor veya yazi ile geregi yapilmak tizere Kurumun ilgili merkez ve tasra birimlerine
havale edilmistir.

Bu kapsamda 2018 yili igerisinde gergeklestirilen; fizik tedavi ve rehabilitasyon islemleri,
Kuruma fatura edilmis anestezi 6ncesi muayene islemleri, ultrasonografik goriintiileme islemleri
hakkinda yapilan veri denetimi inceleme caligsmalar1 6rnek olarak gosterilebilir. Bahsi gegen
ornekler ve tamamlanan diger veri inceleme raporlart ilgili Kurum birimine geregi yapilmak
tizere iletilmektedir.

Veri analiz c¢alismasina baglanan siipheli islem biiyiiklikkleri sonuglar1 Tablo 48’de
gosterilmektedir.

Tablo 48. Veri Analiz Cahsmasina Baglanan Siipheli Islem Biiyiikliikleri

Recete
Denetim Kisi/Isyeri 1la¢/Kutu  veya
Alam Sayisi Sayisi islem VUEG (O

Saglik SEDO-analjezi islemleri 13.597 234.154,45
2016 yilinda sizdirmazlik

Saglik saglama/doku yapistirmada 1.120 3.384 1.135 845.484,47
kullanilan ilaglar

Saglik Laparotomi Islemleri 1.096 144.655,94

Saghk 2016 yilrappendektomi 1.034 159.462,61
islemleri
Taniya dayali herni

Saglik operasyonlarinda greft 7.401 25.643,40
faturalandirilmasi

SUT Ek-2B 9.A-Molekiiler
Mikrobiyoloji baslig altindaki

Saghik islemlerin faturalandirilma 312.428,36
ilkeleri
2015-2016 yillarinda Kuruma

Saglik faturalandirilmis Anestezi 24.462 305.842,55
oncesi muayene islemleri

Saglik Mekanik Ventilasyon 12.951 11.287 393.840,25

79



Sl OmSoTegEi genitons 625 781496  9.132.441,36
islemleri
Farmakolojik stres, oksijen
Saglik inhalasyon tedavisi ve glikoze 102.660,02
hemoglobin iglemleri
Saglik Ayaktan Tedavilerde Odeme 479.285,96
< Kemik dansitometresi BT ve
Saglik MR goriintiileme islemleri 303.196,98
< Spesifik GgE, Pro-BNP, deri
Saglik prick testi 616.755,68
Saglik ka teqlaw ve rehabilitasyon 733.968.52
islemleri
g Islem puanina dahil olan
Saglik bzl (T i) 19.441.645,71
- Islem puanina dahil olan
Saghk malzemeler (2016 yil1) 2.534.438,71
SUT Ek -3/F Ve Ek-3/L
Saglik Listesinde Bulunan Bazi 100.574,66 TL
Hiikiimlerle lgili Veri Analizi

Odeme Durdurma islemleri

5510 sayili1 Kanun’un 103’ {incii maddesinin 3’{incii fikrasinda yer alan yetkiye istinaden, Kurum
Miifettisleri tarafindan SHS’ler nezdinde yapilan inceleme ve sorugmalar sirasinda Miifettislikce
tespit edilen ve tahsilinin riske girecegi dngoriilen Kurum alacagi yoniinden, SHS’lerin ve saglik
hizmeti sunumuna iligkin alt1 aylik fatura donemine ait muaccel veya miieccel alacaklarinin, her
bir ay i¢in aylik fatura tutarinin % 80’ini gegmemek ve ddemesi durdurulacak tutart asmamak
kaydiyla 6demelerinin bir Komisyon marifetiyle durdurulmasina karar verilmektedir.

2018 yilinda tiiriine gore 6demelerinin durdurulmasina karar verilen SHS sayisina iligkin sayisal
veriler Tablo 49°da gosterilmektedir.

Tablo 49. Odeme Durdurma Karar1 Verilen SHS Sayisi

Saghk Hizmeti Sunucusunun Tiirii Karar Sayisi

Diger SHS 6
Eczane 16
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Is kazas1 ve Meslek Hastahig1 Incelemeleri

Is kazasi olaylar1 ile meslek hastalig1 incelemelerinde sorumlularin tespitine yonelik olarak
isyerlerinde is sagligi ve glivenligine aykirt durumlar tespit edilmektedir. Hazirlanan raporlarda,
Kurumca sigortaliya ve hak sahiplerine 5510 sayili Kanun’ca yapilan veya ilerde yapilmasi
gereken O0demeler ile baglanan gelirin pesin sermaye degerinin Kurumca gerek isverenlere
gerekse ticlincii sahislara 6dettirilmesi 6nerisinde bulunulmaktadir.

Diger Denetim Faaliyetleri
¢ Kayit dis1 istthdami 6nlemek ve sosyal sigorta suistimalleri ile miicadele etmek i¢in genel
igyeri denetimleri, sahte sigortalilik tespitleri vb. hususlarda da denetimler yapilmaktadir.

¢ 2018 yil1 icerisinde, yapilan veri denetimi incelemesi sonucunda, Temel Eczacilik imalati
Sektorii ile Insan Sagligi ve Sosyal Hizmetler Faaliyeti Sektorlerinde faaliyet gdsteren ve 2017
Eylil ayinda 10 ve iizerinde sigortali bildirmis isyerleri igerisinde nitelikli meslek sahibi
sigortalilarim1 ve c¢aligtirdiklar1 doktorlart 2016 Ocak — 2017 Eyliil aylar1 icerisinde asgari
ticretten bildirilen 470 isyeri rehberlik faaliyetleri kapsamina alinmis olup, bu sektorlerde sosyal
giivenligin amaci, taraflarin hak ve yiikimlilikleri ile kayit disina yonelmeleri halinde
karsilasilacaklar1 yaptirimlar ve ¢ocuk is¢iligi ile ilgili olarak rehberlik ve bilgilendirme yapilmis
ve denetime gerek kalmadan sigorta prim matrahinin ytikseltilmesi hedeflenmistir.

¢ SGK ile ILO Tirkiye Ofisi isbirliginde, AB tarafindan finanse edilen "Tiirkiye'de Gegici
Koruma Altindaki Suriyeliler ve Ev Sahibi Topluluklar I¢in Is Yaratma ve Girisimcilik Firsatlar:
Projesi" kapsaminda, "Sosyal Gilivenlik Kurumu Denetmenleri"ne yonelik; daha giiglii bir
denetim araciligiyla ulusal mevzuata uyumu gelistirmek ve yabanci isgiicii alaninda mevzuatin
daha 1yi uygulanmasini saglamak amaciyla 200 Sosyal Giivenlik Denetmeni/Denetmen
yardimcisina egitim verilmistir.

Asgari iscilik Incelemeleri

Asgari iscilik incelemeleri gecici mahiyetteki isyerleri (6zel bina insaatlari, ihale konusu isler)
ile devamli ve mevsimlik is yerlerinden Kuruma bildirilen is¢iliklerin isin yiiriitiimii bakimindan
yeterli olup olmadigina yonelik olmak {izere iki sekilde yapilmaktadir.

[sin yiiriitiilmesi igin gerekli olan ve Kuruma bildirilmesi gereken asgari is¢ilik miktari; isverenin
Kuruma, emsaline, yapilan isin nitelik, kapsam ve kapasitesine gore isin yiiriitiilmesi i¢in gerekli
olan sigortali sayisinin, ¢aligma siiresinin veya prime esas kazang tutarinin altinda bildirimde
bulunup bulunulmadiginin saptanmasi i¢in yapilmaktadir.

Bu inceleme sirasinda, yapilan isin niteligi, biinyesinde kullanilan teknoloji, is yerinin
biiyiikliigii, benzer isletmelerde ¢alisan is¢i sayist, ilgili meslek veya kamu kuruluslarinin goriisii
gibi unsurlar dikkate alinarak tespit yapilmaktadir.
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Denetimin yapilacagi sektoriin taninmast, isin yliriitiim sartlarinin belirlenmesinde, uygulamada
tekdiizeligin saglanmasi ve kurumsallasmaya hizmet etmesinin yani sira miifettiglere yol
gosterici 0zelligi olan denetim rehberleri hazirlanmaktadir.

i¢c Denetim Birimi Tarafindan Gergeklestirilen Denetim Faaliyetleri

I¢c Denetim Biriminin 2018 yilinda izledigi temel politikalar sunlardir;

¢ ¢ denetim faaliyetlerinde risk dnceligi olan ve kurumsal faaliyetlere deger katacak ve
gelistirecek alanlara oncelik verilmistir.

¢ 2018 yilinda I¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun ve Ust Yonetimin tavsiyeleri dikkate
alinarak denetim ve danigmanlik faaliyetlerine agirlik verilmistir.

¢ ¢ denetim faaliyetleri ile idarenin calismalarini gelistirmek ve deger katmak
amaclandigindan, denetlenen birim yoneticileri ve c¢alisanlarla iyi bir iletisim kurulmasi ve
isbirligi i¢inde olunmasina 6zen gosterilmistir.

¢ Denetim kaynaklariin etkili bir sekilde i¢ denetime tahsis edilmesi gozetilmistir.

¢ Denetimler sirasinda rastlanilan sug teskil eden durumlara iliskin tespitlerin Baskanlik
Makamina bildirilmesi amac¢lanmastir.

¢ IDBB, birimlerin faaliyet alanlarma iliskin is siirecleri ve risk faktdrlerinin tanimlanmasi,
risk seviyelerinin olglilmesi, bu riskler igin uygulanan i¢ kontrollerin yeterliliklerinin
degerlendirilmesi suretiyle yonetisim, i¢ kontrol ve risk yoOnetim siireglerinin etkililik
diizeylerinin artirilmasini hedeflemektedir.

Yapilan ¢alismalar sonucunda;

¢ Denetim evreni tanimlanmus,

¢ Denetim alanlar1 belirlenmis,

¢ Yapisal risk diizeyleri belirlenmis ve derecelendirilmis,
¢ Denetim alanlar1 6nceliklendirilmistir.

Kurum stirecleri lizerinde yliriitiilen denetim faaliyetleri sonucu tespit edilen yeni riskler de goz
onilinde bulundurularak 2018 yil1 igerisinde mevcut risk envanteri iizerinde gerekli revizyon
yapilarak giincellik saglanmistir.

Yine Kurum is siireclerinin yeniden belirlenmesi, Baskanlik Makami1 onay1 ile uygulamaya
konulmasina karar verilmesi sebebiyle yeni is siiregcleri makro risk degerlendirmesine tabi
tutulmustur.

Denetim faaliyetleri sirasinda, denetim yapilan birimlerde tespit edilen risklere iliskin mevcut
olan kontroller ve bu kontrollerin etkinligi/yeterliligi degerlendirilerek s6z konusu hususlara
denetim raporlarinda yer verilmistir.

IDBB tarafindan 2018 yil1 igerisinde gerceklestirilen denetim faaliyetlerine iliskin bilgiler Tablo
50°de gosterilmektedir.
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Tablo 50. I¢c Denetim Faaliyetleri Gergeklestirilen Siirecler

I¢ Denetim Faaliyetleri Gergeklestirilen Siirecler

1  Kamu Gérevlileri Borglanma Islemleri Siireci

5510 say1li Kanun 4/1-(a) Kapsaminda Olanlara Malulliik Aylig1 Baglama islemleri Siireci

5510 sayili Kanun 4/1-(b) Kapsaminda Tescil, Yaslilik ve Oliim Aylig1 Baglama Islemleri
Stireci

Yemek Hizmeti (Tabldot) Islemleri Siireci

oA W N

Personel Daire Bagkanligi Atama Islemleri Siireci

IDBB tarafindan 2018 yili igerisinde damigmanlik faaliyeti yiiriitiilen siireclere iliskin bilgiler
Tablo 51°de gosterilmektedir.

Tablo 51. Damsmanlhik Faaliyeti Yiiriitiilen Siirecler

Damismanhk Faaliyeti Yiiriitiilen Siirecler

1 . Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Siireci

Elektronik Ortamda Yapilan Veri Paylasimlarinin ve Karar Destek Sisteminin
Degerlendirilmesi

5510 sayili Kanun uyarinca 4/1-(a) ve 4/1-(b) kapsamindaki sigortalilara iligkin is kazas1
kararinin alinmasi ve siirekli is géremezlik geliri baglanmasi siirecinin degerlendirilmesi

fcra Takip, Haciz ve Satis Servisi islemlerinin degerlendirilmesi

Kurum denetim elemanlari tarafindan isyerlerinin incelenmesi sonucunda diizenlenen

3

4 Hukuk hizmetlerinin ve servislerinin degerlendirilmesi
5

6 raporlarinin igleme alinmasi siirecinin degerlendirilmesi

5510 sayili Kanun’un 4/1-(a) ve 4/1-(b) kapsaminda gegici is géremezlik 6denegi islemlerinin

7 - . .
degerlendirilmesi

8 Sosyal Giivenlik Merkez Miidiirliiklerinin is ve islemlerinin, drgilitlenme yapisinin Kurumsal
standartlara uygunlugunun degerlendirilmesi

9 Kurum hizmet binalarinin engelli personelin ve vatandaglarin kullanimina uygunlugunun

degerlendirilmesi

10  Kayit Dis1 Istihdamla Miicadele Servisi Islemlerinin degerlendirilmesi

Hastane Faturalar1 inceleme, Odeme ve Itiraz Komisyonlari Islemleri siirecinin

- degerlendirilmesi

Kurum tarafindan kesilen idari para cezalarinin teblig, tahsil, itiraz siire¢lerinin

= degerlendirilmesi
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1.1.7. YURT DISI HIZMETLERI VE DIS ILISKILER iLE ILGILI CALISMALAR

AB ve Dis Kaynakh Proje Faaliyetleri

Kurumsal Cocuk Bakim Hizmetleri Yoluyla Kayith Kadin istihdammin Desteklenmesi
Projesi

0-60 ay arasinda kiicliik ¢ocugu olan ve ¢ocuk bakim sorumluluklari nedeniyle istihdamdan
uzaklagsma riski bulunan kadinlarin kurumsal ¢ocuk bakimi konusunda desteklenerek kayitl
istihdama katilmalari, donmeleri ya da istihdam piyasasinda kalmalarimin saglanmasini
amaglayan ililkemiz ve AB fonlar ile finanse edilecek “Kurumsal Cocuk Bakim Hizmetleri
Yoluyla Kayitl Kadin Istihdaminin Desteklenmesi Projesi” i¢in proje dokiimanlari hazirlanarak
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Daire Baskanlig1
koordinasyonunda Avrupa Birligi Tirkiye Delegasyonuna gonderilmistir. Projenin Operasyon
Tanimlama Belgeleri onaylanmis olup, Faaliyet Tanimlama Belgesi inceleme agamasindadir. Bu
belgenin onaylanmasini miiteakip s6zlesme imzalanmas1 agsamasina gegilecektir.

Proje kapsaminda aylik ortalama 10.250 anneye ¢ocuklar1 72 aylik olana kadar 24 ay siiresince
hibe 6demesi gerceklestirilmesi hedeflenmektedir. Projenin toplam siiresi 36 ay olup, arastirma
bileseni kapsaminda etki analizi yapilacak ve iki adet arastirma raporu hazirlanacaktir. Proje
biitgesi yaklasik 30 milyon Avro olarak belirlenmistir.

Egitimli Cocuk Bakicilarinin Tesviki Yoluyla Kayith Kadin Istthdaminin Desteklenmesi
Projesi

0-24 ay arasinda kiigiik ¢ocugu olan ve cocuk bakim sorumluluklari nedeniyle istihdamdan
uzaklagma riski bulunan kadinlarin kurumsal ¢ocuk bakimi konusunda desteklenerek kayith
istthdama katilmalari, donmeleri ya da istihdam piyasasinda kalmalarinin saglanmasini
amaglayan iilkemiz ve AB fonlar ile finanse edilecek “Evde Nitelikli Cocuk Bakim Hizmetleri
Yoluyla Kayith Kadin Istihdaminm Desteklenmesi Projesi” i¢in proje dokiimanlari hazirlanarak
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Daire Baskanlig
koordinasyonunda Avrupa Birligi Tiirkiye Delegasyonuna gonderilmistir. Projenin Operasyon
Tanimlama Belgeleri onaylanmis olup, Faaliyet Tanimlama Belgesi inceleme asamasindadir. Bu
belgenin onaylanmasini miiteakip sézlesme imzalanmasi agamasina gegilecektir.

Proje kapsaminda aylik ortalama 4.000 anneye ¢ocuklar1 36 aylik oluncaya kadar 32 ay siiresince
hibe O6demesi gerceklestirilmesi hedeflenmektedir. Ayrica 6.000 kadina bakicilik sertifika
programlarint tamamlamalar1 halinde tek seferlik hibe destegi verilmesi planlanmaktadir.
Projenin toplam siiresi 46 ay olarak belirlenmistir. Proje biitgesi yaklasik 29 milyon Avro olarak
hesaplanmuistir.

Kirsalda Kayith Kadin Istihdaminin Desteklenmesi icin Kadin Kooperatifleri Platformu
Kurulmasi Projesi

AB Istihdam ve Sosyal Yenilik Programi (EASI) Programi kapsaminda yapilan proje basvurusu
ile Tiirkiye’de kalic1 kadin istthdaminin tesis edilmesi ve kirsalda kayitl istthdamin kooperatifler
vasitastyla saglanmasi amaciyla STK ve sendikalarin da ortak oldugu Kadin Kooperatifleri
Platformu Kurulmasi amaglanmistir. Bahsi gecen platform, projenin ilk asamasinda taraflarin bir
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araya gelip ortak bir calisma yiiriittiigii bir ortam olarak tasarlanmistir. ilerleyen safhada
platformun herkesin erisimine agik bir e-Platforma donilismesi diisiiniilmiistiir. Bu e-Platformun
sosyal taraflar vasitasiyla proje sonrasi yasatilip ve isteklilik durumuna gore herhangi bir kurum,
kurulus ya da STK’nin idaresine teslim edilmesi planlanmistir. Kurulan platform {izerinden
kirsalda sosyal glivenlik haklarina iliskin egitimler verilmesi ve kirsalda faaliyette bulunan kadin
kooperatifleri i¢in ¢alisan kadinlarin sosyal giivenlik catis1 altina alinmas1 hedeflenmistir.

Proje bagvuru ve degerlendirme siiregleri 2018 yilinda tamamlanmais olup, 10 {izerinden 5,5 puan
alan proje i¢cin EASI Programi kapsaminda finansman saglanamamastir.

AB’nin Tiirkiye'deki Miilteciler i¢cin Mali Yardim Programi-2 (FRIT-2)

FRIT, 29/11/2015te Tiirkiye’deki miiltecilerin desteklenmesi dogrultusunda AB tarafindan
Tiirkiye’ye 3 milyar Avroluk bir kaynak aktarimi i¢in olusturulmustur. AB, diizenlenen Tiirkiye-
AB Zirvesinde, Tiirkiye’deki Suriyeli siginmacilar i¢in 2017 y1l1 sonuna kadar fon saglayacagini
taahhiit etmistir. Programin ilk boliimiiniin tamamlanmasindan sonra 29/06/2018 tarihinde
yapilan AB zirvesinde ikinci 3 milyar Avronun Tiirkiye’ye aktarilmasi konusunda karar
alinmustir.

Mali Yardim Programi'nin biitgesi toplam 6 milyar Avrodur. 3 milyar Avro 2016-2017 yillar
icin ve 3 milyar Avro ise 2018-2019 yillar1 i¢in belirlenmistir. 2016-2017 i¢in Mali Yardim
Programi kapsaminda, 1,94 milyar Avroluk boliimiiniin 6demesi yapilmis olan, 3 milyar Avroluk
operasyonel fon, 72 proje araciligiyla tamamen taahhiit edilmis ve sdzlesmeye baglanmustir.
2018-2019 i¢in 450 milyon Avro taahhiit edilmistir ve bes proje so6zlesmeye baglanmistir.

Bu kapsamda yeni proje onerilerinin hazirlanmasi ve sunumlar1 T.C. Cumhurbagkanligi FRIT
Ofisi koordinasyonunda yiiriitilmektedir. SGK olarak AB Mali Yardim Programindan {ilkemizin
faydalanabilmesi amaciyla ortak proje gelistirme caligmalar1 yiriitiilmektedir. Mart 2018
tarihinden itibaren gerceklestirilen ¢ok sayida toplantiya SGK katki saglamistir. Gogmen
sorunlarina iliskin degerlendirmeler konunun muhataplarina iletilmistir. Bu kapsamda tilkemizin
gdemen sorunlarina karsi olusturulan ihtiyag analizi ¢calismasinda da aktif yer alinmistir.

2018 yilinda olusturulan proje oOnerilerimiz AB tarafindan olumlu karsilanmistir. Sosyo-
ekonomik ve Sosyal Yardimlar (ESSN) sektorii alt bashiginda sunulan fonlarin bir kismi
uluslararas: finans kuruluslar1 (IFI) araciligiyla kurumlara aktarilacaktir. Bunun i¢in de AB
tarafindan, ilgili uluslararasi kuruluglarin projelere katilim1 amaciyla ilana ¢ikmigtir. Katilimer
IFI 2018 yilinda belirlenmemistir. IFI'lerin belirlenmesinden sonra proje Onerilerimizin
netlestirilmesi amaci ile ¢alismalar bu kuruluslarla siirdiirmeye devam edilecektir. Katilim
saglayacak olan uluslararas1 kurulus ile isbirligi sayesinde proje Onerilerimiz hayata
gecirilecektir. SGK’y1 temsilen IFI'larla gerceklestirilecek goriismeler Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig1 FRIT Ofisi koordinasyonunda yiiriitiilecektir.
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Ikili isbirligi Faaliyetleri

Tirkiye’de Geg¢ici Koruma Kapsamindaki Suriyelilerin ve Ev Sahibi Topluluklarin Kayith
Cahstirlmas1 Konusunda Sosyal Giivenlik Denetmenlerine Farkindahk Egitimi
Diizenlenmesi

Bu kapsamda Agustos — Ekim 2018 tarihleri arasinda 10 adet egitim diizenlenmistir. 10 ilden
305 Sosyal Gilivenlik Denetmenine, gegici koruma kapsaminda Tiirkiye’de bulunan ve isgiicii
piyasasinda genellikle kayit dis1 ¢alisan Suriyelilerin ve ev sahibi topluluklarin ¢alismalarinin
kayitli hale getirilmesi ve isgiicli piyasasina uyumu i¢in kayit dis1 istihdamla miicadele eden
farkindalik c¢aligmasi yapilmistir. Boylelikle Sosyal Giivenlik Denetmenlerinin yabancilarin
calisma izni islemleri ve sosyal giivenlik haklar1 hakkinda igveren ile ¢alisanlara bilgi aktaracak
sekilde kurumsal kapasitelerinin gliglendirilmesi hedeflenmistir.

ILO Tarafindan 24/10/2018 Tarihinde Cenevre’de Diizenlenen Herkes I¢in Sosyal Koruma
Tabanlar1 Kiiresel Programn Kapsaminda Uciincii Cok Paydash Ortakhk Toplantisina
Katihm Sonrasi, ILO ile SGK Arasinda isbirligi Anlasmasi imzalanmasi

Anlagmanin amaci, taraflar arasinda ILO’nun iiye devletlere teknik destegi ile ilgili hiikiimler ve
bilhassa Giiney-Giiney ve Uglii Isbirligi baglami gergevesinde ILO iiyesi ulusal paydaslarin
sosyal giivenlik sistemlerinin yonetimini giliclendirmek ve kapasitelerini artirmak amaciyla
isbirligi gelistirmektir. Isbirligi faaliyetlerinin detaylar: ile bu faaliyetlerin se¢ilmis iilkelerde
gerceklestirilmesine iliskin taraflarin sorumluluklar1 6zel olarak olusturulacak sartnamelerle
belirlenecektir.

Kayith Istihdama Gecis Programi (KIGEP)

Program kapsaminda Konya, Bursa, Hatay, Adana ve Istanbul’da (belirlenecek tek bir bolgede)
gecici koruma altindaki Suriyeli ve Tiirk vatandaslarina doniik, mevcut kamu tesviklerine ilave
nitelikte, bir pilot istihdam tesviki uygulanacaktir. Bu kapsamda yaninda Suriyeli caligtiran
isverenlere aylik 6deme yapilacaktir. Suriyeli ¢alisana ilave olarak Tiirk ¢alisan1 bulunmasi
halinde, igveren bu Tiirk ¢alisan icin de ddeme alabilecektir. Ayrica caligan Suriyelilerin de
caligma izin paralar1 yine proje biit¢esinden karsilanacaktir.

Projenin toplam biitgesi 14.244.300 TL olarak belirlenmistir. Bu paranin yaklasik ytizde 95’1
tesvik 6demeleri icin, geriye kalan kismi ise idari giderler i¢in kullanilacaktir. Ayrica ILO
Tirkiye Ofisi projenin uygulanacagi illerdeki miidiirliiklerimizde ve merkez teskilatinda projenin
genel idaresinden sorumlu olacak 6 adet proje asistani istihdam edecektir.

Proje i¢in hazirlik calismalari tamamlanmis, isbirligi protokoliiniin imzalanmasi asamasina
gelinmistir.

Avrupa Konseyi

Sosyal Giivenlik Cok Tarafli Bilgi Sistemi (MISSCEOQO) 20. Toplantis1 21/06/2018 tarihinde
Strazburg/Fransa’da diizenlenmistir. Avrupa Konseyi MISSCEO sekretaryas: tarafindan
hazirlanan tablolarin doldurulmasi suretiyle, her bir iiyenin sosyal giivenlik sistemi hakkinda
detayl bilgileri toplayabilmesi ve diger iilkelerle karsilastirabilmesi saglanmistir.
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Ulkemiz tarafindan onaylanan Avrupa Sosyal Giivenlik Kodu’nun 74’iincii maddesi geregince,
Kod’a taraf iilkeler, Kod un kabul ettikleri boliimlerine iligkin olarak Avrupa Konseyi’'ne 5 yilda
bir ayrintili rapor, her yil ise 6zet rapor ve ayrica kabul etmedikleri boliimlerine iliskin ise iki
yilda bir 6zet rapor vermek yiikiimliiligiinde bulunmaktadirlar. Bu c¢er¢evede, Kod'un
tilkemizdeki uygulamasina iliskin olarak, 01/07/2017-30/06/2018 tarihleri arasindaki donemi
kapsayan 37. Ozet Ulke Raporu hazirlanmustir.

Gozden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sart1 11’ inci Ulusal Raporu 01/01/2014 - 31/12/2017 tarihleri
arasindaki donem i¢in hazirlanmis ve Bakanliga gonderilmistir.

Uluslararasi Sosyal Giivenlik Sempozyumu

Yedinci Sosyal Giivenlik Sempozyumu, 25 - 26 Nisan 2018 tarihlerinde “Gog¢ ve Sosyal
Giivenlik” temasi ile Uluslararas1 Calisma Orgiitii ve Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi
Baskanliginin katkilariyla Ankara’da gerceklestirilmistir. Sempozyum, yaklasik 60’1 yabanci
olmak tizere SGK, kamu kurum ve kuruluslariin temsilcileri ve akademisyenlerin istiraki ile
250’nin tizerinde katilimciyla gergeklestirilmistir.

SGK - Alman Sosyal Kaza Sigortasi Kurumu Ana Birligi (DGUV) isbirligi Protokolii
SGK ile DGUYV arasinda 2013-2016 yillar1 arasinda ilk ikili Isbirligi Protokolii imzalanmis ve
basariyla uygulanmistir. S6z konusu Protokol ile elde edilen ¢iktilarin daha ileriye gotiiriilmesi
amaciyla daha kapsamli ve daha uzun vadeli yeni bir Isbirligi Protokoliiniin imzalanmasina karar
verilmigtir.

2018 yilinda SGK-DGUYV Ikili Isbirligi Protokolii ¢ergevesinde 14-15 Kasim 2018 tarihlerinde
Izmir'de c¢alisma toplantis1 gergeklestirilmistir. Bu ¢ercevede 5 yillik calisma plani
dogrultusunda 2018 yil1 icin belirlenen “Is Kazalar1 ve Meslek Hastaliklar1 Sonras1 Prosediirler
ve Is Yasamma Geri Déniis (Rehabilitasyon) Uygulamalar1” konu bashigr altinda calismalar
yapilmigtir. S6z konusu toplantinin ¢iktis1 “2018 yili SGK-DGUV Ikili Isbirligi Goriisme
Raporu” olmus ve bu rapor ilgili birimlere iletilmistir.

Protokol Faaliyetleri

Kurumu Ziyaret Eden Heyetler

Sosyal giivenlik sistemi ile GSS uygulamalarimiz hakkinda bilgi almak ve ikili sosyal giivenlik
anlagmas1 kapsaminda goriismeler yapmak i¢in yurt disindan gelen heyetlerin kabulii,
agirlanmasi ve bilgilendirilmesi ile ilgili hazirliklar yiirtitiilmektedir.

2017 yilinda 13 tilkeden 16 heyet ve toplam 241 kisi SGK’y1 ziyaret etmisken, 2018 yilinda 15

tilkeden 20 heyet ve toplam 147 kisi ziyaret etmistir. SGK’y1 ziyaret eden yabanci heyet sayilari
Grafik 5’te gosterilmistir.

87



Grafik 5: Kurumumuzu Ziyaret Eden Yabanci Heyet Sayilar: (2017 — 2018)
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Ziyaret konularina gore SGK’ya gelen heyetler incelendiginde konu dagiliminin, %55°1ik oranla
GSS sistemi, % 25’lik oranla {ilkemizin sosyal giivenlik sistemi ve %20’lik oranla da sosyal
giivenlik anlagmasi hususunda oldugu goriilmektedir.

2018 yili itibariyla goriisme konularina goére SGK’ya gelen heyet sayisi Grafik 6’da
gosterilmistir.

Grafik 6: Goriisme Konularina Gore Kuruma Gelen Heyet Say1s1-2018 Y1l

Sosyal Giivenlik Sistemi
%55 m Sosyal Giivenlik Anlagmast

B Genel Saglik Sigortas1 Sistemi

Toplamda 147 kisi olan yabanci konuklarimizin gelmis olduklari tilkelere bakildiginda tilkelerin,
Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii (TODAIE) (1 seferde 28 kisi), Isvicre (1 seferde
3 kisi), Irak (1 seferde 10 kisi), Filipinler (1 seferde 3 kisi), Ozbekistan (4 seferde 37 kisi), Suudi
Arabistan (1 seferde 4 kisi), Gliney Kore (1 seferde 5 kisi), Azerbaycan (2 seferde 23 kisi), Rusya
(2 seferde 9 kisi), Kosova (1 seferde 4 kisi), Bosna Hersek (1 seferde 3 kisi), Almanya (1 seferde
11 kisi), Banglades (1 seferde 3 kisi), Endonezya (1 seferde 2 kisi) ve Libya (1 seferde 2 kisi)
olarak siralandig1 goriilmektedir.

2018 yilinda Ulkemize gelen heyet Ve ziyaretci sayilar1 Grafik 7° de gosterilmistir.
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Grafik 7: Ulkelere Gore Gelen Heyetlerin Ziyaret ve Kisi Sayis
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1.1.8. BILGILENDIRME/BILINCLENDIRME VE REHBERLIK CALISMALARI

SGK WEB TV (www.sgktv.sgk.gov.tr)

2018 yil1 icerisinde tanitim ve bilgi amagli filmler hazirlanmis ve agilis, egitim, toplanti, panel
ve konferanslarda kamuoyu ile paylasilmistir. Kurum i¢i ve Kurum dis1 sosyal giivenlikle ilgili
programlar takip edilerek haberlestirilmis ve SGK WEB TV’de yaymlanmistir.

Yapilan kanun diizenlemeleri, mevzuat degisiklikleri ile ilgili kamuoyunda sosyal giivenlik
bilincini gelistirmeye yonelik spot filmler hazirlanmig ve bu filmler SGK WEB TV’de
yayinlandigi gibi Kurumsal ekranlarda da yayinlanmigtir. Emeklilere saglanan haklar, GSS, prim
O0demeleri, kayit dis1 istihdam, rapor iicreti, is goremezlik 6denegi, kadinlara saglanan sosyal
giivenlik haklar1 ve sigortalilara saglanan tesvikler gibi konularda spot filmler hazirlanmis ve
yayinlanmistir.

Sokak roportajlari, afis, brosiir, Kurumsal kimlik ¢aligmalari, sosyal medya tasarimlari, logo ve
benzeri ¢alismalar yapilarak ilgili mecralarla paylasiimistir.

2018 yil1 igerisinde SGK WEB TV’de farkli kategorilerde toplam 712 program, haber, spot film,
afis ve brosiir yapilmstir.

2018 yili igerisinde SGK TV web sayfas1 yenilenme ¢alismalarina baslanilmis olup, yeni bir
arayiiz tasarimi ile yayin yapmaya baslamistir. Yeni web sayfasinin  adresi
https://net.sgk.gov.tr/SgkWebTvSunum/ olarak degismistir.

SGK Kurumsal TV

SGK Kurumsal TV projesinde kullanicilarin ihtiyaglart esas alinmig, hizmet sunumuna iliskin
sistem tasarimlarinda mevcut kurumsal yapi1 ve biirokratik yaklagimlar gozden gegcirilerek
kullanic1 odakli hale getirilmistir. Erisilebilir, hizli, glivenli, nitelikli ve etkin hizmet sunumu
temel ilke olarak belirlenmis ve hedef kitlenin gelistirilmesi i¢in c¢alismalar yapilmaya
baslanmuistir.
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Ocak 2018 ay1 itibar1yla kurumsal ekranlarin kullanimi SGIM’lere birakilmis olup, gosterilecek
icerikler SGK TV tarafindan hazirlanmaktadir. Ayrica bu kapsamda SGK Balgat Merkezimizde
bir videowall ekran mevcut olup hazirlanan icerikler burada da yaymlanmaktadir.

Sosyal Giivenlik Dergisi (SGD)

Bilimsel ve hakemli bir yaymn olan SGD, SGK’nin faaliyet alanina, sosyal giivenlik, sosyal
politika ve endiistri iligkileri disiplinine katkis1 olabilecek her alanda caligmalara yer vererek,
tilkemizin diigiinsel birikimine katkida bulunmak, toplumda sosyal giivenlik bilincini
gelistirmek, gelecege doniik hedef ve beklentileri ortak bir noktada bulusturmak amactyla
yayimlanmaktadir.

Ik sayis1 2011 yili Haziran ayinda yayimlanan SGD, yilda iki kez alti aylik periyotlarla
okurlariyla bulusmaktadir. Yayin dili Tiirk¢e ve Ingilizce olan dergi 2.500 adet basiimaktadur.

SGD, kamu kurumlarimiz, sendika ve sivil toplum kuruluglari ile tiniversitelerin rektorliiklerinin
ilgili boliimlerine gonderilmekte ve tiim aragtirmacilarin kolay ulasabilmesi adina 6zellikle tiim
kiitiiphanelere gonderilmektedir.

Sosyal giivenlik alaninda onemli bir boslugu dolduran SGD’ye “sgd.sgk.gov.tr” internet
adresinden ulasilabilmekte veya “sgd@sgk.gov.tr” e-posta adresinden dergi talep
edilebilmektedir.

2018 sonu itibaryla 15. sayis1 yayimlanmustir.

SGK Vizyon Dergisi

SGK’nin faaliyetleri, projeleri ve hedeflerinin kamuoyuna anlatilmasinin yaninda, Kurumun
amag ve politikalarinin merkez ve tasra teskilatlarindaki yaklasik 33 bin personele yayilmasi,
kurum i¢i halkla iliskilerin giiglendirilmesi, ¢calismalarda bir takim ruhunu olusturacak bilgi ve
diisiincelerin paylasimi, yapilan is ve islemlerde uygulamada birlikteliginin saglanmas1 ve
calisanlar arasinda birlik beraberlik ve dayanisma duygularini giiclendirmek amaciyla
yayimlanmaktadir. 2018 y1l1 i¢cinde derginin iki sayis1 yayimlanmustir.

Tasarimi ve igerigi ile yenilenen SGK Vizyon Dergisi dijital ortamda da yer almaktadir. 17.
sayisindan itibaren IOS tabanli tiim akilli telefon ve tabletlere Apple Store'lardan iicretsiz olarak
indirilebilmektedir.

e-Kitaphk

SGK tarafindan hazirlanan basili yaymlar ve gorsel tanitim materyallerinin daha genis kitlelere
ulagmasini saglamak ve kurumsal hafiza olusturmak amaciyla Android mobil isletim sistemi
tabanl bir uygulama olan e-Kitaplik projesi hazirlanmis ve uygulamaya acilmstir.

Teknolojinin gelisimine uygun olarak hazirlanan igerikleri kamuoyuna ve vatandasa sunmanin
en kisa ve kolay yolunun mobil uygulamalar oldugu gergegi ile Kurum yayinlariin bir arada
toplandig1 e-Kitaplik uygulamasi Kurum 6z kaynaklariyla hayata gecirilmistir. Kurum
dergilerimizin de android versiyonlarina e-Kitaplik uygulamasi iizerinden ulasilabilmektedir.
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Intranet Haberleri (www. sgknet.gov.tr)

Personelimizi ilgilendiren etkinlikler ve 81 SGIM’den gelen haberlerin yayinlandig bir
platformdur. Sadece kurum ¢alisanlarinin erisebildigi Sgknet platformu iizerinden yapilan haber
ve duyurularla kurumdaki etkinliklerden calisanlarin haberdar olmasi saglanarak, ortak kurum
kiiltiirii olusturulmaktadir. 81 SGIM nin haberlerinin burada yer almasi ile tasra teskilatinin da
motive olmasi hedeflenmis boylece merkezle tasra arasindaki iletisimin en {ist diizeyde tutulmasi
amaglanmistir. Ayrica, Kurum yoneticilerinin personele yaptigt duyurular ve Kurum igi
duyurular da bu platform {izerinden yayinlanmaktadir.

SGK Cocuk Egitim Serisi

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 ile MEB arasinda 06/01/2009 tarihinde imzalanan
isbirligi protokolii kapsaminda, erken yaslarda sosyal gilivenlik bilinci olusturulmasi icin
cocuklara yonelik olarak ¢alismalar yapilmasi kararlagtirilmistir. Bu kapsamda, ilkokul, ortaokul
cagindaki ¢ocuklar i¢in Sosyal Giivenlik Egitim Serisi ad1 altinda konusu sosyal giivenlik ile
ilgili konular1 kapsayan ¢izgi film ve hikaye kitaplari yaptirilmistir. 2018 yili itibariyla Sosyal
Giivenlik Egitim Serisi 6’nin yapim asamalar1 tamamlanmistir. 50.000 adet hikaye kitab1 ve
2.000 adet flash disk yaptirilmistir.

6. Egitim Serisi’nin konusu GSS kapsaminda 18 yasina kadar tiim ¢ocuklarin {icretsiz olarak
saglik hizmetlerinden faydalanmasidir.

Proje kapsaminda ¢ocuklar1 bilin¢lendirmeye yonelik olarak hazirlanan Sosyal Giivenlik Egitim
Serisi Tirkiye’nin pek c¢ok il ve ilgesindeki okullarda o6grenim yapan ¢ocuklarimiza
dagitilmaktadir.

Sosyal Medya
Sosyal Medya Projesi, SGK’nin kurumsal hesaplarinin agilmasi (Facebook, Twitter, Youtube,
Instagram), tasarimiin gerceklestirilmesi, yonetimi, blog kurulumu ve sosyal medya
etkinliklerinin  yonetimi islerini ve sosyal medya stratejik danismanlik hizmetlerini
kapsamaktadir.

Olusturulan igerikler hedef kitle arasinda yayilmasini saglamak amaciyla interaktif ve
paylasilabilirdir. Ayrica, ¢esitli birimlerce gergeklestirilen haber, duyuru ve SGK WEBTV
tarafindan gergeklestirilen gerek kamu spotu gerek sosyal giivenlikle ilgili haber ve programlarda
yer almaktadir.

23/01/2015 tarihinden itibaren toplamda Twitter hesabinda 3.770 adet gorsel paylasim yapilmis
ve 99,3 bin takipci, Facebook hesabinda 2.980 adet gorsel paylasim yapilmis ve 45,5 bin takipei,
Instagram da ise 586 gorsel paylasim ve 18,2 bin takipci sayisina ulasilmustir.

Kurum Portali (WEB Sayfasi)

Vatandasin kullanim aligkanliklart Google Analytics analiz araci ile degerlendirilmekte, bu
sayede vatandaglarimizin;

- Hangi siklikla,
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- Hangi anahtar kelimeleri kullanarak,

- Hangi siteler aracilig ile,

- Hangi konu basliklarini,

- Hangi sayfalar kullanarak ziyaret ettigi,
tespit edilmektedir.

Yapilan bu analiz ¢ergevesinde vatandaslarimizin SGK Portalini kullanmaktaki hedefleri, hangi
noktalarda portali etkin kullanabildikleri ve hangi noktalarda portaldan ¢iktiklar1 tespit
edilmektedir.

Kullanict aligkanliklari, her gegen giin hizla degismektedir. Mevcut Portal tasarimi 2014 yilinda
baslayan kurumsal tasarim konseptlerini baz almaktadir. Giiniimiizdeki tasarim trendleri ve
kullanict aligkanliklarindaki degisimi gbz oniinde bulundurarak ziyaretcilerin bilgiye en kolay
bicimde ulagsmalarimi saglamak amaciyla SGK Portallarimizda yeni tasarim ve altyapi
konseptleri belirlemesi hedeflenmektedir. Tablo 53’te 2018 yili SGK portal istatistikleri yer
almaktadir.

SGK Merkez Kiitiiphanesi Hizmet Bilgileri

SGK Merkez Kiitiiphanesi, Kurum gorev alanlari ile ilgili konularda takip edilmesinde fayda
goriilen, bilimsel odakli siireli/siiresiz yayini, bilgi ve belgeyi temin ederek personelimizin bilgi
thtiyacim1  karsilamak amaci ile Balgat’ta bulunan ana hizmet binasinda faaliyetlerini
stirdiirmektedir.

Kiitiiphane Koleksiyonu; Sosyal Politika, Edebiyat, Kisisel Gelisim, Hukuk, Kiiltiir, Tarih,
Arastirma vb. alanlarda yaymlanmis siireli ve siiresiz yayimnlardan olugsmaktadir. Materyallerin
kataloglama ve raflara yerlestirilmesi islemi uluslararas: standartlara uygun olarak Dewey Onlu
Smiflama Sistemi’'ne (DDC) gore sut etiketi ve demirbas numarast verilerek
gerceklestirilmektedir.

Kiitiiphaneye eser alimi Kurum Yaymin Kurulu onay: ile gergeklestirilmekte olup Kiitiiphane
koleksiyonumuz, 3.209 adet kitap ile 6 adet basili siireli yayindan olugmaktadir.
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Tablo 52. 2018 Yili SGK Portal istatistikleri

2018 YILI SGK PORTAL iSTATISTIKLERI

SGK INTERNET OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS |HAZIRAN|TEMMUZ|AGUSTOS| EYLUL EKIM KASIM ARALIK | TOPLAM ORTALAMAl
Ziyaret Sayisi 1.271.655|1.083.327(1.041.143| 916,332| 1.158.655| 933.430|1.133.788| 900.946| 973.763| 913.825| 887.989| 898.663|12.113.522| 1.009.460
fTekil Ziyaretgi Sayisi 697.629( 606.727( 581.313| 385.527| 603.288| 541.788| 654.954| 560.883| 609.198| 515.051| 509.679| 545.933| 6.811.970 567.664
fSayfa Goriintiileme Sayisi 3.004.339| 2.525.903| 2.472.914| 2.469.080| 2.654.741| 2.590.183| 3.224.327| 2.360.827| 2.145.883| 1.980.128| 1.939.816| 1.986.052| 29.354.193| 2.446.183
§0rt. Ziyaret Siiresi 00:02:25| 00:02:23| 00:02:17| 00:02:23| 00:02:32| 00:02:21| 00:02:23| 00:02:17| 00:01:58| 00:02:09| 00:02:11| 00:02:08( 00:27:27 00:02:17
SI:s:Zustu 878.656| 368.455| 365.295| 336.841| 405.911| 357.450| 414.789| 331.569| 394.419| 330.835| 323.345| 334.932| 4.846.597 403.883
! Mobil 376.561( 225.406( 202.177| 158.040| 192.494| 179.603| 228.908| 217.721| 201.989| 179.768| 179.761| 202.766| 2.545.194 212.100
|Tablet 16.438 9.735 8.835 6.653 7.876 7.074 9.054 7.573 7.549 6.962 7.159 7.659 102.567 8.547
|
| SGK INTERNET - MOBIL OCAK | SUBAT | MART | NiSAN | MAYIS |HAZIRAN|TEMMUZ|AGUSTOS| EYLUL | EKIM | KASIM | ARALIK | TOPLAM |ORTALAMA
|Ziyaret Sayisi 137 52 82 30 24 11 10 10 10 5 4 13 388 32
|Tekil Ziyaretgi Sayisi 101 12 25 11 9 5 5 8 9 4 7 11 207 17
|sayfa Goriintiileme Sayisi 204 54 110 3 59 39 15 20 10 5 15 14 553 46
§Or’(. Ziyaret Siiresi 00:00:54| 00:00:12| 00:01:24| 00:01:38| 00:04:59| 00:07:44| 00:00:57| 00:00:20| 00:00:00| 00:00:02| 00:00:02| 00:00:01| 00:18:13 00:01:31
ICiHAZ
fMasaﬁstii 29 1 10 9 5 1 8 7 6 1 4 6 87 7
! Mobil 106 11 14 2 4 4 1 3 2 0 2 4 153 13
|Tablet 2 0 1 0 0 0 1 0 1 2 1 1 9 1
] SGK INTERNET - ESGK OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS | HAZIRAN |TEMMUZ |AGUSTOS| EYLUL EKiM KASIM | ARALIK | TOPLAM |ORTALAMA
|Ziyaret Sayisi 806.023| 747.240| 629.962 303.791| 678.853| 337.224( 552.878| 501.294| 513.611| 466.250| 495.540| 6.032.666 548.424
jTekil Ziyaretgi Sayisi 351.061( 361.709 280.729 218.327| 273.450| 239.628| 233.332| 208.444| 214.228| 203.482| 232.833| 2.817.263 256.115
fSayfa Goriintiileme Sayisi 2.264.024| 2.016.899| 1.797.498 773.873[2.199.532| 864.184|1.741.826|1.600.955|1.629.902|1.455.829|1.529.236|17.873.758| 1.624.887
§0rt. Ziyaret Siiresi 00:02:44| 00:02:31| 00:02:36 00:03:16| 00:03:09| 00:03:01| 00:03:00| 00:02:55| 00:02:54| 00:02:48| 00:02:46/ 00:31:40 00:02:53
. 3:;:21'15& 692.185( 279.176 236.661 261.110| 230.134| 278.174| 189.608| 169.046| 174.828| 165.439| 182.001( 2.858.362 259.851
! Mobil 106.779 74.929 43.076 41.758 39.234 58.547 42.881 36.850 36.062 35.017 47.076 562.209 51.110
|Tablet 7.059 4.085 2.497 2.429 2.291 3.357 2.280 2.055 1.934 1.928 2.258 32.173 2.925
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ALQO 170 Calisma ve Sosyal Giivenlik Iletisim Merkezi

¢ ALO 170, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, SGK, ISKUR ve MYK ’ya iliskin
50 bin sayfanin iizerinde mevzuatta yurti¢i ve yurtdisinda yasayan vatandaslarimiza 7/24
kesintisiz hizmet sunmaktadir.

¢ ALO 170 hatt1 1.296 vatandas temsilci olmak {izere 1.567 ¢alisan ile 7/24 ve 2.990 kurum
kullanicisi ile vatandaslara hizmet vermektedir.

¢ ALO 170, %30 engelli, %50’nin istiinde bayan, %15 oraninda gazi, gazi ve sehit yakini ve
%50’si maden sektdriinde calisan, maden sektdriinde is kazast ve yakini istthdamiyla,
Tiirkiye’nin en biiyiik sosyal sorumluluk projelerinden biridir.

¢ Vatandaglara sunulan hizmetlerde teknoloji etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Cagri
kanalinin yaninda; 50°nin {izerinde kurum ekranlariyla entegrasyon, Webchat, SMS, yabanci dil,
web sayfasi ve sosyal medya alternatif kanallar1 lizerinden de hizmetler etkin bir sekilde
sunulmaktadir.

¢ 2018 yil1 ortalama basvuru sayis1 yaklasik 1,4 milyon olup, ALO 170’¢ bugiine kadar 84,6
milyonun iizerinde ¢agri gelmistir.

¢ Tirkiye’de yasayan 3 milyonun {izerinde isitme engelli vatandasimiza 0850 222 7 170
numarast izerinden goriintiili olarak isaret dili bilen temsilcilerimiz tarafindan hizmet
sunulmaktadir. 31/12/2018 tarihine kadar engelli vatandaslarimiz tarafindan 10.447 adet arama
yapilmustir.

¢ ALO 170, Isyerinde Psikolojik Yildirma (Mobbing) ile ilgili, psikologlar vasitasiyla
vatandaslara hizmet veren ilk ve tek ¢agri merkezidir. Mart 2011°den 31/12/2018 sonuna kadar
74.380 mobbing bagvurusu alinmistir.

¢ Yurtdisinda yasayan 10 milyona yakin vatandasimiza 90 216 170 11 22 numarasindan
hizmet verilmektedir. 31/12/2018 tarihine kadar yurtdisindan 13.480 ¢agr1 gelmistir.

ALO 170 iizerinden vatandaslar hem haklarin AL 0 l.’i‘fe’ " ?den vatanda;la.r bireyse;l alacauk
Ggreniyor hem de haklarini ariyorlar. Bugiine haklari ile ilgili de destek alabilmektedir. Bugiine
kadar kayt dist dle ilgili  1.390.248 kadar 5.167.799 vatandasimiz ALO 170 hattini
arayarak bireysel alacaklar ile ilgili destek
almustir. Bu basvurularin 469.585° i denetime
sevk edilmistir.

vatandasimiz ALO 170°i arayarak destek
almistir. Bu bagvurularin 566.439 u denetime
sevk edilmistir.

ALQ 170 canli destelde de vatandasimizin yarunda olmustur. alol70 gov.tr, sglkgov.tr,
ailevecalisma gov.tr, iskas. gov.tr, myk gov.tr web adresimiz izerinden vatandaslarimiz
anline canll destelc almistir
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1.1.9. DIGER FAALIYETLER

SGK Stratejik Plami

5018 sayili Kanun’un 9’uncu maddesi geregince, kamu idarelerinin; kalkinma plani, hiikiimet
programi, OVP, orta vadeli mali plan ve faaliyet alani ile ilgili diger ulusal, bolgesel, sektorel ve
tematik plan, program ve stratejilere uygun olarak orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve
politikalarini, hedef ve 6nceliklerini, performans Olgiitlerini, bunlara ulagsmak i¢in izlenecek
yontemler ile kaynak dagilimini igeren stratejik planlarini hazirlamalar1 gerekmektedir.

Bu kapsamda SGK’nin 2015-2019 dénemi Stratejik Plan1 hazirlanmig ve 2017-2019 dénemi igin
giincellenmistir.

Saym Cumhurbaskanimiz tarafindan 03/08/2018 tarihinde kamuoyuna agiklanan 100 Giinliik
Icraat Programi kapsaminda SGK’nin 2019-2023 Stratejik Plani’nin hazirlanmasi ¢alismalari
baslatilmistir.

Calisma kapsaminda hazirlik siirecini baslatan 2018/36 No’lu Genelge yayinlanmis ve Makam
Oluru ile Stratejik Planlama Ekipleri (Strateji Gelistirme Kurulu, Stratejik Planlama Ekibi ve
Strateji Gelistirme Birimi Calisma Ekibi) olusturulmustur.

Ekiplerce yapilan ¢alismalar sonrasinda Stratejik Plan’da yer alacak; misyon, vizyon ve temel
degerler, giiclii-zayif yanlar, firsat ve tehditler ile amag-hedef-strateji ve performans gostergeleri
vb. yer aldig1 hedef kartlarinin kararlastiritlmasi1 amactyla Strateji Gelistirme Kurulu Toplantisi
gerceklestirilmistir.

Kurumun 2019-2023 donemi Taslak Stratejik Plan1 degerlendirilmek {izere 15/11/2018 tarihinde
Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitce Bagkanligina gonderilmistir.

Degerlendirme Raporu dikkate alinarak nihai sekli verilen Kurumun 2019-2023 Stratejik Plani
Bakanlik Makaminca onaylanmis ve uygulamaya baglanilmistir.

MEP

Kurum merkez birimlerinin rutin olmayan eylemlerinden olusan 2018 yili MEP, 19/04/2018
tarihli ve 3152738 sayili Makam Oluru ile yiiriirlige girmis olup, intranet sayfasinda
yayinlanmistir.

Kurum merkez birimlerinin MOSIP’e entegre edilmis MEP modiilii {izerinden yapmis olduklari
girislerden elde edilen bilgi ve veriler gercevesinde; 2013-2014-2015 ve 2016 yilindan kalan
eylemler ile 2017 yili eylemlerini igeren 2017 yili MEP Izleme Raporu hazirlanmustir.

29/11/2018 tarihinden itibaren Baskanlik, Miisavirlik, Genel Miidiirliikk ve Daire Bagkanlig
diizeyinde 2019 yil1 MEP taslaklarina yonelik ¢aligsmalar yapilmaya baglanmustir.

Tasra Performans Hedefleri

Kurumun, uygulama yilina ait ¢alisma politikalarin1 gostermek, tasra teskilatinda ulasilmak
istenen hedefleri belirlemek, hizmetlerin stratejik plandaki amag¢ ve hedefler ¢ercevesinde
yiiriitiilmesini saglamak, hizmet kalitesi ile vatandas memnuniyetini artirmak amaciyla 2018 yili
Tasra Performans Hedefleri belirlenmis, 01/01/2018 tarihinden itibaren gegerli olmak iizere,
2018/1 No’lu Genelge ile yiiriirliige konulmustur.

2017/11. Izleme Dénemi gerceklestirilmis, 2017/I1. Dénem Sonug Raporu hazirlanarak Makam
Oluru alinmigtir. Ayrica 2018 yili L. izleme Dénemi Sonug Raporu hazirlanmis, Kurum intranet
sayfasinda yayinlanmistir.
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Tagra Performans Hedefleri ¢aligmasimin 2018 yilinda nasil yiiriitiilecegi, verilerin hangi
birimlerden ve ne zaman alinacagi hakkinda basta ana hizmet birimleri ve il miidiirliikleri olmak
iizere tiim Kurumu bilgilendirmek amaciyla 2018 yili Tasra Performans Hedefleri Olgme
Kilavuzu hazirlanmig ve Kurumun intranet sayfasinda yayinlanmaistir.

SGK Memnuniyet Anketi

2012-2016 yillar1 arasinda disaridan danigsmanlik hizmeti alimi yapilarak ihale yoluyla
uygulanmakta olan Hizmet Alan (Aktif sigortali, pasif sigortali, hak sahipleri, yalnizca genel
saglik sigortalilar) ve Paydaslar (Isveren/Isveren Vekili, SHS, Eczacy/ Optik¢i, Tibbi
Malzemeci) anketi 2017 yilinda gergeklestirilmemistir. Yerine uygulamaya gecirilen anket
caligmasiin ad1 “SGK Memnuniyet Anketi”dir. Anket kapsaminda Hizmet Alan ve Paydaslar
Anketinde yer alan hedef kitle dahil edilmis, Istatistiki Bélge Birimleri Siniflandirmasi (NUTS)
bolgelerini temsilen 26 bolgede gerceklestirilen anket 81 ile yayginlagtirilmistir.

Anket calismast HSGM tarafindan gelistirilen on-line yazilim aracilifiyla Saglhk
SGM/SGM/SGIM’den hizmet almis vatandasa hizmet sonrasi bilgilendirme amaciyla atilan
SMS'in sonunda yer alan anket linki {izerinden ve Kurum internet sayfasi e-SGK Uygulamalar
Portalinda yer alan link iizerinden uygulanmaktadir. SGK’nin sigortalama hizmetleri, e-
Hizmetler, emeklilik hizmetlerinden memnuniyet ve SGK’dan genel memnuniyet Ol¢iilmekte
olup sistem tlizerinden anlik raporlama yapilabilmektedir. Katilimc1 sayisini artirmak amaciyla,
anketi e-Devlete entegre etme test ¢calismalar1 devam etmektedir.

Calisan Memnuniyeti Anketi

2017-2019 donemini kapsayan giincel Stratejik Planda “Kurumsal Yonetim Sistemi”ni
gelistirmek amaci altinda “2018 Y1l Calisan Memnuniyet Anketi Puanini 65°e Cikarmak™ hedefi
yer almaktadir. Hedefe ne kadar ulasildigina bir gosterge niteliginde olan Calisan Memnuniyet
Puan1 2018’de 56,3 olarak gerceklesmistir.

15/10/2018-31/12/2018 tarihleri arasinda tiim Kurum personeline goniilliilik esasmna dayali
olarak yazilim iizerinden anket uygulanmistir. Raporlama ¢alismalar1 devam etmektedir. Grafik
8’de 2017-2018 yillar1 ¢alisgan memnuniyet puanlari yer almaktadir.

Grafik 8: Calisan Memnuniyet Puani
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Bireysel Oneri Sistemi

Personelin bilgi, beceri ve deneyimlerinden yola ¢ikarak, Kurumun gelisimine katki saglayacak
onerilerinin alinmasi ve etkin bir sekilde degerlendirilmesine ydnelik kurulan Bireysel Oneri
Sisteminde; gelen oOnerilerin degerlendirilmesi, ilgili birimlere gonderilmesi ve kurullar
araciligiyla gesitli elemelerin yapilmasinin saglanmasi amaciyla yeni yazilim caligmalarina
iliskin HSGM ile c¢aligmalar yiiriitiilmiis ve sonucunda 01/01/2018 tarihi itibariyla yeni program
calismalar1 tamamlanmis ancak, 2015- 2017 tarihleri arasinda sisteme 304 adet Oneri
gonderilmistir. Bu Oneriler SGB Stratejik Planlama ve Koordinasyon Bagkanliginda gorevli
Oneri Izleme Grubunca ilgisine gore merkez birimlerine cevaplanmak iizere yonlendirilmistir.
Merkez birimleri de Onerilere uygulanabilir veya uygulanamaz seklinde goriis bildirmislerdir.
Uygulanabilir seklinde goriis bildirilen dneriler; Oneri Degerlendirme Kurulunca 26/03/2018
tarihinde sistem {izerinden puanlanarak Kurum Genel Miidiirlerinden olusan Oneri
Degerlendirme Ust Kuruluna sunulmustur. SGK Bireysel Oneri Sistemi Oneri Degerlendirme
Ust Kurulu incelemesi sonucunda degerlendirmeye alinan 13 adet 6neri puanlanmis ve ilk 3 6neri
sahibi belirlenmistir.

Bireysel Oneri Sistemi Usul ve Esaslarinin 10" uncu maddesi "Oneri Degerlendirme Ust
Kurulunca da "uygulansin" karart aliman oOneriler Kurum Bagkaninin onaymi miiteakip
uygulanmak iizere Oneri izleme Grubu'nca ilgili birimlere resmi yaz1 ile génderilir. Birimler,
Onerilerin takibinden ve uygulamaya gecirilmesinden sorumludur." geregince "uygulansin"
karar1 alman 13 adet Oneri, ilgili birimler tarafindan uygulanmasi i¢in 11/05/2018 tarih ve
4181549 sayili Makam Oluru ile resmi yaziyla gonderilmistir.

2018 Yilinda Islem Géren Sozlii ve Yazili Soru Onergeleri

05/03/1973 tarihli ve 584 sayili Meclis Karari ile kabul edilen ve 13/04/1973 tarihli ve 14.506
sayili Resmi Gazete’de yaymmlanan “TBMM Igtiiziigii niin 98’inci ve 99’uncu maddeleri
geregince milletvekillerinin denetim gorevlerini yapabilmeleri i¢in hiikiimet {iyelerine sozlii ve
yazili olarak cevaplandirilmak tizere yonelttikleri soru 6nergelerinin cevaplari hazirlanmistir.

01/01/2018-31/12/2018 tarihleri arasinda SGK’ya intikal eden soru 6nergelerinin partilere ve
konularma gore dagilimlari Tablo 53 ve 54°te gosterilmektedir. Iki tablonun toplam sayilarindaki
farklilik bir soru dnergesinde birden fazla konuya iligkin soru gelmesinden kaynaklanmaktadir.

Tablo 53. Soru Onergelerinin Partilere Gore Dagihm

Partiler Soru Onergesi Sayisi

Cumbhuriyet Halk Partisi 505
Halklarin Demokratik Partisi 126
Iyi Parti 31
Milliyetci Hareket Partisi 16
Saadet Partisi 2

TOPLAM 680
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Tablo 54. Soru Onergelerinin Konularina Gére Dagihim

Konu Onerge Sayisi

1- Emeklilik 176
2- Istihdam 173
3- Is Kazalari, Meslek Hastaligi ile Is Saghg ve

Giivenligi 140
4- Denetim ve Teftis 111
5- Genel Saglik Sigortasi 72
6- Yiiriitiilen Projeler/Yatirimlar 69
7- Sigorta Primi, Prim Borglar1 38
8- Biitce ve Muhasebe Islemleri 21
9- Alt Isveren/Isciler 19
10- Personel 9
11- ingaat ve Emlak 6
12- Hukuk 2
13- Diger 30
TOPLAM 846

Not 1: Yeni yasama donemiyle birlikte sozlii soru dnergeleri kaldirilmstir.

Not 2: 05/03/1973 tarihli ve 584 sayili Meclis Karari ile kabul edilen ve 13/04/1973 tarihli ve 14.506 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan “TBMM I¢tiiziigii "niin 96 ila 100 iincii maddeleri geregince milletvekillerinin denetim gérevlerini yapabilmeleri
icin hitkkiimet iiyelerine yazili olarak cevaplandirilmak {izere yonelttikleri soru dnergelerinin cevaplari hazirlanmistir.

Kamu Denetc¢iligi Kurumu (KDK) Tarafindan Tletilen Sikayet Basvurulari

Kurum hizmetleri ile ilgili olarak KDK’ya yapilan bagvurular neticesinde; 01/01/2018—
31/12/2018 tarihleri arasinda SGK’ya gonderilen sikayetlerin konularina gére dagilimi Tablo
55’te gosterilmistir.
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Tablo 55. KDK Aracih@iyla 01/01/2018-31/12/2018 Tarihleri Arasinda Kuruma iletilen Sikdyetlerin Konularina Gore Dagilhim

Ocak ‘ Subat ‘ Mart ‘ Nisan ‘ Mayis ‘ Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim Kasim ‘ Arahk ‘ TOPLAM
LT e 8 11 22 24 35 30 24 10 14 29 19 39 265
Karan
Bilgi ve Belge 11 16 26 30 37 22 18 12 33 29 23 26 283
Isteme Karari
Tavsiye Karari 6 4 4 4 28 3 6 14 15 8 3 6 101
Ret Karan 7 3 3 17 10 9 7 12 8 8 4 88
Klsm.i Ret, Kismi 2 5 1 2 3 1 14
Tavsiye Karari
Karar
Verilmesine Yer
Olmadigina Dair ! ! 2 ! >
Karar
Incelenmezlik 1 1 1 4 2 1 2 2 3 17
Karan
Dostane Coziim 15 6 1 9 21 3 7 4 6 3 5 4 84
Karan
Diger 2 4 1 1 8
TOPLAM 50 45 57 87 136 64 70 51 82 82 62 79 865
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Devlet Teskilati Merkezi Kayit Sistemi (DETSIS)

SGK’da resmi yazismalarda kullanilan “Haberlesme Kodlarinda” belirlenen standartlar
cercevesinde sistem tizerinden 01/01/2018 ile 31/12/2018 tarihleri arasinda 387 adet birimin
giincellemesi yapilmis (sube miidiirliikleri ve servisler dahil), 121 adet birim bilgisi ise; Idari
Birim Kimlik Kodu iiretilebilmesi icin DETSIS’e aktarilmistir. DETSIS’e aktarilan birimlere
Basbakanlik¢a Idari Birim Kimlik Kodu iiretilmistir. 2018 yilinda yapilan bu
giincelleme/ekleme ile Idari Birim Kimlik Kodu sayis1 toplamda 11.229’a ulasmustir.

Uretilen Idari Birim Kimlik Kodlar1 ile ilgili ilgili birimler bilgilendirilmistir. Yeni kurulan,
bilgileri degisen veya kapatilan birimlerin DETSIS teki giincelleme calismalari ise devam
etmektedir.

Sosyal Giivenlik Yiiksek Damisma Kurulu

5502 sayili Kanun’un 26’nc1 maddesinde “Sosyal Giivenlik Yiiksek Danisma Kurulunun
olusumu, gorevleri ve toplanmasi1” diizenlenmistir. Sosyal giivenlik politikalar1 ve uygulamalari
hakkinda goriis bildirmek amaciyla her yil en ge¢c Mart aymin sonuna kadar toplanan Kurul,
2018 yilinda “Calisma Hayatinda Kayith istihdam ile Prim Tahsilatinin ve Sosyal Giivenlik
Bilincinin Artirilmasi Kapsaminda; Kadin Istihdami, istihdam Tesvikleri ile Sosyal Taraflarin
Rolii ve Politika Onerileri ” giindemi ile 11. kez bir araya gelmistir.

28/03/2018 tarihinde diizenlenen toplantiya belirli kamu kurum ve kuruluslar ile birlikte bir¢ok
STK’dan katilim saglanmistir. Toplantida baz1 STK’larin temsilcileri séz alarak konusma
yapmis, bu kapsamda talep, 6neri, soru ve sorunlarini dile getirmislerdir.

4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile Sosyal Giivenlik Yiiksek Danisma Kurulu
uygulamadan kaldirilmastir.

il Miidiirliikleri Koordinasyon Toplantis1 Uygulamasi

Saghikli bilgi akisinin  saglanmasi, koordinasyonun olusturulmasi ve iletisimin
giiclendirilmesinin saglanmas1 amaciyla I1 Miidiirlerinin, kendi biinyesindeki Merkez
Miidiirleriyle en az ayda bir defa, Koordinatdr il Miidiirlerinin ise, koordinasyon bolgesindeki
Il Miidiirleri ile en az ii¢ ayda bir defa istisare toplantis1 diizenlenmektedir. Ayrica Koordinator
Il Miidiirleri ve Merkez Birim Amirlerinin katilimiyla yilda bir defa toplant1 yapilmaktadur. il
Miidiirliikleri Koordinasyon Toplantis1 Uygulamasi ile toplantilarda goriisiilen sorun ¢oziim
onerilerinin, hizli ve saglikli bir sekilde konsolide edilmesi sonrasinda rapor hazirlanarak,
Kurum intranet sayfasinda yayinlanmasi saglanmaktadir.

[l Miidiirliikleri Koordinasyon Toplantist Uygulamasi iizerinden 2018 yilinda toplam 799 adet
sorunun cevaplanmasi tamamlanmistir.

SGK V. Olagan Genel Kurul Toplantisi
Her 3 yilda bir, Bakan veya Bakanin gorevlendirecegi bir yetkilinin bagkanliginda Olagan
Genel Kurul Toplantis1 yapilmaktadir.

Bu kapsamda; 26/12/2018 tarihinde SGK V. Olagan Genel Kurul toplantisi gergeklestirilmistir.
S6z konusu tarihte diizenlenen toplantiya belirli kamu kurum ve kurulusglari ile birlikte birgok
STK da katilim saglamistir. Genel Kurulda Yonetim Kurulunun se¢imle gelen asil ve yedek
tiyeleri yapilan se¢imle belirlenmistir.

Toplantida bazi STK larin temsilcileri s6z alarak konusma yapmis ve bu kapsamda talep, oneri,
soru ve sorunlarini dile getirmislerdir. Kurum is ve islemlerine yonelik talep etmis olduklar
hususlar (soru, sorun ve Oneriler) her bir kurulus i¢in ayr1 ayr1 olacak sekilde rapor haline
getirilmistir.
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Hizmet Envanteri Yonetim Sistemi

Cumhurbaskanligi Dijital Déniisiim Ofisi Baskanligi tarafindan yiiriitiilen KAYSIS, kurum ve
kuruluslarin; organizasyon yapilarinin, sunmus olduklar1 hizmetlerin, hizmetlerde kullanilan
belgelerin ve bunlara iliskin mevzuatlar ile slire¢ entegrasyonlar1 gibi kamu yonetimine iliskin
temel verilerin elektronik ortamda tanimlandigi, elde edilen veriler iizerinde sadelestirme ve
standartlagtirma ¢aligmalarinin yapildig: dinamik bir sistemdir.

Hizmet Envanteri Yonetim Sistemi ise merkezi ve yerel yonetim kuruluslar tarafindan,
vatandaslara, 6zel sektor kuruluslarina, STK’lara, diger kamu kurumlarina sunulan kamu
hizmetleri ile Kurumlarda yiiriitiilen diger tiim faaliyetlerin ‘Stirecler’ diizeyinde tespit edildigi
ve bu siireclerin birbirleriyle iligkilendirilmesinin saglanarak, tiim kamu hizmetlerine yonelik
Genel Siire¢ Haritalarmin ¢ikarildigi KAYSIS alt uygulamalarindan biridir.

Bu kapsamda, 2017 yili igerisinde KAYSIS Hizmet Envanteri Yonetim Sistemi’nde yer alan
Kurum hizmetlerinin silinmesi/giincellenmesi ile birlikte 15/08/2017 tarihi itibari ile 736 olan
hizmet sayisi, 31/12/2018 itibar1 ile 516’ya distirilmiistir. 31/12/2018 itibar1 ile 356 adet
hizmetimiz HEYS’de yayinlanmistir.

Hukuki Islemler

Kurum tarafindan ve Kurum aleyhine agilan dava ve icra takiplerinin her derecede takibi ve
sonuclandirimasini saglamayr teminen SGIM hukuk servislerine, hukuki islemlerde yasanilan
tereddiitlerin giderilmesi bakimindan Kurum tasra teskilati hukuk servislerine talimatlar verilerek,
Kurum hizmetlerine ait ilgili birimler tarafindan hazirlanan, Bakanlik ve diger kamu kurum ve
Kuruluslarindan SGK’nin goriisii alinmak {izere gonderilen kanun, tiiziik, yonetmelik ve s6zlesme
taslaklart hakkinda hukuki goriis bildirilmesi is ve islemlerinin yani1 sira Bagkanlik merkez
birimlerinden istenilen hukuki miitalaalar1 hazirlamak gorevleri yerine getirilmistir.

2018 yilt MEP kapsaminda Sosyal Giivenlik Hukukundaki yeniliklerin yakindan takip edilmesi,
dava ve takiplerin hazirlik asamasinda karsilagilan sorunlarin belirlenerek yurt genelinde uygulama
birliginin saglanmasi, 5510 sayili Kanun’un uygulanmasindan dogan ve davalar etkileyen
hususlarin analizinin yapilmasi, olumsuzluklarin giderilmesi, Kurum menfaatini teminen
davalarin lehte sonuglandirilabilmesi amaciyla 20-22 Mart 2018 tarihinde Antalya ilinde Hukuk
Miisavirligi Calistayr diizenlenmis ve sonucunda hazirlanan “2018 Hukuk Miisavirligi Calistay1
Raporu” merkez ve tagra birimlerine yazi ile bildirilmistir.

Hukuk hizmetlerinin verilmesinde ve koordinasyonunda bilgi teknolojilerinden en {ist seviyede
yararlanilmasi stratejisi geregi, Adalet Bakanligt UYAP bilgi sisteminin Kurumumuz kadrolu
avukatlarma HUYAP sistemi tlizerinde web servis olarak acilmasmna yonelik protokol
imzalanmustir. Ayn1 kapsamda Tiirkiye Barolar Birligi veri tabaninda bulunan avukatlarin bilgi
sorgulamalarnm web servis aracih@ ile HUYAP Dava Miitalaa Icra programina entegre
edilmesine yonelik protokol de imzalanmistir.

Kurumun taraf oldugu davalara iliskin sayisal veriler Tablo 56 ila 58’de gosterilmektedir.
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Tablo 56. Kurum Tarafindan/Aleyhine Ac¢ilan Dava ve icra Takip Dosyalarmin Dagilim

Acilan Dava/icra Takibi/icra Dosyasi Dosya Sayisi

Kurum Tarafindan Agilan Davalar 14.720
Kurum Aleyhine Agilan Davalar 39.184
Kurum Aleyhine Agilan Icra Takipleri 937
Kurum Tarafindan Acilan cra Takipleri 62.181

Tablo 57. Tiirlerine Gére Kurumun Taraf Oldugu Davalarin ve Icra islemlerinin Sayist
Hukuk Icra iflas Idari Vergi Ceza Icra Takip

Toplam

Davalan Davalar Davalar Davalar Davalar Dosyalari

34.159 1.481 15.618 11 2.635 63.118 117.022

Tablo 58. Tiirlerine Gore Devreden Dava ve icra Dosya Sayilar

Hukuk Icra iflas idari Vergi Ceza Icra Takip Toplam

Davalar Davalan Davalar Davalan Davalan Dosyalan

196.851 4.751 88.418 49 14911 239.081 544.061

Bilgi Edinme Hakki Kanunu, BIMER ve CIMER
2018 yilinda Bilgi Edinme Hakki Kanunu (4982 sayili Kanun) kapsaminda Bilgi Edinme Sistemi
(BES) ve CIMER kanaliyla SGK ’ya iletilen basvuru sayilar1 Tablo 59°da yer almaktadir.

Tablo 59. Bilgi Edinme, BIMER ve CIMER Sayisal Verileri

SILGLEDINE CIMER TOPLAM

BES Uzerinden Gelen Basvurular
7.932 94.487 102.419

4982 sayili Kanun kapsaminda SGK’ya gelen bagvurulara yapilan islemlere ait sayisal veriler
Tablo 60°ta gosterilmektedir.

Tablo 60. 4982 Sayili Kanun Kapsaminda Gelen Basvurulara Yapilan islemler

Bilgi Edinme Basvurularina Yapilan islemler Say1

Olumlu Cevaplanarak Bilgi veya Belgelere Erisim Saglanan Basvurular 99.602
Reddedilen Bagvurular 7.307
Diger Kurum ve Kuruluslara Yonlendirilen Bagvurular 5.510
TOPLAM 112.419

SGK’nin Tasinmazlarinin Istatistiki Durumu
SGK’ya ait gayrimenkullerin dagilimi1 Tablo 61°de gosterilmektedir.
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Tablo 61. Gayrimenkul Sayilari

Gayrimenkul Sayi

Arsa 562
Hizmet Binasi 316
Lojman Binast 67
Rant Tesisi 489
Kamp Dinlenme Tesisi 4
Misafirhane 6
Arsiv Binasi 122
Kres Binasi 1
TOPLAM 1567

Kurum ingaatlarina 2018 yilinda kamulastirma 6denegi hari¢ olmak tizere 217.167.000,00 TL
Odenek tahsisi edilmis olup devam eden Kurum insaatlar1 yaklasik olarak 133.931.804,32 TL
harcama yapilarak, %61 oraninda nakdi ger¢eklesme saglanmistir.

Yapim Tamamlanan SGIM Binalar

Istanbul Sosyal Giivenlik il Miidiirliigii Ek Bina (Fatih)

Yapim Tamamlanan TOKI Binalar

Balikesir Sosyal Giivenlik i1 Miidiirliigii

Yapimmi Tamamlanan Emek A.S. Binalar

Erzurum Sosyal Giivenlik Il Miidiirliigii Koordinasyon Bolgesi Hizmet Binalarinin Erisilebilir
Yonetmeligine Uygun Hale Getirilmesi Isi

Tablo 62’ de 2018 yilinda yapimi tamamlanan SGM binalar1 gosterilmektedir.

Tablo 62. Yapimi Tamamlanan Sosyal Giivenlik Merkezi Binalar:

Sira No Proje Ad1

1 Adiyaman Kahta SGM

2 Antalya Alanya SGM Ikmal Ingaati

3 Artvin Savsat SGM Ikmal Ingaat1

4 Balikesir Gonen SGM

5 Canakkale Bayrami¢c SGM

6 Eskisehir Arsiv Depo Binast

7 Gaziantep Nizip SGM

8 Hatay Hassa SGM Tkmal insaat:

9 Izmir Bergama Sosyal Giivenlik Merkezi
10 Mugla Yatagan SGM

11 ~ Samsun Canik SGM

12 Samsun Bafra SGM

13 Tekirdag Cerkezkdy SGM

14 Trabzon Of Sosyal Glivenlik Merkezi
15 Van Ercis SGM

16 Zonguldak Caycuma SGM

104



Tablo 63’te 2018 yilinda yapimi tamamlanan onarim binalari gésterilmektedir.

Tablo 63. Yapin Tamamlanan Onarim Binalari

Sira No Proje Adi

1 Kirikkale SGIM Hizmet Binas1 Engelli Erisimine Uygun Hale Getirilmesi Isi

Nigde SGIM Hizmet Binas1 Teras Cat1 Onarim Isi

Samsun Ili Carsamba ve Terme SGM Cat1 Onarim fsi

Eskisehir Saglik SGM Hizmet Binas1 Vrf Tesisati1 ve Ip Cctv Sistemi Yapim Isi

Tunceli SGIM Hizmet Binas1 Cevresine ihata Duvari ve Tel Cit Yapilmas: Isi

Sakarya SGIM Hizmet Binas1 Onarim Isi

~N | o oW N

Samsun SGIM Koordine il Kapsaminda Yaptirilacak Erisilebilirlik isleri

Trabzon Ingaat ve Emlak Koordinasyon Bolgesi Binalarinin Engelli Erisimine Uygun
Hale Getirilmesi Isi

Tablo 64’te 2018 yilinda ihalesi yapilan igler gosterilmektedir.
Tablo 64. 2018 Yihinda Thalesi Yapilan isler
SiraNo Proje Adi

1 Antalya Dosemealt1 ve Alanya Serik SGM Hizmet Binalar1 Yapim Isi

2 Bursa Mudanya SGM Hizmet Binas1 Yapim Isi

3 Konya Seydisehir ve Konya Bozkir SGM Hizmet Binalar1 Yapim Isi

4 Mus SGIM Hizmet Binas1 Yapim Isi

5 Ankara Keciéren SGM Hizmet Binas1 Yapim Isine Ait Proje Detay Teknik
Sartname ve Hesap Raporlarinin Hazirlanmasi Hizmet Alimi Isi

6 Erzurum SGIM Hizmet Binas1 Insaat1 Yapim Isi

7 Ankara Cubuk SGM Proje Hazirlanmas1 Hizmet Alimi Isi

8 Nigde SGIM Hizmet Binas1 Teras Kapatma Onarim Isi

9 Ankara 6 Adet Hizmet Binasi Erisilebilirlik ve Yangin Yénetmeligine Uygun
Hale Getirilmesi Isi

10  Sakarya SGIM Hizmet Onarim Isi

11  Tunceli SGIM Hizmet Binas1 Cevresine Ihata Duvari Tel Cit Yapilmasi Isi

12 Tokat Resadiye SGM Hizmet Binasi Ingaat1 Yapim Isi

13 Samsun Ili Carsamba ve Terme SGM Cat1 Onarim Isi

14 Eskisehir Saglik SGM Hizmet Binas1 Vrf Tesisat1 ve Ip Cctv Sistemi Yapim fsi

15 Tokat Niksar SGM Hizmet Binasi Insaat1 Yapim Isi

16 Bitlis Tatvan SGM Hizmet Binas1 Yapim Isi

17 Aydin Cine SGM Hizmet Binasi Insaat: Yapim Isi

18 Antalya Kumluca SGM Hizmet Binas1 ikmal Ingaat1 Isi

19 Kocaeli SGIM Hizmet Binas1 Is1 Yalitim1 ve Dis Cephe Kaplama Isi

20 Kirikkale SGIM Hizmet Binas1 Engelli Erisimine Uygun Hale Getirilmesi Isi

21 Kiitahya Tavsanli SGM Hizmet Binasi Yapim Isi
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22 Ankara SGIM Ek Hizmet Binas1 Yapim Isi

23 Ankara Polatli SGM Hizmet Binas1 Yapim Isi

24 Adiyaman ili Besni ve Gélbasi ilceleri SGM Yapim Isi

25 Zonguldak Devrek SGM Hizmet Binas1 Yapim Isi

26  Bayburt SGIM Teras Cat1 Kapama Isi

27 Denizli Tavas SGM Hizmet Binasi Ikmal Yapim Isi

28 Batman SGIM Hizmet Binas1 ikmal Insaat1 Yapim Isi

29 Rehberlik ve Teftis [zmir Grup Baskanlig1 Hizmet Binas1 D1-D2 Blok 1 Kat
Tadilat Isi

Tablo 65°te trampa yolu ile devredilen gayrimenkullere ait bilgiler gosterilmektedir.

Tablo 65. 2018 Yih Trampa ile Devredilen Gayrimenkuller*

Tasinmaz Adedi : Toplam Bedel (TL)
3 175.138.248,40

Not: Maliye Hazinesi ile trampa islemi 2012 yilinda baglamis ve halen devam etmektedir. Maliye hazinesi ile yapilan
trampalarda Kurum lehine fark dogmakta olup, bu fark daha sonra yapilan trampalarda mahsuplagma yapilmak sureti ile
kullanilmaktadir.

Tablo 66°da trampa yolu ile devralinan gayrimenkullere ait bilgiler gosterilmektedir.

Tablo 66. 2018 Y1 Trampa ile Devralinan Gayrimenkuller*

Tasinmaz Adedi Toplam Bedel (TL
28 160.628.825,92

Not: Maliye Hazinesi ile trampa islemi 2012 yilinda baslamis ve halen devam etmektedir. Maliye hazinesi ile yapilan
trampalarda Kurum lehine fark dogmakta olup, bu fark daha sonra yapilan trampalarda mahsuplagsma yapilmak sureti ile
kullanilmaktadir.

Tablo 67°de SGK’ya 2018 yilinda prim borcu karsiliginda alinan tasinmazlara ait bilgiler
gosterilmektedir.

Tablo 67. Prim Borcu ile Alinan Tasinmazlar

Tasinmaz Adedi Toplam Bedel (TL)
48 55.012.158,86

Tablo 68’de SGK’ya 2018 yilinda kamulastirma ile alinan tasinmazlara ait bilgiler
gosterilmektedir.

Tablo 68. Kamulastirma ile Alinan Gayrimenkuller

Tasinmaz Adedi _ Toplam Bedel (TL
1 630.000

Tablo 69’da Kuruma ait kamulastirma ile satilan gayrimenkullere ait bilgiler gosterilmektedir.

Tablo 69. Kamulastirma ile Satilan Gayrimenkuller

_ Tasinmaz Adedi Toplam Bedel (TL |

| 6 20.447.062,46 |
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Tablo 70°te SGK’ya 2018 yilinda bagis ile alinan gayrimenkullere ait bilgiler gosterilmektedir.

Tablo 70. 2018 Yih Bagis ile Alinan Gayrimenkuller*®

Tasinmaz Adedi Toplam Bedel (TL)
1 1,00

(*) Yapilan bagislar bedelsiz olup, MOSIP sistemine girilirken bedel istenildiginden 1,00 TL iz bedeli yaziliyor veya bags
yapan Kurum veya kuruluslar bedelsiz devredemediginden iz bedeli belirterek Kurumumuza bagis yapiliyor.

Tablo 71’de 2018 yili agik arttirma usulil ile satigi yapilan gayrimenkullere ait bilgiler
gosterilmektedir.

Tablo 71. Acik Arttirma Usulii ile Satis1 Yapilan Gayrimenkuller

Tasinmaz Adedi Toplam Bedel (TL)

26 13.477.200,00

Tablo 72’de SGK’ya ait 2018 yil1 kira gelirleriyle ilgili bilgiler gosterilmektedir.
Tablo 72. Kira Gelirleri

Kuruma Ait Otelden 2018 Yilinda Elde Edilen Gelirler

Otel ad1 Elde Edilen Gelir (TL)
Radisson Blu

Aylik Kira Geliri 175.586,83.
Yillik Kira Geliri 2.107.041,96.

2018 Yih Diger Kira Gelirleri

Aylik Kira Geliri 5.655.751,97.
Yillik Kira Geliri 67.869.023,64.

2018 Y1 Toplam Kira Geliri

Aylik Kira Geliri 5.831.338,80.
Yillik Kira Geliri 69.976.065,60.

Tablo 73’te SGK’ya ait 2018 yil1 kira giderlerine ait bilgiler gosterilmektedir.

Tablo 73. Kurumumuza Ait Kira Giderleri

Yillik Kira Gideri 11.662.856,16.
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1.2. TASRA TESKILATI

4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinin, 427°nci maddesinin birinci fikrasinda “Bagkanligin
tagra teskilati; her ilde kurulan sosyal giivenlik il midiirliikleri ile sosyal giivenlik il
miidiirliiklerine bagli olarak kurulacak sosyal giivenlik merkezlerinden olusur. Il ve ilgelerde
niifus, sigortali ve genel saglik sigortali sayisi, igyeri sayist, islem yogunlugu ve belirlenecek
diger kriterler dogrultusunda yeteri kadar sosyal giivenlik merkezi kurulabilir veya
kaldirilabilir.” hitkmii yer almaktadir.

Bu kapsamda, Y onetim Kurulunun muhtelif tarihli ve sayili kararlari ile 458 adet SGM, 32 adet
rehberlik SGM, 37 adet saglik SGM, 82 adet mali hizmetler SGM olmak iizere toplam 609 adet
SGM’nin kurulmasina karar verilmistir.

Bunlardan, 413 adet SGM, 24 adet rehberlik SGM, 36 adet saglik SGM, 82 adet mali hizmetler
SGM olmak iizere toplam 555 adet SGM faaliyetine baslamigtir.

Halen 45 adet SGM, 8 adet rehberlik SGM ve 1 adet saglik SGM olmak iizere toplam 54 adet
SGM’nin kurulus ¢alismalari siirdiiriilmektedir.

2018 y1l sonu itibartyla kurulmasina karar verilen ve faaliyete baslayan SGM sayilart Tablo
74’te gosterilmektedir.

Tablo 74. Kurulmasina Karar Verilen/Faaliyete Baslayan/Kapatilan SGM Sayilari

Mali
Rehberlik shik .
Sosyal Giivenlik Sosyal eherl Saglh Hizmetler
o . . Sosyal Sosyal
Merkezlerinin Giivenlik . . . . Sosyal
. Giivenlik Giivenlik . .
Durumu Merkezleri . . Giivenlik
Merkezleri ~ Merkezleri .
Merkezleri
Kur.ulmasma Karar 458 32 37 82 609
Verilen
Faaliyete Baglayan 413 24 36 82 555
(Toplam)
Faaliyete Baslayan
7 - -
(2018 yil1 itibartyla) 3 10
Acilmasina Karar
. - 2 - - 2
Verilen
Kapatilmasina Karar
. - - 1 - 1
Verilen
Kurulus Calismalari 45 3 1 0 54
Devam Eden

2018 yili icinde faaliyete baslayan 7 adet SGM’nin illere gore dagilimi Tablo 75°te
gosterilmektedir.
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Tablo 75. Y1l i¢inde Faaliyete Baslayan SGM Sayilar

Faaliyete
Baslama Tarihi

SGM Adi

Caldiran SGM 26/03/2018

Hatay Hassa SGM 11/06/2018

Antalya Kepez SGM 16/07/2018

2018 yili iginde faaliyete baslayan 3 adet Rehberlik SGM’nin illere gére dagilimi Tablo 76°da
gosterilmektedir.

Tablo 76. Y1l I¢inde Faaliyete Baslayan Rehberlik SGM Sayilari
Faaliyete
Baslama Tarihi

SGM Ad1

Sakarya Ferizli Rehberlik SGM 09/07/2018

2018 y1l1 iginde kapatilmasina karar verilen bir adet Saglik SGM bulunmakta olup, Tablo 77°de
gosterilmektedir.

Tablo 77. Kapatilmasina Karar Verilen Saghk SGM

Sira il SGM Adi Kapatilma Tarihi
No
1 Balikesir Balikesir Saglik SGM 13/09/2018

Tagra teskilatina ait istatistiki veriler ile sigortali sayilarina iliskin veriler Tablo 78’de
gosterilmektedir.
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Tablo 78. 2018 Yih Sosyal Giivenlik Kapsamu ve Isyeri Sayilarimin illere Gére Dagilimi®

Sosyal Giivenlik

. 5 o g Kapsaminda o g
Toplam Sosyal T S Sosyal Giivenlik Y L Sosyal Giivenlik Sosyal Giivenlik .
Giivenlik KS osyal Giiv enh,k. 5 Kapsamindaki Aktif S osyal Giivenlik . Kapsamindaki B,a.!( Takl..a nindaki Bakmakla . ) o
z . apsaminda AKktif S Kapsaminda Ayhk P — Yiikiimlii . s Kapsamindaki
Kapsaminin Niifusa 0 (R Calisanlarin il Niifusuna e Emeklilerin il Niifusuna lii Tutulanlarin I1 P
Oram Calisan Kisi Sayisi Oram(%) Alan Kisi Sayis1 Oram(%) Tutulanlarin Niifusuna Orani (%) Isyeri Sayilar:
< (Yararlamcilarin) .
Sayisi
Adana
98,89% 505.842 22,78 325.070 14,64 1.000.365 45,06 41.529
Adiy
93,48% 108.193 17,32 51.588 8,26 243.963 39,06 7.384
Afyon is
97,40% 172.200 23,73 118.017 16,27 347.059 47,83 13.401
AS
93,45% 62.360 11,56 20.715 3,84 167.486 31,04 2.850
Ak
95,58% 94.553 22,94 51.896 12,59 188.082 45,63 7.349
Al
94,89% 78.933 23,39 70.137 20,78 144575 42,84 6.238
Ankara
_ 99,54% 1.930.853 35,08 985.963 17,01 2.208.030 40,12 145.489
Antalya
98,16% 732.295 30,18 346.875 14,30 1.108.563 45,69 72.621
Ardahan
93,82% 24.461 24,73 8.869 8,97 38.585 39,01 1.292
AN
86,10% 43529 25,02 36.621 21,05 55.547 31,92 4,008
Ayd
97,61% 268.044 24,42 226.756 20,66 457.406 41,67 27.816
Balikesi
98,28% 313572 25,56 285.409 23,27 505.142 41,18 29.993
94,95% 46.079 23,16 47.770 24,01 82.379 41,40 4211
Batman
_ 96,23% 101.087 16,87 37.505 6,26 256.699 42,85 4.710
Bayburt
88,39% 18.566 22,57 11.177 13,59 32.933 40,03 1.230
Bilecik
95,80% 67.068 30,02 43.169 19,32 93.449 41,82 4.743
Bingol
89,19% 51.392 18,28 18.406 6,55 104.448 37,14 2617
Bitli
90,87% 57.091 16,34 21.165 6,06 122.467 35,05 2.810
Bol
94,66% 90.979 29,18 57.566 18,46 132.870 42,61 7.362

1 SGK, Aylk istatistik Biilteni, Aralik, 2018 http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/istatistik/aylik_istatistik_bilgileri
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Burdur

Bursa

Canakkale

Cankin

Corum

Denizli

Diyarbakir

Edirne

Elazig

Erzincan

Erzurum

Eskisehir

G

Giresun

Giimiishane

Hakkari

Hatay

Isparta

istanbul

izmir

Kahra

=1

Karabiik

Karaman

Kars

o
i
=
=
n

Kastamonu

Kayseri

94,29% 69.247 25,65 58.440 21,65 108.600 40,23 6.235
99,76% 941.916 31,45 540.649 18,05 1.296.468 43,29 78.149
97,39% 147.390 27,26 121.666 22,50 220.401 40,77 14.544
89,16% 47.333 21,88 35.263 16,30 98.707 45,62 3.090
95,68% 113.303 21,12 100.551 18,74 243.352 45,36 8.724
98,98% 305.400 29,71 212.241 20,65 425.706 41,42 25.942
98,30% 274.435 15,84 102.582 5,92 747.219 43,13 16.486
98,51% 105.361 27,17 63.030 16,25 182.926 47,16 8.205
98,35% 107.363 26,09 94.303 22,92 164.238 39,91 9.795
94,85% 124.652 20,93 83.334 13,99 271.243 45,54 8.301
89,45% 57.078 24,18 35.391 14,99 94.257 39,93 3.905
94,78% 149.220 19,43 80.291 10,46 311.976 40,63 10.450
97,64% 252.233 28,95 185.579 21,30 361.974 41,55 20.855
98,64% 449.128 22,14 166.522 8,21 1.021.297 50,35 33.944
98,04% 99.874 22,00 94.931 20,91 200.861 44,25 9.160
83,10% 28.496 17,51 20.343 12,50 68.443 42,05 2.258
97,86% 59.672 20,83 12.521 4,37 97.287 33,96 1.420
98,30% 315.069 19,57 185.894 11,55 744.032 46,22 23.762
94,95% 32.023 16,22 12.767 6,47 67.715 34,29 2.038
97,61% 126.475 28,65 83.628 18,95 187.599 42,50 9.299
99,77% 5.291.838 35,12 2.439.123 16,19 6.200.804 41,15 529.178
99,70% 1.316.506 30,47 948.028 21,94 1.700.539 39,36 131.575
96,08% 236.855 20,69 105.585 9,22 573.532 50,10 16.218
98,18% 64.297 25,92 53.082 21,40 112.729 45,45 5.131
96,52% 66.703 26,48 40.378 16,03 112.951 44,84 4.658
93,89% 49.896 17,27 23.211 8,03 108.825 37,67 3.001
96,05% 95.832 25,00 75.170 19,61 167.127 43,59 7.805
98,66% 343.480 24,72 212.148 15,27 695.807 50,07 31.824
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Kirikkale

Kirklareli

Kirsehir

Kilis

Kocaeli

Kiitahya

(\EIE W

Manisa

Mardin

Mersin

Mugla

Mus

Nevsehir

Nigde

Rize

Sakarya

Samsun

Siirt

Sinop

Sivas

Sanhurfa

Sirnak

Tekirdag

Tokat

Tunceli

2 9
.

93,82% 65.468 22,84 51.632 18,02 129.641 45,23 4.759
97,87% 101.349 28,09 82.082 22,75 145.345 40,28 8.458
92,00% 53.005 2191 43.261 17,89 103.129 42,64 3.908
91,92% 32.416 22,74 13.288 9,32 60.059 42,13 1.664
98,65% 648.641 34,02 282.733 14,83 840.931 44,11 46.894
99,20% 531.578 24,10 306.971 13,92 1.126.067 51,05 45.933
95,85% 137.214 23,74 121.024 20,94 260.328 45,04 10.751
96,12% 191.037 23,97 107.446 13,48 353.478 44,35 12.633
97,57% 397.762 27,82 253.613 17,74 600.950 42,03 28.332
96,89% 137.126 16,54 40.690 491 342.509 41,31 6.288
99,92% 429.730 23,68 258.496 14,25 845.074 46,57 38.179
97,38% 291.129 30,09 185.140 19,14 396.361 40,97 35.624
94,80% 54.159 13,27 20.047 491 129.706 31,79 2.461
95,43% 77.846 26,09 53.069 17,79 125.661 42,12 6.538
92,53% 82.089 22,51 47.569 13,04 157.168 43,09 6.120
93,65% 157.915 20,46 127.123 16,47 344.844 44,67 13.534
95,44% 101.877 19,06 60.382 11,30 269.197 50,37 7.034
92,84% 91.986 26,39 74.087 21,25 130.748 37,51 7.442
98,91% 271.772 26,89 167.969 16,62 470.598 46,56 22.777
97,99% 306.110 22,92 252.710 18,92 607.564 45,49 26.362
94,28% 58.714 17,70 19.676 5,93 135.658 40,90 2.493
90,28% 48.241 21,95 53.079 24,16 80.291 36,54 4.257
96,16% 144.742 22,38 108.455 16,77 301.231 46,59 10.107
99,33% 268.749 13,20 71.876 3,53 800.909 39,34 13.761
97,69% 89.195 17,02 16.496 3,15 197.390 37,66 2.818
98,90% 346.708 33,66 163.417 15,87 439.710 42,69 24.497
95,93% 120.230 19,62 99.531 16,25 292.779 47,79 8.934
97,62% 201.489 24,94 152.733 18,90 363.179 44,95 19.605
91,87% 25.005 28,35 10.935 12,40 33.882 38,42 1.268
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Usak
Van
Yalova

Yozgat

Zonguldak

98,78% 104.008 28,30 77.175 21,00 150.521 40,96 9.215
95,86% 161.287 14,35 53.591 4,77 442.871 39,41 9.258
97,08% 81.940 31,25 47.173 17,99 105.633 40,28 7.117
96,84% 87.432 20,57 72.830 17,14 192.351 45,26 5.932
96,89% 136.719 22,80 160.226 26,72 240.896 40,17 11.213
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Kurumumuz 2018 yili Performans Program: 2017-2019 donemini kapsayan giincel Stratejik
Plan esas alinarak hazirlanmigtir. 2018 yili Performans Programinda stratejik amag ve hedeflere
bagli olarak temel politika ve Onceliklerle iliskili 24 performans hedefi, hedefe ulasilip
ulagilmadigini izlemek ve degerlendirmek iizere 93 performans gostergesi belirlenmistir.
Performans sonuglarinin uygulama sonuglart her bir Genel Miidiirliik/Baskanlik diizeyinde
takip edilmistir.

Performans gostergelerine iliskin ger¢eklesmelere asagidaki tablolarda yer verilmistir.

Performans Hedefi 1. Cari Donem Prim Tahakkukunu ve Tahsilatini Artirmak

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (PH-1) |

idare Adx SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag Sosyal giivenligi yayginlastirmak ve prim gelirlerini artirmak
Hedef Cari donem prim tahakkukunu ve tahsilatini artirmak
Perfor_mans Cari donem prim tahakkukunu ve tahsilatini artirmak
Hedefi
) . Oleii 2018 2018 Hedef Hedefe
Performans Gostergeleri Birimi  (Hedef) (Gerceklesme) Gerceklesme Ulasilma
s Oram (%) Derecesi
Cari don.enj prlm. tahsﬂa}t ) Hedefe
1 oranin bir onceki yila gére = Yiizde 0,5 -4,71 *
. . Ulasilamamistir
degisim orani (%)
Cari donem prim tahakkuk Hedefe

2 miktarinin bir 6nceki yila Yiizde 11 19,7 179

lagil
gore degisim orani (%) Ulasilmustir
Cgrl donem prlm tah.s11at ) Hedefe
3 miktarinin bir 6nceki yila Yiizde 11 13,2 120
R o . Ulagilmigtir
gore degisim orani (%)
Ozel sektdrde 4/1-(a)
kapsamindaki sigortalilarin Hedefe
4 bildirilen ortalama prime Yiizde 11 15,9 144,5
Ulagilmigtir

esas kazanclarindaki

degisim oran1 (%)

2017 yilimn ilk iki ayinda prim ertelemeleri oldugu icin tahsilat oranlari
diisiiktiir ancak ertelenen primlerin 6demesi Eyliil-EKim-Kasim aylarina
yansidigi i¢in o donemlerde tahsilat artig1 olmustur.

Verilerin 2017 y1l1 tahsilat oran1 %86,77 dir. 2018 yil1 tahsilat oran1 % 82,06 dir.

PG1

o
TE Kaynagi PG 2 2017 yili tahakkuk miktar1 149.676.258.626 TL’ dir. 2018 yil1 tahakkuk
= miktart 179.095.756.296 TL’ dir. Tahakkuk degisim oram1 % 19,7 dir.
E). PG 3 2017 yili tahsilat miktar1 129.879.749.387 TL’ dir. 2018 yili tahsilat
miktar1 146.974.265.868 TL’ dir. Tahsilat degisim orani % 13,2’dir.
Verilerin
Almdign PG 1-2-3-4 (SPGM)
Birim

* Hedef gergeklesme orani eksi degerler (%0 oraninin altinda gergeklestigi icin) aldig1 igin tabloda oransal degeri belirtilmemistir.
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Performans Hedefi 2. Sosyal Giivenlik ve Prim Odeme Bilincini Artirmak ve Farkindalik Olusturmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-2)

idare Adx SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amac Sosyal giivenligi yayginlastirmak ve prim gelirlerini artirmak
Hedef Sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak ve farkindalik olusturmak
Eigg;mans Sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak ve farkindalik olusturmak
) O 2018 2018 Hedef Hedefe
Performans Gostergeleri Birimi (Hedef) (Gerceklesme) Gerceklesme Ulasilma
S Orani (%) Derecesi
Sos_y_al Guvc?nhk_ Egitim Hedefe
1 serisine dahil edilen konu Adet 1 1 100
Ulagilmistir
sayist
Sosyal Giivenlik Egitim Hedefe
2 serisi kapsaminda dagitilan ~ Adet ~ 50.000 59.000 118
Ulagilmistir
materyal sayis1
Sosyal giivenlik
3 bilgilendirme fsilallyetl Adet | 85.000 253 580 208 Hedefe
kapsaminda dagitilan Ulasilmistir
materyal sayisi
Bilgilendirme yapilan Hedefe
A 1
4 kurum/kurulus/STK sayis1 det 30 58 93 Ulagilmistir
Bilinglendirme faaliyetine
katilan kisi say1st
(Bilinglendirme faaliyeti: Hedefe
5 Okul, Universite, askeri Adet 4.000 52.225 1305 Ulasilmistir
birlikler, STK'larda SIS
konferans, panel, seminer,
toplant1 vb. faaliyetler)
Yapilan bilin¢lendirme
faaliyeti sayisi
(Blllnqulegdlrn}e faahye'tlz Hedefe
6 Okul, tiniversite, askeri Adet 15 43 287 Ulasilmistir
birlikler, STK'larda yimis
konferans, panel, seminer,
toplant1 vb. faaliyetler)
Sosyal giivenlik ve prim
O6deme bilincini artirmak
Hedefe
7 ve farkindalik olusturmak Adet 17 18 105
Ulagilmistir

icin yapilan TV programi
sayis1
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Sosyal giivenlik ve prim
O0deme bilincini artirmak

8 ve farkindalik olusturmak Adet 4 4 100 Hedefe
. . Ulasilmistir
icin yayinlanan kamu
spotu sayis1
Sosyal giivenlik ve prim
O6deme bilincini artirmak
9 Ve farkindalik olusturmak Saniye 31,000 40.000 129 Hedefe
i¢in yayinlanan kamu Ulasilmistir
spotlarinin toplam yayin
stiresi
Sosyal giivenlik ve prim
10 O0deme bilincini artirmak Icerik 40 3 75 Hedefe Kismen
ve farkindalik olusturmak  Adedi ' Ulasilmistir
icin gonderilen SMS sayis1
Sosyal giivenlik ve prim
O0deme bilincini artirmak
Hedefe
11 | ve farkindalik olusturmak Adet 52 104 200
Ulasilmistir

icin yapilan radyo
programi sayisi1

Sigorta primine esas kazang¢ (SPEK) seviyesi %20 ve daha fazla diisen
sigortalilara SMS  gonderimi  saglanarak  bilgilendirilmeleri

Verilerin
E Kz Inijl PG 10  saglanmustir. Her ay diizenli olarak kazanci azalan sigortalilara mesaj
g yRas gonderilmekte olup, gonderilen mesaj sablonu ayni oldugu i¢in SMS
= sayis1 yalnizca birinci ii¢ aylik doneme bir (1) olarak islenmistir.
B
< Verilerin

Alindigt PG 3-4-5-6-10 (SPGM); PG 1-2-7-8-9-11 (BHIMUS)

Birim

2 Performans gostergesi, 2017-2019 Stratejik Plani’nda yer almayip, ilgili birim tarafindan 2018 Y1li Performans
Programi’na ekletilmistir.
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Performans Hedefi 3. Denetim ve Kontrol Sisteminin Etkinligini, Caydiriciligini Olumlu Y&ntemlerle
Artirarak Kayith Istihdami Artirmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-3)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Sosyal giivenligi yayginlastirmak ve prim gelirlerini artirmak

Idare Adx

Amacg

Al kayith istihdami artirmak
Performans

Hedefi kayitli istthdami artirmak

Performans Gostergeleri

~

Aciklamal

, Verilerin
‘ Kaynagi

Kayaitli istihdami
artirmak amactyla
denetime alinan is yeri
sayisinin bir dnceki yila
gore degisim orani (%)
Kayaitli istihdami
artirmaya yonelik
yapilan denetim
sayisinin denetim
elemani sayisina orani
(%)

Denetim amagli veri
paylasimi yapilan yeni
kurum/kurulus sayisi
Denetim elemani
sayisindaki degisim
orani (%)

Kayit disi istihdam orani
(%)

Kayit dist oldugu tespit
edilen is yeri sayisi

Kayit dis1 ¢alistigr tespit
edilen kisi sayist

PG 3

(':)l_g:ii . 2018 2018 Ger:|eelfli];me
Birimi (Hedef) (Gergeklesme) Orani (%)
Yiizde 10 25,14 251,4
Yiizde 55 41 75

Adet 2 1 50
Yiizde 15 15 100
Yiizde 30 33,6 89

Adet  22.500 37.435 166
Adet  154.500 120.442 78
Veri paylasimi amaciyla kurum/kuruluslarla

protokollerle ilgili calismalar devam etmektedir.

Denetim ve kontrol sisteminin etkinligini, caydiriciligini olumlu yontemlerle artirarak

Denetim ve kontrol sisteminin etkinligini, caydiriciligini olumlu yéntemlerle artirarak

Hedefe
Ulasilma
Derecesi

Hedefe
Ulagilmistir

Hedefe Kismen
Ulagilmistir

Hedefe Kismen
Ulagilmistir

Hedefe
Ulasilmistir

Hedefe Kismen
Ulagilmistir

Hedefe
Ulasilmistir

Hedefe Kismen
Ulasilmistir

yapilacak  olan
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2018 yilina ait kayit dis1 istihdam oran1 bilgileri 2019 yili Mart ayida
PG5 yaymlanacak olan TUIK verilerine gére kesinleseceginden mevcut
tabloya en gilincel rakam olan 2018 yil1 Kasim ay1 rakam yazilmstir.
2018 Aralik ay1 verisi 2019 Ocak ayinda elde edilebildiginden 12. ay
PG 7 verisi EKim-Kasim aylarinin ortalamasi alinarak olusturulmustur. 2018
denetim programi verileri dahildir.
Verilerin
Alindigi PG 1-2-3-4-5-6-7 (SPGM)
Birim
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Performans Hedefi 4. icraya Intikal Eden Prim Alacaklarmin Tahsilat Oranin1 Bir Onceki Yila Gére
%15 Artirmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-4)

idare Adx SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag Sosyal giivenligi yayginlastirmak ve prim gelirlerini artirmak

Hedef Icraya intikal eden prim alacaklarmin tahsilat oranini bir énceki yila gére %15

artirmak
Performans Icraya intikal eden prim alacaklarinin tahsilat oranmi bir nceki yila gore %15
Hedefi artirmak
) . Olii 2018 2018 Hedef Hedefe
Performans Gostergeleri Birimi | (Hedef) (Gerceklesme) Gerceklesme Ulasllmz_l
Orani (%) Derecesi
Icraya intikal eden
toplam prim
alacaklarinin Hedefe
1 tahsilat oraninin bir Yiizde 15 10,7 71,3 Kismen
onceki yila gore Ulasilmigtir
degisim orani (%)
Haciz ve satis
sonucu elde edilen
tahsilat tutarinin bir
onceki y1l haciz ve Hedefe
Ulagilamami

2 satis sonucu elde Yiizde 15 -4 2

. . t
edilen tahsilat o
tutarina gore
degisim orani (%)
oo o el
3 . Y . Y . Yiizde 10 0 0 Ulasilamami
onceki yila gore
<. . stir
degisim orani (%)
Icra memuru basina
4  disenicradosyast ~ Adet  4.000 6.499 37,5 Hedefe
Kismen
sayisi Ulasilmistir
Y1l iginde haciz
yoluyla yapllffm Sa'i1$ Hedefe
tutarinin bir 6nceki Ulasilamami
5  yil haciz yoluyla Yiizde 15 -5 * sstlr

yapilan satig
tutaria gore
degisim orani (%)
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Aciklamalar

Yapilandirmalar nedeniyle icra takip islemleri yiiriitillemediginden,

PG 1
hedeflenen orana ulagilamamustir.

Yapilandirmalar ve taksitlendirmeler nedeniyle satis islemleri
yapilamadigindan, satis tutarlari istenilen seviyelere gelememistir.
Verilerin 2018 yilinda, otomatik icra programi calistirilmadigi i¢in SPGM

PG 2

Kaynagi PG 3 tarafindan herhangi bir veri verilmemistir.
PG 4 Unitelerimizde ¢alisan icra memuru sayisi yetersiz olup, bu konu
PDB’na yaz ile bildirilmistir.
PG5 Yapilandirmalar ve taksitlendirmeler nedeniyle satis islemleri
yapilamadigindan dolay1 satis tutari istenilen seviyelere gelememistir.
Verilerin
Alindig PG 1-2-3-4-5 (SPGM)
Birim
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Performans Hedefi 5. Sosyal Giivenligi Yayginlastirmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-5)

idare Adr
Amacg

Hedef

Performans

Hedefi

Aciklamalar

Performans
Gostergeleri

Kapsam
genigletme
caligsmalar1
sonucu haklardan
yararlanan kisi
sayisinin sosyal
giivenlik
kapsamindaki kisi
sayisina orani (%)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Sosyal giivenligi yayginlastirmak ve prim gelirlerini artirmak

Sosyal giivenligi yayginlastirmak

Sosyal giivenligi yayginlagtirmak

Olgii 2018 2018 Hedef Hedefe
Birimi (Hedef) (Gergeklesme) Gergeklesme Ulasiima
E Oram (%) Derecesi
Yiizde 02 -0.04 Hedefe
Ulagilamamigtir

375 sayili KHK Ek 22’nci madde ile Kuvvet Komutanlar1 2018/ Nisan
ayindan ve 696 sayili KHK ile Yargitay/ Danistay tiyeleri 2018/ Ocak
ayindan itibaren, SGK kapsami digina alinmistir. 2018 Ekim ay1 itibari ile;
TSK ve Yargitay/Damgtay Uyelerinden toplam 2.962 kisi SGK kapsam

Verilerin PG 1 disimna alinmis olup 81.333.930 kisi SGK kapsaminda yer almaktadir.

Kaynagi Kapsam degisim orant: ( 2.962/ 81.333.930)*1.000= 0,036
Kapsam genisletme c¢aligmalar1 sonucu haklardan yararlanan kisi
sayisinda azalma oldugu ic¢in gerceklesme degeri (-) olarak
degerlendirilmistir.

Verilerin

Alindig1 PG 1 (SPGM)

Birim
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Performans Hedefi 6. Koruyucu Onleyici Saglik Hizmetlerinin Gelistirilmesine ve
Yayginlastirilmasina Katki Saglamak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-6)

idare Adx

Amacg

Hedef

Performans

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Saglik hizmetlerine erisimi kisitlamadan saglik harcamalarinin siirdiiriilebilirligini

saglamak

saglamak

Hedefi saglamak

Performans Gostergeleri

Aciklamalar

Ol¢ii
Birimi
Koruyucu saglik
hizmetlerine yonelik

katki saglanan proje
sayis1

Adet

Kronik hastaliklart

onleme ve kontrol
programlarina katki

saglamaya yonelik Adet
yapilan ¢alisma

(seminer, konferans,

proje vb.) sayist

Verllerjn PG

Kaynagi

Verilerin

Alindig PG 1-2 (GSSGM)

Birim

(Hedef) (Gergeklesme)

Koruyucu onleyici saglik hizmetlerinin gelistirilmesine ve yayginlagtirilmasina katki

Koruyucu 6nleyici saglik hizmetlerinin gelistirilmesine ve yayginlastirilmasina katki

Hedef Hedefe
Gerc¢eklesme Ulasiima
Oram (%) Derecesi
Hedefe
1100 Ulagilmistir
Hedefe
600 Ulasilmistir
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Performans Hedefi 7. Saglik Hizmetlerinin Dogru Kullanilmas: Konusunda Toplumu
Bilinglendirmek ve Farkindaligi Artirmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-7)

idare Ad: SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Saglik hizmetlerine erisimi kisitlamadan saglik harcamalarinin siirdiiriilebilirligini

A
mag saglamak

Saglik hizmetlerinin dogru kullanilmasi konusunda toplumu bilin¢lendirmek ve

Hedef farkindalig artirmak

Performans = Saglik hizmetlerinin dogru kullanilmasi konusunda toplumu bilinglendirmek ve
Hedefi farkindaligr artirmak

) . O 2018 2018 Hedef Hedefe
Performans Gostergeleri Birimi (Hedef) (Gergeklesme) Gerceklesme Ulasllme_l
Orani (%) Derecesi
Saglik hizmetlerinin
dogru kullanilmast
konusunda toplumu Hedefe
! bilinglendirmek Adet ! 10 1000 Ulagilmistir
amaciyla yapilan TV
programi sayist
Kurum Bagskan1 Dr. Mehmet Selim BAGLI tarafindan GSSGM' nin
+  Verilerin gorev alaninda giren konularda 2018 yilmin dordiincii 3 aylik
= . PG 1 ..
= Kaynagi doneminde ulusal yaym yapan TV kanallarinda 1 kere kamuoyu
5 bilgilendirilmesi yapilmustir.
% Verilerin
< Alindig PG 1 (GSSGM)
Birim
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Performans Hedefi 8. Saglik Giderlerinin Etkin Y&netimi I¢in izleme, Degerlendirme, Kontrol ve
Denetim Sistemini Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-8)

idare Adx SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Saglik hizmetlerine erisimi kisitlamadan saglik harcamalarinin siirdiiriilebilirligini

Amag saglamak

Saglik giderlerinin etkin yonetimi igin izleme, degerlendirme, kontrol ve denetim

Hedef . SO
sistemini gelistirmek

Performans = Saglik giderlerinin etkin yonetimi i¢in izleme, degerlendirme, kontrol ve denetim
Hedefi sistemini gelistirmek

)  Olgi 2018 2018 Hedef Hedefe
Performans Gostergeleri Birimi (Hedef) (Gerceklesme) Gerceklesme Ulasilma
e Orani (%) Derecesi
Maliyet modellemesi Hedefe
1 gergeklestirilen Adet 1 1 100 Ulastlust
hastalik sayisi astimistir
Saglik Uygulama
Tebligi Eklerinde Hedefe
2 detaylandirilarak Adet 20 21 105
.. Ulasilmigtir
yapilmis yeni islem
kodu sayis1
GSS
uygulamalarmdan
yararlanan kisilerin Hedefe
3 goriislerinin Adet 1 0 0 Ulasil )
belirlenmesine asrlamaristir
yonelik yapilan
calisma sayisi*
Saglik alaninda risk
ve izleme odakli
Hedefe
4 denetim kapsaminda ~ Adet 18 42 233
Ulagilmigtir
hazirlanan rapor
say1s1®
Proje kapsaminda Gazi Universitesi Halk Sagligi Anabilim dali
= Ogretim tiyeleri ile gorlismeler yapilarak altyapi ¢caligmalarina
E Verileri baglanmustir. Taslak anket sorular1 hazirlannus ve sorular makama
=] erterin . N
= . PG3 sunulmustur. Makam onay1 beklenmektedir. Ayrica s6z konusu
= Kaynagi . .. s .
= performans gostergesinin yil sonuna kadar gergeklestirilmesi
< miimkiin olmadigindan biitgesi 2019 yilina aktarilmis ve 2019 yili

performans programina gosterge degeri 1 olarak eklenmistir

* Performans gostergesi, 2017-2019 Stratejik Plani’nda yer almayip, ilgili birim tarafindan 2018 Yili Performans
Programi’na ekletilmistir.
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Verilerin
Alindigi PG 1-3 (GSSGM); PG 4 (GSSGM-RTB)
Birim

Performans Hedefi 9. Saglik Sigortaciligmin Gelisimine Ynelik Politikalar Uretmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-9)

idare Ad: SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Saglik hizmetlerine erisimi kisitlamadan saglik harcamalarinin siirdiiriilebilirligini

Amag saglamak

Hedef Saglik sigortaciliginin gelisimine yonelik politikalar iiretmek

Performans

Hedefi Saglik sigortaciliginin gelisimine yonelik politikalar {iretmek
Hedef Hedefe
Gergeklesme Ulasilma

Orani (%) Derecesi

Olgii 2018 2018

Performans Gostergeleri Birimi (Hedef) (Gergeklesme)

Yatarak tedavilerde

kullanilan tibbi

malzeme tedarikgileri

|"Ie alternfltlf gerl. . Adet 10 0 0 Hedefe
O6deme yonetmeligi Ulagilamamugtir
uyarinca yapilan

alternatif s6zlesme

sayisi

Maca iliskin alternatif
2 geri 6deme modeli Adet 1 4 400
sayisi

Hedefe
Ulagilmigtir

Saglik

teknolojilerinin

Tiirkiye' de tiretimi

ve yerli lirin Hedefe
kullaniminin Adet ! 4 400 Ulagilmigtir
gelistirilmesine

yonelik yapilan

caligma sayisi

Verilerin

PG
Kaynagi

Verilerin
Alindig1

Aciklamalar

PG 1-2-3 (GSSGM)
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Birim

Performans Hedefi 10. Tescil islemlerini Hizlandirmak ve Kolaylastirmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-10)

idare Adx SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag
Hedef Tescil islemlerini hizlandirmak ve kolaylastirmak
Elzg:;mans Tescil iglemlerini hizlandirmak ve kolaylastirmak

Performans Gostergeleri

Aciklamalar

Olii 2018 2018

Tescile yonelik on-
line entegrasyon
saglanan
kurum/kurulus sayist

Adet 4 4

Elektronik ortamda
yapilan e-Bildirge
sifre verme islemi
say1st

Adet  630.000 641.867

Verilerin

PG
Kaynagi

Verilerin
Alindig1 PG 1 (EHGM); PG 2 (SPGM)
Birim

Birimi (Hedef) (Gergeklesme)

Hedef
Gerc¢eklesme
Oram (%)

100

101,9

Kaliteli sosyal sigortacilik hizmeti vererek hizmet alan memnuniyetini artirmak

Hedefe
Ulasiima
Derecesi

Hedefe
Ulagilmistir

Hedefe
Ulagilmigtir
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Performans Hedefi 11. Emeklilik Hizmetlerini Etkinlestirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-11)

idare Ad: SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag Kaliteli sosyal sigortacilik hizmeti vererek hizmet alan memnuniyetini artirmak
Hedef Emeklilik hizmetlerini etkinlestirmek
Performans - exlilik hizmetlerini ctkinlestirmek
Hedefi
.. Hedef Hedef
) _ Olii 2018 2018 ede edefe
Performans Gostergeleri Birimi (Hedef) (Gergeklesme) Gerceklesme Ulasilma
S Oram (%) Derecesi
Sigortalilarin yaslilik
ve emekli ayligina
hak kazandigina dair
1 b!‘lgllgndlrllmesme YViizde 5 5 100 Hedefe
yonelik altyap1 Ulasilmigtir
calismalarinin
tamamlanma orani
(%)
) HITAP kva'p‘samlnda Adet 1 10 1000 Hedefe
verilen egitim sayisi Ulasilmigtir
4/1-(a) kapsaminda Hedefe

3 ortalama yaglilik Glin 18 17,28 100

aylig1 baglama siiresi Ulagilmistir
4/1-(b) kapsaminda ) Hedefe
4 ortalama yagslilik Gln 23 15 121
o g . Ulasilmigtir
aylig1 baglama stiresi
4/1-(c) kapsaminda
ortalama yaglilik ve . Hedefe
° emeklilik aylig Giin 15 11,16 134 Ulagilmigtir

baglama siiresi
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4/1-(c) kapsaminda
ortalama Sliim ayligi Giin 17 12,60 134,9

baglama siiresi

Hedefe
Ulagilmigtir

Sosyal giivenlik il

miidiirliikleri

tarafindan ilgili yilda

baglanan Adet 2.000 2.000 100
gelir/ayliklardan

kontrol edilen dosya

sayist

Verilerin

Alindig1 PG 1-2-3-4-5-6-7 (EHGM)

Birim

Hedefe
Ulasilmistir
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Performans Hedefi 12. Yurt Dis1 Is ve Islemlerini Iyilestirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-12)

Idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag Kaliteli sosyal sigortacilik hizmeti vererek hizmet alan memnuniyetini artirmak
Hedef Yurt dis1 is ve islemlerini iyilestirmek
Performans Yurt dist i Jemlerini ivilestirmek
Hedefi urt dig1 ig ve islemlerini iyilestirme
Performans Olgii 2018 2018 Hedef Hedefe
Gostergeleri Birimi (Hedef) (Gergeklesme) Gergeklesme Ulasllmz_l
Oram (%) Derecesi
Yeni sosyal
giivenlik
1 §5Zle$meSi N Adet ) 1 50 Hedefe Kismen
imzalanmasi i¢in Ulasilmistir
goriisme yapilan
iilke sayis1
Yurt disinda
yasayan
vatandaslarimizin
bilgilendirilmesine
yonelik yapilan T
calisma sayisi eaete
2 (iletisim etk . . ALY Ulagilmigtir
kanallarinin
kullanilmasi,
iletigim
materyallerinin
hazirlanmasi vb.)
Mevcut sosyal
giivenlik
séz_lesme}erinip Hedefe
3 revize edilmesi Adet 1 0 0
Ulagilamamigtir
konusunda
goriisme yapilan
iilke sayisi
4 Y‘?pjlan danisma Adet 7 4 571 Hedefe Kismen
glinii say1s1 Ulagilmigtir
« -Y1l igerisinde Slovenya ve Ukrayna ile Sosyal Giivenlik Anlagmasi
E . Verilerin PG 1 imzalanmasina iliskin goriismelere baslanilmasia iliskin ¢aligmalar
é -z Kaynagi baslatilmig olup, adi gegen iilkelerin ¢alisma takviminden dolay1
< goriismelerin 2019 yili igerisinde baslamasi kararlagtirilmisgtir.
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-15-17 Mayis ve 17-21 Aralik tarihleri arasinda Ankara’da Rusya ile
Sosyal Giivenlik Anlagsmasi imzalanmasina iliskin  goriismeler
yapilmustir.

Mevcut sosyal giivenlik Sozlesmelerinin revize edilmesi konusunda
goriigiillmelere devam edilen Fransa ile Kasim ay1 igerisinde Ankara’da
PG 3 toplanti yapilmasi bir dnceki toplantida kararlagtirilmig ve 2018 yili
igerisinde davet mektubu yazilmistir. Ancak Fransa tarafindan yapilan
davete iliskin cevap verilmemis ve toplantrya katilim saglanmamustir.

-Mart ayinda Tiirkiye- Almanya danisma giinleri yapilmustir.

-24-26 Nisan tarihleri arasinda Istanbul’da Tiirkiye- Almanya Danisma
Giinleri diizenlenmistir

-18-20 Eyliil tarihleri arasinda Ankara’da Tiirkiye- Almanya Danigma
Gtnleri diizenlenmistir.

-13-15 Mart tarihleri arasinda Frankfurt’ta, 24-26 Nisan tarihleri arasinda

PG4 Istanbul’da, 18-20 Eyliil tarihleri arasinda Ankara’da ve 13-15 Kasim
tarihleri arasinda Stuttgart’ta Almanya ile Danisma Giinleri diizenlenmis
olup, yaklasik 1500 kisiye iicretsiz danigma hizmeti verilmistir.
-Hollanda ile yapilmasi planlanan iki Danisma giinii Disisleri
Bakanligimmin iki {ilke arasindaki siyasi iligkileri gerekce gostererek
ertelenmesini 6nermesi ile yapilamamustir.

Verilerin
Alindig PG 1-2-3-4 (EHGM)
Birim
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Performans Hedefi 13. Kisa Vadeli Sigorta Hizmetlerini Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-13)

idare Adx
Amacg
Hedef

Performans

Hedefi

Aciklamalar

Performans
Gostergeleri

e-Odenek Sistemi
iizerinden rapor
diizenleyen SHS
sayisinin toplam
SHS sayisina
orani (%)
e-Odenek Sistemi
tizerinden
ortalama gegici is
goremezlik
Odenegi 6deme
stiresi (Gtin)
Gegici 1
goremezlik
Odeneklerine
yonelik protokol
imzalayan igyeri
sayisinin protokol
imzalanabilecek
(Kamu igyerleri ile
toplu i
sozlesmesine tabi
Ozel igyerleri)
toplam isyeri
sayisina orani (%)

Verilerin

PG 2
Kaynagi

SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Kaliteli sosyal sigortacilik hizmeti vererek hizmet alan memnuniyetini artirmak

Kisa vadeli sigorta hizmetlerini gelistirmek

Kisa vadeli sigorta hizmetlerini gelistirmek

Oli 2018 2018 AR A
Birimi (Hedef) (Gerceklesme) Ccrscklesme Ulasilma
s Oramn (%) Derecesi

Yiizde 100 100 100 Hedefe
Ulagilmistir

Hedefe Kismen

Giin 2 10 20 Ulasilmistir

Hedefe Kismen

Yiizde 45 7 156 Ulasilmustir

2017 yilinda 13 giin olan deger, program iyilestirme ¢aligmalar sayesinde
10 giine indirilmistir. Odenmeye miistahak hastalik raporlari, isveren
onayini takiben {initece derhal 6denebildigi ve bu anlamda hedef degere
ulasildigi gozlemlense de; adli vaka, trafik kazasi, is kazas1 6denmesinin
sorusturma, iinitece evrak takibi gibi sebeplerle daha ge¢ O0denmesi
nedeniyle toplam ortalama gegici is goremezlik 6denegi 6deme siireleri
hedef degerden sapmaktadir.
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Mahsuplasmanin Kanunu’nda zorunlu olmamasi, igverenlerin isteksiz
davranmasina yol agmaktadir. 2016/21 sayili Genelge’de degisiklik
yapan 10/7/2018 tarih ve 2018/26 sayili Genelge ile Mahsuplagsma

PG3 Programindan talep eden tiim isyerlerinin yararlanabilecegi hiikiim altina
almmustir. Bu hiikmiin getirilmesinden sonra protokol imzalayan isyeri
sayisinda kayda deger artis saglanmustir.

Verilerin
Alindigi PG 1-2-3 (EHGM)
Birim
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Performans Hedefi 14. Kaynaklarin Etkili, Ekonomik ve Verimli Kullanilmasini Saglamak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-14) |

Idare Adx
Amacg
Hedef

Performans

Hedefi

Aciklamalar

Performans
Gostergeleri

Satist
gerceklestirilen
gayrimenkul
say1sinin satilmasi
planlanan toplam
gayrimenkul
sayisina orani (%)
MOSIP’e eklenen
ve hayata gegirilen
modiil sayis1
Kamu Mali
Yonetim
Sistemine yonelik
verilen egitim
sayis1

Verilerin

PG 1
Kaynagi G

Verilerin
Alindigt
Birim

SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Kurumsal Yo6netim Sistemini Gelistirmek

Kaynaklarm etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini saglamak

Kaynaklarm etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini saglamak

-- Hedef Hedef
Oli 2018 2018 s BB
Birimi | (Hedef) | (Gergeklesme) | CCrSoriesme Ulasima
s Oram (%) Derecesi
Yiizde 20 17 85 Hedefe Kismen
Ulasilmistir
Adet 2 5 250 Hedefe
Ulasilmistir
Adet 3 6 200 Hedefe
Ulasilmistir
15/07/2018 tarihli ve 30479 sayili Resmi Gazete yayimlanan,

"Bakanliklara Bagl, llgili, Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum
ve Kuruluslarin Teskilatt Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesinin (4
sayili Cumhurbaskanlign Kararnamesi) 423’iincii maddesi ile insaat ve
Emlak Daire Baskanlhigimmin gorevleri belirlenmis olup, Kurumun
yuriittiigli is ve islemler ve satiglarin yapilabilmesine yonelik yasal
diizenleme ve mevzuat ¢aligmalari devam etmektedir.

Ayrica, yonetim birimlerince lilkemizin iginde bulundugu ekonomik
gorinim ve gayrimenkul piyasasinda meydana gelen gelismelerden
dolay1 konjonktiirel olarak satiglarda tam rekabetin saglanmasi ve en
yiiksek degerin elde edilmesi ilkesinin yerine getirilemeyecegi ve uygun
satig ortaminin olmadigi degerlendirildiginden satiglarin ileri tarihlerde
yapilmas1 planlanmaktadir. Bu baglamda; 2018 yilinda 150 adet
tasinmazin satis1 planlanmis olup yukarida belirtilen nedenlerle 1 adet
ihaleye ¢ikilabilmis ve bu ihale siirecinde ancak 26 adet tasinmazin satisi
gergeklestirilebilmistir.

PG 1 (IEDB); PG 2 (HSGM); PG 3 (SGB)
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Performans Hedefi 15. Bilgi Teknolojisi Sistemlerini ve Uygulamalarini Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-15)

Idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amac Kurumsal Yonetim Sistemini Gelistirmek
Hedef Bilgi teknolojisi sistemlerini ve uygulamalarini gelistirmek
Perfor_mans Bilgi teknolojisi sistemlerini ve uygulamalarini gelistirmek
Hedefi
.. Hedef Hedefe
. . Olgii 2018 2018
Performans Gostergeleri Birimi (Hedef) (Gerceklesme) Gerceklesme Ulasilma
e Orani (%) Derecesi
Elektronik ortama
Hedefe
1 aktarilan manuel Adet 2 2 100
. Ulasilmistir
islem sayis1
Sistemlerin
(MEDULA, MOSIP . Hedefe
2 vb.) hata/kesilme Yizde 2 0.4 500 Ulagilmigtir
orani (%) (Yillik)
Bilgi teknolojisi
sistemlerini ve
uygulamalarini
3 gelistirmeye yonelik  Adet 5 5 100 Hedefe
. Ulasilmistir
gerceklestirilen ve
revize edilen proje
sayist (Adet/Y1l)
Yenilenen donanim
sayisinin
. . Hedefe K
4 yenilenmesi gereken = Yiizde 5 3,45 69 edefe Kismen
Ulasilmistir
donanim sayisina
orant (%)
Akilli devlet
5 platformlarina Adet ’ 0 0 Hedefe
aktarilan uygulama Ulasilamamusgtir
sayist (Adet/Y1l)
e-Devlet lizerinde Hedefe
6 yer alan uygulama Adet 48 127 264,6
Ulasilmistir
sayist
Sosyal Giivenlik
Bilgi Yonetim
7 Sisteminin (BIYOS) = Yiizde = 60 5 83 Hedefe Kismen
Ulasilmistir
tamamlanma orani
(%)
8 Bilisim personel Adet 710 578 81.4 Hedefe Kismen
sayisl Ulasilmistir
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10

Aciklamalar

Bilisim personeli
basina diisen egitim
saati (Kisi/Saat)
Veri merkezi tim

sistem bilesenlerinin

(Sunucular, veri
tabanlari, ag ve
giivenlik cihazlari,
uygulama
sunuculari, enerji,
iklimlendirme gibi)
uluslararasi
standartlara gore
calismasinin

saglanmasi ve kritik

altyapilarinin
giiclendirilmesinin
tamamlanma orani
(%)

PG4

PG5
Verilerin
Kaynagi

PG 6

PG 7

PG 8

Oran 22 23.2 105,5 Hedefe
Ulasilmistir
Yiizde 100 75 75 Sl e

Ulasilmistir

2018 y1l1 4. dénem de; 1.000 adet tarayici ve 46 adet tiimlesik bilgisayar
almi yapilmistir. Yenilenen donanim sayisinin yenilenmesi gereken
donanim sayisina oran1 Kurumun toplam yenilenmesi gereken donanim
sayist baz alinarak hesaplanmistir. Bu kapsamda gerceklesme orani
%3,45 olmustur. Degisen doviz kurlart nedeni ile ayrilan biitce
rakamlarinin asilmasi, belirlenen ihtiya¢ miktari ile Yoénetim Kurulu
tarafindan uygun goriillen miktar arasinda fark olmasi nedeni ile
hedeflenen degere ulagilamamustir.

04/04/2015 tarihli ve 6645 sayili Kanun’un 43’iincii maddesi ile 5502
sayil1 Kanun’un 35’inci maddesine eklenen "Kurum, bu Kanun ve diger
kanunlarla verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla isledigi kisisel
veriler ile ticari sir niteliginde olan verileri, veri sahibinin noter onayli
muvafakati olmadan gercek veya tiizel kisilerle paylasamaz." hiikmii
uyarinca performans gostergesine iliskin ¢alisma yapilamamuisgtir.
e-Devlet kapisi tizerinde halihazirda GSS, Emeklilik, Sigorta ve diger
uygulamalar olmak iizere toplam 127 adet uygulama bulunmaktadir.
Stratejik Planda 2019 yili igin hedeflenen deger 50 olup, 2018 yili 4.
donem itibar1 ile 2019 yili i¢in 6ngoriilen degerler de asilmak suretiyle
hedefin {izerinde uygulama sayisina ulasilmistir

BIYOS Faz 1 kismu igin teknik sartname, taslak sézlesme ve idari
sartname ile BIYOS Faz-1 Teknik ve Proje Yénetim Danismanhigi ve
Kontrolorlik Hizmeti teknik sartnamesi, taslak sozlesmesi ve idari
sartnamesi hazirlannistir. fhale dokiimantasyonu onay asamasindadir.
Belirtilen gosterge BIYOS kapsaminda gergeklestirileceginden adi

gecgen gostergede ilerleme saglanamamistir.

HSGM tarafindan bilisim personelinin artirilmasia yonelik bilisim
uzmani, sozlesmeli programci, sozlesmeli c¢ozliimleyici alimi
calismalar1 kapsaminda, agiktan atama usulii ile 13 programci, 12

miihendis alim iglemleri devam etmektedir.
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Verilerin
Alindigi
Birim

PG 10

- Siber Giivenlik Otomasyon Sistemi tedarik ve kurulumu tamamlanmig
olup, bu proje ile siber saldirilara karsi otomatik savunma
gelistirilmistir.

- Kurumun tiim bilgisayarlarinda aktif olacak 0. giin denilen saldirilara
kars1 sandbox ¢oziimii tedariki tamamlanmustir.

-Giivenlik cihazlariin siber olaylara hazirhik durumunu siirekli
sorgulayan ve puanlayan atak simiilasyon sistem tedariki
tamamlanmustir.

Ancak, tasarruf tedbirleri ile Batikent Veri Merkezi hizmet binasinin
gecici kabuliiniin heniiz ger¢eklesmemis olmasindan dolay1 hedeflenen
yatirimlarin tamami yapilamamis, dolayisi ile gostergede hedeflenen
degere ulasilamamustir.

PG 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 (HSGM)
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Performans Hedefi 16. Kurumsal izleme, Degerlendirme ve Kontrol Sistemini Giiglendirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-16)

idare Ad: SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag Kurumsal Yo6netim Sistemini Gelistirmek
Hedef Kurumsal izleme, degerlendirme ve kontrol sistemini giiglendirmek
P o . . o . .
Hzgg;;mans Kurumsal izleme, degerlendirme ve kontrol sistemini gii¢lendirmek
Performans Olcii 2018 2018 ALY Hedefe
Géstergeleri Birimi (Hedef) (Gergeklesme) Co scriesme ey
i seies Oram (%) Derecesi

Veri ambarind
€r1 ambarindan Hedefe Kismen

1 elde edilen rapor Adet 39 26 66,7
. Ulagilmistir
cesidi sayisi
Veri iliretme ve
raporlama
2 sisteminin Yiizde 100 100 100 Hedefe
Ulasilmisgtir
standartlastirilmasi
ve teklestirilmesi
3 Gerg:e.klestmlen ¢ Aget 20 20 100 Hedefe
denetim sayisi Ulagilmistir
I¢ kontrol
4 standartlarinin Adet 2 2 100 Hedefe
Ulagilmigtir

rapor sayisi
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Aciklamalar

Verilerin
Kaynagi

Verilerin
Alindig1
Birim

PG 1

1- Ek9 10 giinden az ¢alisan sigortali ve isyeri sayisi

2- Ek9 10 giinden ¢ok calisan sigortali ve igyeri sayisi

3- Caligtirdiklari sigortali tiiriinde igyeri sayilari

4- Alt igveren sayilari

5- Ihaleli isyerleri say1si

6- Tiirkiye geneli genel saglik sigortas1 kapsami (yapim asamasinda)
7- Gelir testi istatistikleri (yapim asamasinda)

8- Borcundan Dolay1 Provizyon alamayan GSS li sayisi.

9-lge Bazinda Sigortali Sayilari 4A Raporu

10- flge Bazinda Sigortali Sayilar1 4B Raporu

11- flge Bazinda Sigortali Sayilar1 4C Raporu

12- ilce Bazinda Isyeri Sayis1 4A Raporu

13- 4A Tescil Terk Raporu / 4B Tescil Terk Raporu

14- Ek-9 10 Giinden az Calisip 30 Giine Tamamlayanlara ait Rapor
15- Aylik istatistik Biilteni Raporu -1

16- Aylik istatistik Biilteni Raporu -2

17- Aylik istatistik Biilteni Raporu -3

18- Aylik istatistik Biilteni Raporu -4

19- Meslek Hastalig1 Sigortali sayilari (4A)

20-Meslek Hastalig1 Sigortali sayilart (4B)

21-Meslek Hastaligi Isgoremezlik Siireleri Dagilimi (4A)

22- Meslek Hastalig1 isgoremezlik Siireleri Dagilimi (4B)

23-1Is Kazas Sigortali sayilar1 (4A)

24- Is Kazas1 Sigortali sayilar1 (4B)

25-1s Kazas1 Isgdremezlik Siireleri Dagilin (4A)

26- Is Kazas1 Isgoremezlik Siireleri Dagilimi (4B)

Ayrica tamamlanmig olmakla birlikte uygulamaya alinmasi i¢in

mevzuat birimlerinden test ve onay bekleyen raporlar da bulunmaktadir.

Bu nedenlerle gostergede hedeflenen degere ulagilamamustir.

PG 1-2 (HSGM); PG 3 (IiDBB); PG 4 (SGB)
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Performans Hedefi 17. Mevzuat1 Sadelestirmek ve Yeterli, Kolay Anlasilabilir/Uygulanabilir Hale
Getirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-17)

idare Al SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Amag Kurumsal Yonetim Sistemini Gelistirmek
Hedef Mevzuati sadelestirmek ve yeterli, kolay anlasilabilir/uygulanabilir hale getirmek
Performans . . o o .
Hedefi Mevzuati sadelestirmek ve yeterli, kolay anlasilabilir/uygulanabilir hale getirmek
-- Hedef Hedef
Performans Olcii 2018 2018 Gerc;:lflisme Ul:;;anfa
Gostergeleri Birimi (Hede Gergekl .
ostergelert ( N (Gergeklesme) Oram (%) Derecesi
Mevzuattaki
eksikliklerden
dolay1 agllgn dava Yiizde 12 48 40 Hedefe Kismen
sayisinin bir Ulagilmigtir
onceki yila gore
azalma orani (%)
Mevzuattaki
eksikliklerden
dolayi aleyhte
sonuc¢lanan dava Yiizde 3 1,26 42 LSS D] SRS
. Ulagilmigtir
sayisinin bir
onceki yila gore
azalma orani (%)
Ihtilafli dava Hedefe
konularina yonelik =~ Adet 1 1 100
Ulagilmigtir
caligma sayisi
Yeni kabul edilen,
degisen mevzuata
yonelik hazirlanan =~ Adet 8 4 50 H%dlefelKls?qen
bilgilendirme agrmistic
materyali say1s1
Mevzuati
iyilestirmeye Hedefe
yonelik yapilan Adet 6 80 1333 Ulagilmigtir
caligma sayisi
Mevzuati
sadelestirmeye
yonelik hazirlanan Hedefe Kismen
komisyon geet 2 1 =0 Ulagilmigtir
raporu/calismasi
say1st
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Aciklamalar

Verilerin
Kaynagi

Verilerin
Alindig
Birim

PG 1

PG 2

PG 3

PG 4

PG 6

HMUS tarafindan gerceklestirilen Hukuk Miisavirligi Calistayinda 5510
sayill Kanun’un 21’inci maddesinde muvacehesinde kaginilmazlik
ilkesinin smirmin daraltilmasi, miicbir sebeplerin degerlendirilmesi
konular1 goriisiilmiis olup ortak savunma stratejisi gelistirilerek
hedeflenen seviyeye ulagilmaya calisilmigtir.. 2017 yili toplam dava
sayis1 56.431 adet iken 2018 yilinda 53.740 adettir. HMUS tarafindan
SGIM Hukuk Servislerine génderilen 14/11/2018 tarih ve 15375867
sayili yazi geregince HUYAP Dava Miitalaa ve Icra Programm veri
tabanina 2014-2018 yillar1 arasinda veri girisi yapilmamistir. Dosya
islemlerin tamamlanmas1 sonucu dava sayisinda artis gostermis ve
mevzuattaki eksikliklerden dolay1 agilan dava sayisinda yiizde 12
eksilmesi hedeflenen yillik gergeklesme degerinde yiizde 4.8 eksilme
olmustur.

HMUS tarafindan yapilan mevzuat egitimleri ile 5510 sayili Kanun’un
uygulamasindan dogan hususlarin analizinin yapilmasi, Kurum aleyhine
verilen ihtiyati tedbir kararlar1 ile son donemde artis gosteren konkordato
kararlarina iligkin Kurumca yapilacak islemlerde ortak strateji ve
eylemler degerlendirilerek performans gostergesi ile hedeflenen degere
ulasmaya calisilmistir. 2017 yilinda kurum aleyhine sonuglanan dava
sayis1 6.016 adet iken 2018 yilinda 7.560 adettir. HMUS tarafindan SGIM
Hukuk Servislerine gonderilen 14/11/2018 tarih ve 15375867 sayili yazi
geregince HUYAP Dava Miitalaa ve icra Programi veri tabanma 2014-
2018 yillar1 arasinda veri girisi yapilmamistir. Dosya islemlerin
tamamlanmasi sonucu dava sayisinda artis gostermis aleyhte sonuglanan
dava sayisinda yiizde 3 eksilmesi hedeflenen yillik gerceklesme
degerinde dosya islemlerinin tamamlanmasindan dolay1 belli bir artig
olmustur.

5510 sayili Kanun’un 21’inci maddesinden kaynaklanan hukuki is ve
islemler degerlendirilerek 20-22 Mart 2018 tarihlerinde Antalya ilinde
Hukuk Miisavirligi Calistay1 diizenlenmistir.

“506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu, 1479 sayili Bag-Kur Kanunu ve
5424 sayili Emekli Sandigi Kanunlarinda diizenlenmis bulunan riicu
alacaklarimin tahsiline yonelik olarak 5510 sayili Kanun’la getirilen
degisiklikler kapsaminda, bu g¢ercevede yer alan kurum alacaklarinin
yapilandirilarak tahsiline yonelik ¢ikarilan 7143 sayili Kanun’un
uygulanmasini saglayan 27/06/2018 tarihli ve 2018/24 sayili Kurum
Genelgesi yayimlanmustir.

2015-2019 Stratejik Plan ve 2017-2019 Stratejik Plan c¢alismalar
kapsaminda Kurum is ve islemlerine iligkin mevzuatin incelenmesi ve
sadelestirilmesine yonelik HMUS biinyesinde teskil edilen ortak
komisyonlarca SPGM, GSSGM, EHGM, SGB ve diger merkez
birimlerinin mevzuati incelenmis ve elde edilen Oneriler ve tespitler
raporlanarak Baskanlilk Makamima ve Kurum Merkez Teskilatina
gonderilmistir. 2018 yil1 igceresinde performans gostergesi kapsaminda
hedeflenen c¢aligmalarin degerlendirilmesi amaciyla Mevzuati Sade-
leslestirme Koordinasyon Komisyonu kurulmustur ve c¢alismalarin
sonucu raporlanmaistir.

PG 1-2-3-6 (HMUS); PG 4-5 (Merkez Teskilat:)

140



Performans Hedefi 18. Calisan Memnuniyet Puanini 70°e Cikarmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-18)

idare

Amacg

Hedef

Adi

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Kurumsal Yo6netim Sistemini Gelistirmek

Performans

Hedefi

Aciklamalar

Performans
Gostergeleri

Calisan
memnuniyet puant

Calisan basgina
diisen egitim saati

Gergeklestirilen
sosyal sorumluluk
faaliyeti sayis1

Birimlerce planl
egitim disinda
personele verilen
egitim sayist

Planli egitimlerin
gergeklestirilme
orani (%)

Egitim anketlerinin
memnuniyet
ortalamasi (%)

Verllerjn PG 1
Kaynagi

Calisan memnuniyet puanin1 70’e ¢ikarmak

Calisan memnuniyet puanin1 70’e ¢ikarmak

Olgii 2018 2018 Hedef Hedefe
Birimi (Hedef) (Gerceklesme) Ccreckiesme  Ulasilma
E— Orani (%) Derecesi

Hedefe Kismen

Say1 65 56,3 86,6 Ulastlmastir
Oran 27 35 1296 Hedefe
Ulasilmagtir.
Hedefe

Adet 4 14 350 Ulasilmistir
Hedefe

Adet 8 = 8t Ulasilmistir

Yiizde 90 73 81,1 Hedefe Kismen
Ulasilmistir

Yiizde 82 76 92,6 £ BSg) SEnE
Ulasilmistir

Anket 31/12/2018 tarihi itibariyla tamamlanmistir. Gosterge

niteligindeki Calisan Memnuniyeti Anketi Puani yillik gergeklesme
degeri 56,3 olarak hesaplanmistir. Goniilliiliikk esasina dayali olarak tiim
merkez ve tasra ¢aliganlarinin katilhimina agilan ¢alismada yeterli temsili
orneklem diizeyi elde edilmistir. Bilindigi iizere &rneklem istatistik
degeri ana kiitle parametresinin yansiz tahmincisidir. Yani beklenen
degerin geneli temsil etmesi beklenir. Ancak drneklemde belirli bir hata
pay1 kabul edilir. 7'l likert 6lgek diizeyinde standart sapma 2 olarak
hesaplanmis olup, deger +/- 2 hata pay1 olarak alindiginda 58,3 degeri
gergeklesen deger olarak kabul edilebilir. Calisma nitel bir kavram olan
ve degiskenlik gosterebilen memnuniyetin sayisal dlgme yontemiyle
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Verilerin
Alindig1
Birim

PG5

PG 6

belirlenmesini 6ngérmektir. Hedef deger olan 65 puanin biraz gerisinde
kalinmistir. Detayli raporlama calismalar1 devam etmektedir.

Hizmet i¢i egitim planinda yer alan egitimlerin; birimlerimizin is
yogunlugundan dolay1 ertelenmesi veya iptal edilmesi, satin alma
islemlerinin yapilamamas1 vb. sebeplerden dolay1 planli egitimlerin
gerceklesme oran1 %80,1 olmustur.

Egitim anketlerinin memnuniyet ortalamasi gostergesi;

-Hizmet alimi yoluyla digtan egitici tedarik edilerek yapilan egitimlerde
birimlerden gelen katilimer profili farkli olmasi nedeniyle egiticinin
saglikli degerlendirilememesi,

-Mevzuat egitimlerinde birimler tarafindan hazirlanan igeriklerin
giincellenmemesi nedeniyle igerik bazinda olumsuz degerlendirilmesi,
-2018 yili igerisinde dis turizmin yogun geg¢mesi, otellerin doluluk
oraninin artmasi ve harcirah bedeline uygun tesis bulmakta zorlanilmasi
nedenleriyle %76 oranla hedefe makul oranda yaklagilmistir.

PG 1 (SGB); PG 2-5-6 (EAGMB); PG 3-4 (Merkez Teskilat1)
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Performans Hedefi 19. Hukuk Hizmetlerini Etkili Bir Sekilde Gergeklestirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-19)

Idare Ad1

Amacg

Hedef

Performans

Hedefi
Performans Olcii
Gostergeleri Birimi

Aciklamalar

Kurum aleyhine

acilan davalarin
nedenlerinin

tespitine yonelik Adet
komisyon

raporu/galigma

sayisi

Gelistirilen ortak
savunma stratejisi ~ Adet
sayis1

VerllerJn PG

Kaynagi

Verilerin

Alindigr PG 1-2 (HMUS)

Birim

SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Kurumsal Yo6netim Sistemini Gelistirmek

Hukuk hizmetlerini etkili bir sekilde gergeklestirmek

Hukuk hizmetlerini etkili bir sekilde ger¢eklestirmek

(Hedef) (Gergeklesme)

Hedef
Gerceklesme
Oram (%)

100

100

Hedefe
Ulasilma
Derecesi

Hedefe
Ulagilmigtir

Hedefe
Ulasilmigtir
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Performans Hedefi 20. Iletisim Kanallarini1 Cesitlendirmek ve Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-20)

Idare Adi
Amag

Hedef

Performans
Hedefi

Performans Gostergeleri

Aciklamalar

Web sitesinin
ziyaret edilme
siklig1 (Milyon)

Cagri merkezine
gelen taleplerin
cevaplanma orant
(%)

SGK TV
bilinyesinde
yayinlanacak
program sayisi
(Adet)

SMS Bilgilendirme
Sistemine dahil

olan sigortal1 sayisi
(Bin)

ALO 170’in
tanitimina yonelik
gergeklestirilen
caligma sayisi

PG 4
Verilerin
Kaynagi

PG5
Verilerin
Alindig
Birim

SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Kurumsal Yonetim Sistemini Gelistirmek

Iletisim kanallarim cesitlendirmek ve gelistirmek

[letisim kanallarini gesitlendirmek ve gelistirmek

o 2018 S Hedef Hedefe
Birimi  (Hedef) (Gergeklesme) Gorgelcopne | Das e
SESER Orani (%) Derecesi
Hedefe
Adet 3,25 7 2153 Ulasilmugtir
) Hedefe
Yiizde 99 99 100 Ulastlmustir
Hedefe
Adet 100 212 212 Ulagilmigtir
Adet  1.000 1.046 104,6 Hedefe
Ulagilmistir
Hedefe
Adet 30 2 6,7 Kismen
Ulagilmistir

1,2 ve 3’Unci izleme doneminde 596.000, 4. izleme doneminde ise
450.000 olmak tizere toplam 1.046.000 kisi sisteme dahil edilmis ve
boylece hedeflenen degerin lizerinde bir gerceklesme saglanmustir.
ALO170 ile ilgili kamu spotlarmmin yeni yilda yapilmasi
planlanmaktadir. Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ile Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanliginin birlestirilmesi ve mevcut duruma ilave
olarak ALO144 Sosyal Yardim Hatti ve ALO183 Sosyal Destek
Hattinin ac¢ilmasi nedeniyle yapilacak kamu spotlarinin ortak kurum
kiiltiirine gore hazirlanmasi ve senaryolarinin yeniden planlanmasi
zarureti hasil oldugundan hedefimize ulasilamamistir. Ayrica tasarruf
tedbirleri kapsaminda tanitim faaliyetleri igin talep edilen biit¢enin
uygun goriilmemesi nedeniyle de birgok ¢alismanin durmasi s6z konusu
olmustur.

PG 1 (BHIMUS); PG 2-3-4-5 (HSGM)
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Performans Hedefi 21. Organizasyon Yapisini, s Siireglerini ve Fiziki Sartlar1 Siirekli Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-21)

Idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag Kurumsal Yo6netim Sistemini Gelistirmek
Hedef Organizasyon yapisini, is slireglerini ve fiziki sartlar siirekli gelistirmek
Ililee:jfs:imans Organizasyon yapisini, is siireclerini ve fiziki sartlar siirekli gelistirmek
) . Olii 2018 2018 Hedef Hedefe
Performans Gostergeleri Birimi  (Hedef) (Gerceklesme) Gerg¢eklesme Ulasilma
series Oram (%) Derecesi
Kurumsal is
siire¢lerinin Hedefe
1 uluslararasi Yiizde 25 0 0 Ulagilama
standartlara gore mistir
iyilestirilme orani (%)
Elektronik Belge ve
Arsiv Yonetim . Hedefe
2 Sisteminin hayata Pz € € foy Ulagilmigtir
gecirilme orani (%)
Fiziki sartlar1 yetersiz
3 higmetbirimlerinin  Yizde 20 21 105 Hedefe
. Ulasilmistir
yenilenme orani (%)
Insan kaynaklar
uygulama
4 Yyazilimlarmn Yiizde 70 70 100 Hedefe
revizyonunun Ulasilmstir
tamamlanma orani
(%)*
BIYOS Faz 1 kismu igin teknik sartname, taslak sézlesme ve idari
sartname ile BIYOS Faz-1 Teknik ve Proje Ydnetim Danismanligi ve
PG 1 Kontrolorliik Hizmeti teknik sartnamesi, taslak sézlesmesi ve idari
sartnamesi hazirlanmistir. Ihale dokiimantasyonu onay asamasindadir.
Belirtilen gosterge BIYOS kapsaminda gergeklestirileceginden adi
gecen gostergede ilerleme saglanamamugtir.
. Verilerin Kurum Yénetim Kurulunun 25/01/2018 tarih ve 2018/25 sayih
sk 5 Yonetim Kurulu karar1 ile EHGM, Antalya SGIM ve Balikesir SGIM
g aynag PG 2 projeye dahil edilmigtir. Arsiv Tarama Sistemi uygulamasiyla tarama
E is ve islemleri devam etmektedir. 14/12/2018 itibariyle yaklasik
5. 1.000.000 adet evrak taranarak sisteme kaydedilmistir.
< PG 3 2018 y1l1 yatirim programinda yer alan 38 adet onarim isimizden 8 adet
tamamlanmugtir.
PG 4 Toplam 244 adet yazilim /revize talebinden 172 adedi tamamlanmis ve
kullanima agilarak hedeflenen degere ulasilmistir.
Verilerin
Alindigi PG 1-2 (HSGM); PG 3 (IEDB); PG 4 (PDB)
Birim

*Performans gostergesi, 2017-2019 Stratejik Plani’nda yer almayip, ilgili birim tarafindan 2018 Yil1 Performans
Programi’na ekletilmistir.
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Performans Hedefi 22. Uluslararas1 Gelismeler ve Ulusal Plan-Programlar Cercevesinde Sosyal
Giivenlige iliskin Analizler/Arastirmalar Yiiriitmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-22)
idare Adx SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amacg Kurumsal Yo6netim Sistemini Gelistirmek

Uluslararasi gelismeler ve ulusal plan-programlar ¢ergevesinde sosyal giivenlige

AL iliskin analizler/arastirmalar yliriitmek

Performans Uluslararasi gelismeler ve ulusal plan-programlar ¢ercevesinde sosyal giivenlige

Hedefi iligkin analizler/arastirmalar yiiriitmek
.. Hedef Hedef
. . Olgi 2018 2018 ok el
Performans Gostergeleri Birimi (Hedef) (Gergeklesme) Gerceklesme Ulasilma
E— Orani (%) Derecesi
1 Yap}lan teknik Adet 3 3 100 Hedefe
analiz sayis1 Ulagilmistir
5 Verllerjn PG 1 )
Té Kaynagi
=  Verilerin
g" Alindigzi PG 1 (AFYDB)
Birim
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Performans Hedefi 23. Dis Iliskileri Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-23)

idare Ad: SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag Kurumsal Yo6netim Sistemini Gelistirmek

Hedef Dis iligkileri gelistirmek

Ezgs;;mans Dus iligkileri gelistirmek
Performans Olgii 2018 2018 Hedef
Gostergeleri Birimi (Hedef) (Gergeklesme) Gergeklesme

Orani (%)

Dis iliskileri
gelistirmeye

1 yonelik Adet 2 3 150
gercgeklestirilen
caligma sayisi
Ulkelerle

o  Gergeklegtiilen | 40 | 4 13 325
igbirligi toplantisi
sayisi
AB uyum
caligmalart

3 kapsaminda Adet 2 3 150
gergeklestirilen

caligma sayisi

Verilerin

o
P .
Lé Kaynagi G
i‘ Verilerin
3 Alindig PG 1-2-3 (SGB)
Birim

Hedefe
Ulasilma
Derecesi

Hedefe
Ulagilmistir

Hedefe
Ulagilmigtir

Hedefe
Ulasilmistir
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Performans Hedefi 24. Dis Mali Kaynaklardan Yararlanma Imkanlarim1 Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-24)

idare Adx
Amacg
Hedef

Performans
Hedefi

Aciklamalar

Performans
Gostergeleri

Sosyal sigortalar
alaninda
bagvurulan/
gergeklestirilen
dis kaynakli proje
sayisi

Yararlanilan dig
kaynak miktar1

Verilerin Kaynagi

Verilerin Alindig1
Birim

SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Kurumsal Yo6netim Sistemini Gelistirmek

Dis mali kaynaklardan yararlanma imkanlarimi gelistirmek

Dis mali kaynaklardan yararlanma imkanlarim gelistirmek

= Hedef Hedef
Olgii 2018 2018 ede edefe
Birimi  (Hedef) (Gerceklesme) Ccrsciiesme  Ulasilma
E— Oram (%) Derecesi
Hedefe
Adet 1 2 200 Ulagilmigtir
Milyon Hedefe Kismen
TL S 1035 20,7 Ulagilmgtir

Ulusal Ajans tarafindan yiiriitilmekte olan AB Fonlari ile finanse
edilen Erasmus+ Programi kapsaminda AFYDB 1, Bursa SGIM 2
ve Ankara SGIM 1 olmak iizere toplam 4 adet proje 2018 yih
PG 2  igerisinde uygulanmaya baslanmis ve yaklasik 1 milyon TL
harcama gergeklestirilmistir. Diger projelerimizin  kabulii
gerceklesmis ancak harcama gerceklesmeleri 2019 yilinda
baslayacaktir. Bu nedenle belirlenen hedefe ulagilamamstir.

PG 1-2 (SGB)
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3. PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Performans esash biitceleme kapsaminda stratejik yonetim anlayisiyla hazirlanan 2017-2019
Stratejik Planinda 4 stratejik amag ve s6z konusu amagclara ulasmak icin 24 stratejik hedef ile
bu hedeflerin gergeklestirilmesini saglamaya yonelik 112 performans gostergesi belirlenmistir.
Performans programlar1 stratejik planin yillik dilimlerini olusturmaktadir. Bu kapsamda
hazirlanan 2018 yili Performans Programinda 4 stratejik amag, 24 stratejik hedef, 24
performans hedefi ve 99 performans gostergesi yer almistir. Stratejik Planda 2018 yil1 igin hedef
ongoriilmeyen performans gostergeleri ise programa dahil edilmemistir.

Yilsonu gergeklesme diizeyleri degerlendirildiginde;

¢ “Sosyal Giivenligi Yayginlastirmak ve Prim Gelirlerini Artirmak™ amaci1 kapsaminda yer
alan 28 performans gostergesinin 16’sinda hedeflenen diizeye ulasildigi, 7°sinde hedeflenen
diizeye kismen ulasildigi, 5’inde ise hedeflenen diizeye ulagilamadig1 goriilmektedir.

¢ “Saglik Hizmetlerine Erisimi Kisitlamadan Saglik Harcamalarmin Siirdiiriilebilirligini
Saglamak™ amaci kapsaminda yer alan 10 performans gostergesinin 8’inde hedeflenen diizeye
ulasildig1 ve 2'sinde hedeflenen diizeye ulasilamadig goriillmektedir.

¢ “Kaliteli Sosyal Sigortacilik Hizmeti Vererek Hizmet Alan Memnuniyetini Artirmak”
amaci1 kapsaminda yer alan 16 performans gostergesinin 11’inde hedeflenen diizeye ulasildigi,
4'tinde hedeflenen diizeye kismen ulasildigi, 1’inde hedeflenen diizeye ulasilamadigi
goriilmektedir.

¢ “Kurumsal Yonetim Sistemini Gelistirmek” amaci kapsaminda yer alan 45 performans
gostergesinin 29’unda hedeflenen diizeye ulasildigi, 15’inde hedeflenen diizeye kismen
ulasildigi ve 1’inde ise hedeflenen diizeye ulasilamadigi goriilmektedir.

Sonug olarak; 99 performans gostergesinin 64’tiinde hedeflenen diizeye ulasilmis, 27’sinde
hedeflenen diizeye kismen ulasilmis ve 8'inde hedeflenen diizeye ulagilamamustir.

4. PERFORMANS BiLGI SISTEMINIiN DEGERLENDIRILMESI

¢ 2018 yili Performans Programi hazirhik ¢aligmalart ilgili mevzuatlar gergevesinde
gergeklestirilmis olup, s6z konusu program tamamlanarak ylriirliige konulmustur.

¢ 2018 yili Performans Programinin uygulamasma yonelik olarak ticer aylik izleme
calismalar1 ylriitilmiistiir. S6z konusu izleme calismalarinin MOSIP sistemi {izerinden
gergeklestirilmesi ve takibi saglanmistir.

¢ Performans programina iliskin MOSIP sistemi uygulamalarinin gelistirilmesine yonelik
sistem iyilestirmesi ¢alismalar1 yapilmistir.

¢ 2019 wyili Performans Programi hazirlik c¢alismalar1 kapsaminda iki hafta stireyle
performans programi mevzuati, Kurum uygulamalari, faaliyetler ve maliyetlendirme
islemlerine iliskin her bir merkez birimi ile yiiz yiize gériismeler gerceklestirilmistir.

¢ Tiim asamalart MOSIP iizerinden gergeklestirilen 2019 yili Kurum Performans Programi
hazirlanarak Yonetim Kuruluna sunulmustur.
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A. USTUNLUKLER - ZAYIFLIKLAR

2015-2019 Stratejik Plan hazirlik ¢alismalari sirasinda i¢ ve dis paydas Ortak Akil Platformu
(OAP) ile egitim ¢alismalar1 kapsaminda gerceklestirilen GZFT analizi sonuglari raporlanarak,
Stratejik Plan Calisma Ekibi tarafindan konsolide edilen ve nihai GZFT analiz raporu
hazirlanmustir.

2017-2019 donemi i¢in gilincellenen Stratejik Plan’da da yer alan GZFT sonuglari asagida yer
almaktadir.

1. Giiclii Alanlar

1)

2)

3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)

Politikalar1 ve faaliyet alanlar1 Tiirkiye nin tiimiinii kapsayan ve etkileyen énemli bir
Kurum olmasi

Mobil sistemleri de igerecek sekilde yaygin tasra teskilatinin kurulmasi ile hizmetlerin
vatandasin ayagina gotiiriilmesi

Saglik sigortaciligi hizmetlerinde standardizasyonun ve esit erisimin saglanmasi
Kamu kurumlari arasinda en biiyiik biitgelerden birine sahip olmasi

GSS’nin toplumun biiyiik bir kesimini kapsiyor olmasi

Kayit dis1 isttihdami azaltmaya yonelik politikalara 6nem ve dncelik veriliyor olmasi
Gliglii imaja sahip, saygin ve giivenilir bir Kurum olmast

Hizmet merkezlerinin yenilenerek kolay ulasilabilir, modern bir yapiya kavusturulmusg
olmas1

Gelisime agik, katilimci, dinamik ve vatandas odakli bir yonetim anlayisinin hakim
olmasi

10) Kurumun bilgi islem ve teknolojik altyapisinin giiclii olmasi ile giincel bilgi islem

teknolojilerini kullanmaya 6nem vermesi

11) Hizmetlerin vatandas odakl, esit, kaliteli ve hizl1 olarak sunulmasi

12) Kurum gelirlerinin arttirilmasina yonelik mali ve sosyal politikalarin uygulanmasi

13) D1s paydaslarla koordinasyon halinde fikir, 6neri ve igbirligine agik olmasi

14) Tiim kesimlerin sosyal giivenlik kapsamina alinmasi ile norm ve standart birliginin

saglanmasi
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2. Gelismeye Acik (Zayif) Alanlar

1)
2)
3)
2)
5)
6)
7)
8)

9)

Saglik alanindaki denetimlerin ve geri ddeme kontrollerinin yeterli ve etkin olmamasi
Sundugu hizmete oranla personel sayisinin eksik olmasi

Stirekli degisen, anlagilmasi gii¢ mevzuatin uygulamayi olumsuz etkilemesi

Personelin mali ve 6zliik haklarinin yetersiz olmasi

Birimler arasinda personel ve is yiikii dagiliminin adil olmamasi

Mevzuat eksikliginden dolay1 yargi ve idari sorunlarin yasanmasi

Koruyucu 6nleyici hizmet altyapisinin yetersiz olmasi

5510 sayili Kanun ile farkli miilga kanunlarin birlikte uygulanmasinin getirdigi sorunlar

Kurum i¢i iletisim ve koordinasyon eksikligi

10) Hizmet standartlarinin istenilen diizeye ulastirilamamasi

3. Firsatlar

1)

2)
3)
4)
5)

6)

7)
8)

9)

Bilisim teknolojilerindeki gelismelerin ve e-Devlet uygulamalarinin vatandasin
hizmetlere ulagimini kolaylastirmasi

Sosyal giivenlik alaninda sosyal devlet anlayis1 geregi devlet desteginin olmasi
Toplumda sosyal giivenlik bilincinin artiyor olmasi

Ulkemizin geng bir niifusa sahip olmasi

Ulkenin biiyiime ve kalkinma trendine girmesi ile ekonomisinin giigleniyor olmasi

Kamu kurum ve kuruluslari arasinda koordinasyon ve veri paylasgiminin éneminin
artiyor olmasi

Hizli ve erisilebilir bir saglik hizmeti saglanmasi
Istihdama katilim artiracak politikalarin var olmasi

Devletin kay1t dis1 istihdam ile miicadele ediyor olmasi

10) Uluslararasi sosyal giivenlik kurum ve kuruluslari ile birlikte ¢aligma imkaninin olmasi

11) Saglik alaninda koruyucu dnleyici hizmetlerin gelisiyor olmasi
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4. Tehditler

1)
2)
3)
2)
5)
6)
7)
8)

9)

Kayit dis1 istihdam oraninin yiiksek olmast

Toplumda siirekli prim affi beklentisi olmasi

Bilingsiz ila¢ kullaniminin ve ilag¢ israfinin fazla olmasi

Yerel yonetimlerden prim tahsilat oraninin diisiikk olmasi

Niifusun yaglanma egiliminde olmasi

Ulkedeki saglik politikalarinin SGK nin saglik maliyetlerini artirmasi
Stratejik verilere sahip olmasi nedeniyle dis tehditlere agik olmasi
Dis paydaglarimizin teknolojik altyapisinin yetersizligi

Biitce kisitlarinin sosyal giivenlik alanindaki gelismelere firsat vermemesi

10) Mevzuati giincel gelismelere uyumlastirmada zaman kaybedilmesi

11) ilag ve tibbi malzemede disa bagimliligin mali yiikii artirmasi
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B. DEGERLENDIRME

2018 yilinda da SGK, kendisine verilen gorevleri misyon, vizyon ve degerleri kapsaminda en
iyi sekilde yerine getirmek amaciyla ¢calismalarini siirdiirmiistiir.

Halen yiiriitiilmekte olan bilgi islem sistemleri ve personelin ¢alisma durumu goéz Oniine
alindiginda, merkez teskilat1 ve tasra teskilati ile yapilacak olan isbirligi ve koordinasyonun
devaminin saglanmasi, bununla beraber giincel bir bi¢imde veri aktarim hizmetlerinin kullanimi
konusunda atilmasi gereken adimlarin ve alinmasi gereken tedbirlerin diizenli bir bigimde
devam etmesi gerekmekte olup s6z konusu kosullarin saglanmasi halinde etkili ve verimli bir
performans sonucunun ortaya konulmasi miimkiin olabilecektir.

2018 wyili faaliyetlerine iligskin, mevcutta kullanilmakta olan yazilimlarin etkinlik ve
verimliliginin artirllmasi i¢in hazirlanan yazilim donilisim projelerinin ivedi sekilde
tamamlanmasi i¢in gerekli caligmalar yapilmaktadir.

GSS sistemine yonelik izleme, degerlendirme ve kontrol sistemi gelistirilecek, bu sayede
harcamalarin ger¢ek zamanli takibi yapilarak finansmani saglanacak, saglik hizmetlerine
yonelik gerekli arastirma ve analizler yapilarak, bu arastirmalarda kullanilacak verileri sagliklt
bir sekilde elde etmek ile miimkiin olacaktir. Ayrica, saglik hizmetinin kétiiye kullanimini
engelleyici caligmalar yapilmasi ve sunulan saglik hizmetlerinin kalitesini gelistirmeye yonelik
onlemler alinmasi da hedeflenmektedir.

Ulkemizin sahip oldugu gen¢ niifus sayis1 ve yabanci uyruklu sayisindaki artislar GSS
kapsamini genisletmekte ve bu konuda vatandas odakli yasal diizenlemeleri ve uygulamalari
onemli hale getirmektedir.

Kayit dis1 istthdam ve saglik suistimalleri ile miicadelede adil, etkin ve caydirict denetim
sistemi kurma hedefi ile kayith istihdami tesvik amaglh ulusal ve kurumsal diizeydeki faaliyet
ve projelere dogrudan ya da dolayl olarak destek verilmektedir. Goniillii uyumu saglamak ve
giiclii bir farkindalik yaratmak i¢in kamu kurum ve kuruluslari, STK, meslek oda ve birliklerine
yonelik rehberlik ve bilgilendirme faaliyetleri diizenlenmektedir.

Yiriitilen norm kadro caligmalari, personelin verimliligini arttirmaya yonelik ¢aligmalar,
calisanlara iligkin veri kalitesinin ve kapasitesinin artirilmas1 calismalart ve kullanilan
yazilimlarimizin degisen ve gelisen sartlara gore yeniden revize edilmesi ile birlikte giicli
yonlerimiz daha da etkinlesecek, gelismeye agik alanlarimiz gii¢lenecektir. Daha kaliteli bir
hizmet sunumu ve hizmet alanlarin memnuniyetini artirmak i¢in insan kaynaklarimizin
gelistirilmesi gerekmektedir.
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¢ Teknolojik gelismeleri takip ederek oOzellikle yazilim gelistirme asamasinda en giincel
teknolojiden faydalanilmasi,

¢ SGK’nin 6niimiizdeki donemde, ulasmay1 arzuladig1 hedefleri yakalayabilmek adina, basta
bilgi teknolojileri, bilgi giivenligi ve veri analizi alaninda olmak iizere i¢ denetim uygulamalar1
konusunda i¢ denetgilerin gerekli egitimleri almalar1 ve yetkinliklerinin artirilmasi konusunda
desteklenmesi,

¢ Yeni teknolojilerin kullanilmasi, programlarda daha esnek ve planlanabilir bir yapinin
olusturulmasi ve yazilim siireglerinin belirli standartlarda yapilmasi,

¢ Yapilandirma ve 6deme donemleri gibi sistem yogunlugunun yiiksek oldugu dénemlerde,
tahsis islemlerinin kesintiye ugramasinin 6niine gegilecek donanimsal tedbirlerin alinmast,

¢ MOSIP ve ORACLE programinin birbiriyle entegreli olarak ¢alismasinin saglanmasi,

¢ Dogru teknolojilerle ve uzman personelle yeni ve farkli formatta yeni programlarin
uretilmesi,

¢ Entegre ve birbirleriyle uyum igerisinde calisgan yazilimlarin gelistirilmesi, idamesi ve
etkinliklerinin en {ist diizeyde saglanabilmesi,

¢ SGK mevzuatinin kapsamli olmasi ve bu konuda personel yetismesinin belirli bir zaman
almas1 nedeniyle, yetismis personelin miimkiin oldugunca goérev yerlerinin degistirilmemesi,

¢ Personelin is veriminin yiikseltilmesi i¢in moral motivasyon etkinliklerine agirlik
verilmesi,

¢ Uzman personelin calisma alanlariyla ilgili konularda proje, arastirma yapmasi ve bunlar
paylasmasi,

¢ Personelin bilgi ve donaniminin artirilmasi amaciyla mesleki ve sosyal egitimlere daha ¢ok
zaman ve kaynak ayrilmasi ve egitimlerin ¢esitlendirilmesi,

¢ Sahada is yapan personelin statii olarak da desteklenmesinin yaninda olusturulan statiiye
uygun personelin temini,

¢ Is ve islemlerin daha etkin, verimli, zamaninda yapilabilmesi ve sosyal giivenlik
hizmetlerinden memnuniyet diizeyinin arttirilmasi i¢in geng, dinamik ve yiiksek performansh
personel ihtiyacinin karsilanmasi,

¢ Merkez teskilati ile tasra teskilati arasindaki koordinasyonun mevzuat ve tahsis islemleri
yoniinden devamli surette takip edilmesi,
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¢ s siireglerinin farkli basamaklarinda yer alan farkli birimler arasinda belitli araliklarla
koordinasyon toplantilar1 gerceklestirilerek ortak ¢oziim onerilerinin bulunmasi,

¢ Merkez ve tasra teskilati arasindaki haber ve bilgi aligverisinin daha etkilesimli hale
getirilmesi,

¢ Tasmmazlarimiza ait yapilan tiim is ve islemlerin (ihale, satis islemleri vb. yapilan
odemeler) MOSIP sisteminde otomatik olarak takip edilebilmesi ve iste§e gore
raporlanabilmesi,

¢ Haber ve giindem takibinin, etkin sosyal medyaciligin, disipline edilmis ve karakterize
basili/e- yayinin, dogru yonlii internet sistemlerinin ve bilgi teknolojilerinin kullaniminin en {ist
diizeye ¢ikarilmasi,

¢ Kurumla ve sosyal giivenlikle ilgili olarak hazirlanmis haberleri hizli, nitelikli, gilivenilir
ve etkili bir sekilde sunarak vatandas i¢in art1 deger katan ve iletisimi saglamlastiracak sonuglar
elde edilmesi,

¢ Gelecek nesillere yonelik gergeklestirilen sosyal politikalarin ve projelerin sosyal giivenlik
bilincini ¢ok erken yaslarda kazandirilmasina katki saglayacagi goéz oOniine alindiginda

cocuklara ve genclere yonelik projelere agirlik verilmesi,

¢ Kayit dis1 istihdamla etkin miicadele kapsaminda gerek kamu spotlar1 gerekse de interaktif
programlarin planlanmasi,

hedeflenmektedir.
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EKLER

MERKEZ FAALIYET SONUCLARI TABLOSU

Yardime1 Hesap N-1 Yilu Cari Y1l(N) Yardime1 Hesap N-1 Yili Cari Y1l(N)
Hesap P Hesap e
Kodu [ ko | Kod | Kod | Kod Giderin Tiri Kodt | kod | Kod | Kod | Kod Gelirin Tiirli
] 0 ] o] 0 ol 0 ol
1 2 3 4 TL Kr TL Kr 1 P 3 4 TL Kr TL Kr
GIDERIN TURU GELIRIN TURU
Diger Haberlesme L -
630 03 05 02 90 Giderleri 0 0 0 0 600 03 01 02 36 | Sosyal Tesis Isletme Gelirleri 0 0 0 0
630 06 05 o1 o1 Proje Giderleri 0 0 0 0 600 1 03 Stoklarin Degerlemesinden Olusan Olumlu 0 0 0 0
kullamlmayacak Farklar
Maddi Duran Varliklarin
630 11 04 Degerlemesinden Olusan 0 0 0 0 600 03 09 09 99 | Diger Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 0 0 0 0
Olumsuz Farklar
Kamu Hizmetlerinde Calisanlardan (Memurlar)
630 14 07 Yiyecek 96 12 0 0 600 02 03 01 03 | Alnan s Kazalar1 ve Meslek Hastaliklar1 Prim 43 | 49 0 0
Gelirleri
Odiil,ikramiye ve Benzeri A
630 03 04 02 05 “ 106 20 0 0 600 02 04 01 02 | Avukat Noter Kesintisi 1,374 | 44 0 0
Odemeler
630 | o5 | 05 | 06 | o1 gﬁ;ﬁfﬁ‘;’é‘?““k ve 1,272,989 83 ol o 600 | 05 | 09 | o1 | 02 | irat Kaydedilecek Hisse Senedi ve Tahviller 1646 | 5 ol o
630 07 01 06 80 | Ulusal Fona 9,354,845 23 0 0 600 04 04 02 01 | Kurumlardan Alinan Bagis ve Yardimlar 1,830 | 18 0 0
630 | 05 | 04 | 09 | o1 | HaneHalkimaYapian 91,096,166 81 o o 600 | 04 | 01 | 01 | 01 | AB'den Alnan Bagis ve Yardimlar 9920 0 o| o
Diger Transferler
Diger Deger ve Miktar . . I
630 11 99 > . [ . 11,527,778 22 0| 55 600 02 02 01 99 Diger Prim Gelirleri 1,168,025 | 51 0 0
Degisimleri Giderleri
630 05 03 01 90 | Digerlerine 0 0 72 0 600 02 01 01 90 | Diger Prim Gelirleri 5,867,630 | 20 0 0
630 | 14 | 16 Spor Malzemeleri Grubu 0 0 750 | 0 600 | 02 | 03 | o1 | 13 [ [EvHizmetlerinde Calisanlarin IKHM Sigorta 16,964,617 | 54 o| o
Prim Gelirleri
Kur Degisikligi Disindaki
630 | 11 | 08 Deger ve Miktar 233 80 1,555 | 93 600 | 02 | 01 | 01 | 99 | Diger Prim Gelirleri 55,054,490 | 73 o| o
Degisimlerinden
Kaynaklanan Giderler
630 | 05 | 03 | o1 | 03 ISQ‘"“.‘ Isveren 3,200 0 3200 0 600 | 03 | 03 | o1 | 02 [ istirak Gelirleri 102,484,082 | 50 0| o
endikalarina
630 14 10 Zirai Maddeler 2,527 2 4362 | 20 600 02 03 01 99 | Diger Prim Gelirleri 1,235,193,592 | 38 0 0
630 14 08 igecek 2,212 70 5555 | 52 600 11 99 Diger Deger ve Miktar Degisimleri Gelirleri 11,541,988 | 26 6| 48
630 | 14 | 14 Nakil Vasttalart Lastikleri 20,693 56 6,163 | 38 600 | 11 | o8 Kur Degisikligi Disindaki Deger ve Miktar 73,150,549 | 21 8| 27
Degisimlerinden Kaynaklanan Gelirler
Dovize Endeksli ve Doviz
630 04 02 09 02 | Cinsinden Diger i¢ Borg 3,428 96 6,780 | 18 600 02 01 01 11 | Fiili Hizmet Zamm 0 0 325 | 54
Faiz Giderleri
630 | 03 | 02 | 01 | 03 | Periyodik Yaym Almiart 32,266 63 10399 | 42 600 | 11 | 05 Maddi Olmayan Duran Varliklarin 21,746,992 | 76 706 | 98
Degerlemesinden Olusan Olumlu Farklar
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630 | 03 | 04 | 03 | o2 | Isletme Ruhsati Odemeleri 9,351 54 13487 | 5 600 | 05 | 09 | 01 | 05 | ParaFarklan 92| 60 1019 | 9
ve Benzeri Giderler
657 S.K. 4/B Sozlesmeli Nl TYis e Tl -
630 | 01 | 02 | 06 | 01 | Personelin Ol ve 0 0 14725 | 23 600 | 04 | 02 | on | go | SariNiteliiDigerlslerlein Genel Bitgeden o| o 3127 | 55
Ikramiyeleri
630 | 03 | 05 | 09 | 01 | YuticlStajve Ogrenim 22,810 0 17,242 | 14 600 | 03 | 06 | 01 | 02 | Ecrimisil Gelirleri 4601 | 71 325 | 6
Bagimsiz Calisanlardan veya Caligmayanlardan
630 14 17 Basingli Ekipmanlar 8,407 50 18,300 12 600 02 03 01 02 Alinan i§ Kazalar1 ve Meslek Hastaliklar1 Prim 13,593 | 42 3,492 32
Gelirleri
Is Saglig1 ve Giivenligi
630 01 01 05 02 Hizmetleri Gorevlendirme 58,831 34 19,176 | 49 600 03 06 02 01 Taginir Kira Gelirleri 0 0 31,135 0
Ucretleri
630 | 03 | 04 | 03 | o1 | VereiOdemelerive 8,336 81 19,491 | 15 600 | 03 | 01 | 02 | 11 [ ilanve Reklam Gelirleri 64,286 | 49 58,586 | 52
Benzeri Giderler
630 | 20 | 01 | 05 Diger Gelirler 0 0 19,975 | 33 600 | 02 | 01 | 01 | 06 [ isvigrePrim Gelirleri of o 107,903 | 91
630 | 03 | 02 | 01 | 04 [ DigerYaym Alimlar 29,313 16 20,928 | 31 600 | 03 | 01 | 01 | 99 | Diger MalSatis Gelirleri 103,265 | 50 163550 | 0
Lojman Isletme
630 | 03 | 05 | 09 | 10 | Giderlerine Katiim 162,806 9 21,195 | 61 600 | 05 | 09 | 01 | 01 [ irat Kaydedilecek Nakdi Teminatlar 1,404,615 | 54 179,233 | 86
Giderleri
630 | 03 | o5 | o1 | 10 |I5Saghi veGivenligi 81,901 8 22,347 | 37 600 | 04 | 04 | 01 | 01 | Kurumlardan Alinan Bagis ve Yardimlar 100,138 | 41 181,347 | 65
Hizmet Alim Giderleri
GIDERLER TOPLAMI (A) 113,698,303 49 225,707 | 98 GELIRLER TOPLAMI (B) 1,524,877,376 | 92 733,699 | 23
GIDERIN TURU GELIRIN TURU
630 | 03 | o8 | o3 | o1 [ SosvalTesisBakimve 67,177 61 27,281 | 60 600 | 02 | o1 | 01 | 08 | DévizKarsiligi Prim Gelirleri 409,174 | 69 296,970 | 83
Onarim Giderleri
Bahge Malzemesi
630 | 03 | 02 | 09 | 01 | Almlarile Yapim ve 63,079 67 39333 | 6 600 | 04 | 0L | 03 | 01 | AB'den Alinan Hibeler 18,479,587 | 0 353,179 | 26
Bakim Giderleri
Stoklarin . .
630 | 11 | 03 Degerlemesinden Olusan 66,899 47 47605 | 31 600 | 11 | 04 | o1 | o2 | MaliOlmayan Varliklarin Miktar 2,260,344 | 56 520,835 | 61
Degisiminden Kaynaklananlar
Olumsuz Farklar
630 | 03 | 07 | 03 | 90 g;gg;lfﬁk’m ve Onarim 263,821 67 50,986 | 78 600 | 03 | 01 | 01 | 01 [ Sartname,Basili Evrak,Form Satis Gelirleri 849,841 | 70 552,655 | 78
Enformasyon ve . . I
630 | 03 | 05 | OL | 06 | o Giderleri 163,740 97 52392 | 0 600 | 03 | 01 | 02 | 99 | Diger Hizmet Gelirleri 188,830 | 17 569,292 | 54
Laboratuvar Malzemesi
630 | 03 | 02 | 06 | 01 |[ ileKimyevive Temizlik 73,831 60 53,627 | 92 600 | 02 | 02 | 01 | 99 | GenelSaglik Sigortas: Diger Prim Gelirleri of o 697,957 | 59
Malzeme Alimlari
630 03 07 02 02 Fikri Hak Alimlar1 103,060 34 70,791 | 13 600 05 09 01 03 frat Kaydedilecek Teminat Mektuplari 503,060 | 13 872,000 0
630 03 04 01 90 Diger Tahliye Giderleri 100,808 4 77,645 6 600 04 03 01 03 Digerlerinden Alinan Bagis ve Yardimlar 541,540 | 65 1,573,911 | 17
630 03 05 03 04 Gegis Ucreti Giderleri 82,972 0 84,160 3 600 05 03 09 99 Yukarida Tanimlanmayan Diger Para Cezalari 886,784 | 83 1,677,813 | 50
630 | 03 | o7 | o2 | go | DigerGayrimaddiHak 449,282 21 85913 | 70 600 | 02 | oa | o1 | 13 | EvHizmetlerinde Calisanlarin SGDP Sigorta 1,080,153 | 46 1,684,136 | 28
Alimlart Prim Gelirleri
630 | 05 | 05 | 06 | O1 | SirekliisGoremezlik 46,031 66 93,128 | 33 600 | 03 | 06 | 01 | 01 | Lojman Kira Gelirleri 2,036,243 | 51 2,000,829 | 3
630 | 03 | 05 | o2 | o3 | ZHave Avonelik 191,020 55 106,127 | 15 600 | 03 | 06 | 03 | 04 | HasilatKira Gelirleri 2,073,074 | 91 2,026,589 | 87
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630 | o1 | 02 | o9 | o1 |67 SK 4/BSdzlesmeli 74,419 94 112,921 | 95 600 | 11 | 09 Yurtdis: Déviz Borglanma Kur Farki 1,983,085 | 83 2,967,685 | 1
Personelin Diger Giderleri
657 S.K. 4/B Stzlesmeli Diger i¢ Borglarin Degerlemesinden
630 | 01 | 02 | 05 | 01 [ PersonelinEk Calisma 88,533 10 126,889 | 76 600 | 11 | 06 | 04 ser ¢ Bore & ; 1,168,912 | 27 3,105,165 | 65
Kaynaklananlar
Karsiliklary
Bilgisayar ve Bilgisayar
630 | 03 | 05 | 05 | 10 | Sistemlerive Yazilimlar: 73,299 82 144,805 | 93 600 | 06 | 01 | 05 | 01 | ArsaSatisi 16,661,248 | 45 3735168 | 0
Kiralamasi Giderleri
630 | o1 | 03 | 09 | o1 g%‘eelilelllesr‘;“le"“D‘ger 0 0 145751 | 8 600 | 04 | 04 | 01 | 02 | Kisilerden Alinan Bagis Ve Yardmlar 489,866 | 38 4,077,983 | 79
630 | 14 | 99 Iier Tuketim Amagh 42,686 18 157,102 | 17 600 | 05 | 02 | 09 | o1 | Tip Bebek Katm Pay: 5008848 | 16 5,430,085 | 84
630 | 14 | 04 Yakatlar, Yakit Katkilar 160,123 8 176,046 | 52 600 | 02 | 01 | 01 | 09 [ Topluluk Sigortasi Prim Gelirleri 7,936,550 | 78 8,558,421 | 75
ve Katk1 Yaglar
630 | 03 | o7 | 02 | o1 [Bilgisayar Yaziim 241,440 2 179,983 | 56 600 | 02 | o1 | 01 | 07 [ Toptan Alman Prim Gelirleri 11,675,784 | 64 14,991,476 | 11
Alimlar1 ve Yapimlari
630 03 | 08 | 02 | o1 é‘i’ég‘r‘l‘e"r?ak’m"eo"“”“‘ 469,372 86 180,627 | 0 600 02 | 01 | o1 | 90 | Sosyal Sigortalar Diger Prim Gelirleri 0| o 15,224,665 | 55
375 S. KHK’nin Gegici
23’ tincii Md. Kapsaminda . - ST
630 | oL | 03 | 04 | 03 | Siireklilsci Kadrolarma 0 0 183215 | 50 600 | 11 | 04 | o1 | o1 |MaliOlmayan Varliklarin Deger Degisiminden 200,750,127 | 34 18,361,035 | 52
B S Kaynaklananlar
Gegirilen Isgilerin Fazla
Mesaileri
Mali Olmayan Varliklarin . . : .
630 | 11 | 04 | 02 | 02 | Miktar Degisiminden 1,785,753 28 186,996 | 88 600 | 02 | 03 | o1 | 13 | EyHizmetlerinde Calisanlarin [KMH Sigorta ol o 21,157,259 | 47
Prim Gelirleri
Kaynaklananlar
630 | 03 | o7 | o3 | o1 | Tefisat Bakim Onarim 222,383 91 208,769 | 59 600 | 11 | o1 Doviz Meveudunun Degerlenmesinde Olusan 8,240,956 | 45 22,348,327 | 67
Giderleri Olumlu Kur Farklart
630 | 14 | 03 EZ}’Z‘eVn:elLear‘i""“‘“"a’ Sarf 219,116 25 214,161 | 57 600 | 02 | 01 | 01 | 99 | Sosyal Sigortalar Diger Prim Gelirleri o| o 28,108,226 | 42
630 | 03 | 04 | 02 | 03 | Kusursuz Tazminatlar 4,063 95 221,447 | 57 600 | 06 | 01 | 09 | 99 | Diger Cesitli Tasinmaz Satis Gelirleri 47,910,847 | 14 61,423,663 | 16
630 | 03 | 05 | 04 | 90 gﬁi;;‘c‘:’fm Bagl 477,049 27 249,712 | 79 600 | 03 | 06 | 01 | 99 | Diger Tasmmaz Kira Gelirleri 80,683,763 | 39 67,867,332 | 94
Diger Binalarin isletme
630 | 03 | 05 | 09 | 11 | Giderlerine Katilim 312,296 68 259,887 | 39 600 | 03 | 01 | 02 | 56 | Saghk Hizmetlerine iliskin Gelirler 214,285,122 | 99 131,189,516 | 48
Giderleri
630 | 03 | 05 | 04 | 02 | sigorta Giderleri 242,031 49 270,898 | 10 600 | 02 | 02 | o1 | 13 gzli*:;g?m“‘“d"‘Ca“s"“]"‘”“GSS Prim 119,882,307 | 91 146,032,158 | 23
630 | 03 | 05 | o1 | 02 é?gg‘r‘fe':’i“me"s“"ne 614,026 79 273,276 | 20 600 | 02 | 01 | 01 | 04 [ istege Bagh SigortaPrim Gelirleri 151,907,755 | 22 173,067,875 | 82
630 | 05 | 06 | 02 | o1 | Uluslararas Kuruluslara 237,769 7 278764 | 33 600 | 06 | 01 | 03 | o1 | Diger Bina Satis Gelirleri 25,635,103 | 91 177,220,680 | 94
Uyelik Aidat1 Odemeleri
630 03 05 03 02 | Yolcu Tagima Giderleri 637,154 73 281,765 | 37 600 05 02 09 01 | Tibbi Malzeme Katilim Pay1 179,740,843 | 16 219,919,590 | 92
630 | 03 | 03 | 03 | o1 | Yurtdist GegiciGrev 340,211 81 311671 | 61 600 | 02 | o1 | o1 | 13 | EYHizmetlerinde Calisanlarm MYO Sigorta 101818765 | 12| 233018971 | 87
Yolluklart Prim Gelirleri
GIDERLER TOPLAMI (A) 121,611,762 61 5179484 | 92 | | GELIRLER TOPLAMI (B) 2,828,965901 | 67 | 1,371,374,161 | 83
GIDERIN TURU GELIRIN TURU
Diger Vergi, Resim ve
630 | 03 | 04 | 03 | 90 | Harglar ve Benzeri 74,732 18 336,681 | 24 600 | 05 | 01 | 09 | 03 | Mevduat Faizleri 172,598,676 | 19 308,661,641 | 65
Giderler
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630 | o1 | 05 | o1 | o5 [ YurdstOgrenimde 377,837 85 353,920 | 84 600 | 05 | 01 | 04 | 01 [ Takipteki Kurum Alacaklar: Faizleri 265,154,286 | 0 359,967,144 | 57
Odenen Ayliklar

630 | 01 | 02 | o4 | o1 |57 SK 4B SGzesmel 315,593 99 415333 | 60 600 | 04 | 02 | 01 | 02 | Genel Saglik Sigortasmna Deviet Katkist o| o 383,790,581 | 46
ersonel Sosyal Haklar1

630 | 03 | 07 | 03 | 03 é?;gr%r‘:“mveo“a"m 451,371 % 422,952 | 87 600 | 05 | 03 | 02 | 99 [ Diger idariPara Cezalan 416,891,755 | 23 471,791,735 | 98

630 | 03 | 05 | 03 | 03 | Yik Tasma Giderleri 660,854 91 470,433 | 78 600 | 05 | 01 | 09 | 01 [ Kisilerden Alacaklar Faizi 464,689,668 | 32 539,699,582 | 34

630 | 03 | 02 | 04 | 02 | igecek Alimlan 310,003 62 484,938 | 29 600 | 05 | 02 | 09 | 01 [ Regete Katim Paylari 546,211,944 | 14 558,986,161 | 89
Beslenme, Gida Amagl el Ve Al Sionrtacing

630 | 14 | 02 ve Mutfakta Kullanilan 468481 0 503770 | 6 600 | 04 | 02 | on [ oz | Maullik Vashbicve Olim Sigortasima Devlet o| of 28816832 94
Tiiketim Malzemeleri 181

630 | 14 | 15 Degisim, Bagis ve Satis 243,114 77 541,366 | 92 600 | 02 | 0L | 01 | 05 [ Tanm Sigortas Prim Gelirleri 1,126,071,030 | 62 | 1,230,574,435 | 67
Amagli Yaymlar

630 03 02 04 o1 Yiyecek A]lmlan . 0 0 544,040 32 600 02 03 01 99 Is K_azas_l ve Meslek Hastaliklar1 Diger Prim 0 0 1,380,644,842 | 36
(Bedelen lage Dahil) Gelirleri

630 | 03 | 05 | o9 | o3 | KurslaraKatimave 957,371 10 601,964 | 39 600 | 05 | 04 | o1 | o1 | Primler 1,442,693,474 | 59 | 1491674531 | 46
Egitim Giderleri

630 | 03 | 02 | o1 | go | DigerKirtasiye ve Biiro 612,640 12 677,637 | 89 600 | 05 | 09 | 01 | 99 | Yukarida Tanimlanmayan Diger Cesitli Gelirler | 1,008,401,821 | 13 | 1,746,358.822 | 9
Malzemesi Alimlar1

630 | 13 | 02 | 04 Ozel Maliyetlerin 626,072 26 718,715 | 89 600 | 05 | 0L | 09 | 99 | Diger Faizler 228,090,108 | 0| 1,882,558,055 | 7
Amortisman Giderleri

630 | 03 | 02 | 02 | 02 ;qu'ﬂ:‘ Malzemesi 552,535 50 757,424 | 76 600 | 02 | 03 | 01 | 04 | EkKarsiliklar 2,990,016,697 | 7| 3314924519 | 36

630 | o1 | 03 | o2 | o1 | Streklilscilerin Ihbarve 536,514 78 857,684 | 38 600 | 05 | 02 | 09 | 01 [ Muayene Katilim Paylari 3,177,169,651 | 82 | 3,408,583,220 | 49
Kidem Tazminatlari

630 | 03 | 05 | 09 | 02 g}géfl‘gis‘al ve Ogrenim 904,529 2 897,400 | 52 600 | 05 | 09 | 01 | 06 | Kisilerden Alacaklar 5056,670,945 | 3| 3,896,921,118 | 73

630 | 13 | o1 | o4 Tasttlarin Amortisman 1,437,600 34 1,100,156 | 11 600 | 02 | 02 | o1 | o5 | FPriminiKendisiOdeyenler (60"mci madde 6,512,879,020 | 33 | 4006920733 | 9
Giderleri kapsaminda)

630 | 03 | 02 | 03 | 90 | Diger Encrji Almlan 1,405,568 82 1133493 | 83 600 | 02 | 02 | o1 | 02 i"l‘g‘ms‘zCal‘?““la‘di‘“V?Yacal‘$maya“1“da“ 3819,379,032 | 48 | 5296126723 | 80

nan GSS Prim Gelirleri

375 S. Kanun Hiikmiinde

630 | 03 | o4 | 09 | o | KaramameKapsaminda 0 0 1252458 | 5 600 | 02 | 04 | 01 | 01 | Sosyal Giivenlik Destekleme Primi Geliri 5,808,342,043 | 3| 7,296,904,784 | 22
Yiiklenicilere Yapilacak
Tazminat Odemeleri
Mali Olmayan Varliklarin

630 11 04 02 01 Deger Degisiminden 5,550,387 0 1,277,242 0 600 02 01 01 10 Borglanma Karsiligi Prim Gelirleri 6,847,598,675 | 66 8,998,324,637 | 32
Kaynaklananlar
Etiit-Proie Bilirkisi Hizmet Akdine Dayali Olanlardan (isgiler)

630 03 05 01 01 je 3 §1 2,011,783 68 1,279,231 9 600 02 03 01 01 Alinan {5 Kazalar1 ve Meslek Hastaliklar1 Prim 8,611,679,284 | 90 11,404,596,423 | 72
Ekspertiz Giderleri Gelirleri
Temsil, Agirlama, Toren, Bagimsiz Calisanlardan veya Caligmayanlardan

630 | 03 | 06 | 01 | 01 | Fuar, Organizasyon 3,392,035 71 1,372,713 | 36 600 | 02 | o1 | o1 | 02 Prifn GeTirIeri$ veya Laliymay 8,979,729,070 | 83 | 12,027,130,929 | 12
Giderleri

630 | 01 | 01 | 06 | 01 [ Odilve ikramiyeler 1,313,033 97 1,435,410 | 33 600 | 02 | 02 | 01 | 04 | PrimiDevletge Karsilanan GSS Primi Gelirleri | 12,866,828,768 | 8 | 14,975185412 | 65

630 | 03 | 02 | o1 | 05 | BaskiveCilt Giderleri 1,321,006 80 1514202 | 78 600 | 02 | 02 | o1 | o3 | KamuHizmetlerinde Calisanlardan (Memurlar) | 93 450 943436 | 36 | 15,698,654,660 | 51

Alman GSS Prim Gelirleri

630 | 05 | 05 | 06 | o5 |AdiMalulDulve Yetim 1,422,196 44 1,534,562 | 18 600 | 04 | 02 | o1 | o1 | Hazine Yardim 25250,630,132 | 17 | 16,261,171,353 | 56
Evlenme Ikramiyeleri
Giyecek, Mefrusat ve - L

630 14 06 Tuhafiye Malzemeleri 342,550 92 1,541,963 | 34 600 02 05 01 02 Saglik Primi Devlet Katkist 19,241,322,590 2 22,171,374,993 | 62
Vazife Malulii Dul ve K Hi tlerinde Cal lardan Pri

630 | 05 | 05 | 06 | 05 | YetimEvlenme 1,229,313 20 1,557,747 | 93 600 | 02 | o1 | o1 | o3 [ SamuHizmetierndetalisaniardan Frim 29,635,730,471 | 38 | 34,729,017,796 | 43
ikramiyeleri Gelirleri (Memurlar)
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Diger Taginmaz Yapim,
630 03 08 09 01 | Bakim ve Onarim 2,583,732 59 1,599,438 | 66 600 02 05 01 01 | Sosyal Giivenlik Primi Devlet Katkist 30,798,053,233 | 70 | 37,114,114,347 | 80
Giderleri
630 | 14 | 12 Bakim Onarim ve Uretim 1,640,895 94 1,677,579 | 40 600 | 02 | 02 | o1 | o1 | HizmetAkdine Dayali Olanlardan (lsciler) 57,382,689,897 | 0| 75245207,701 | 24
Malzemeleri Almnan GSS Prim Gelirleri
630 05 05 06 11 Sosyal Yardim Zammi 0 0 1,708,724 | 71 600 02 01 01 01 Hizmet Akdine Dayali Prim Gelirleri (Isgiler) 94,954,280,067 | 12 | 123,849,117,371 2
630 14 13 Yedek Pargalar 1,055,143 51 1,990,945 | 71 GELIRLER TOPLAMI (B) 343,853,711,691 | 87 | 412,358,175,256 | 86
630 | 05 | 05 | 06 | 29 2)3(13;211; Geregi Yapilan 1,576,600 97 2,236,255 | 15 INDIiRIM, IADE VE iISKONTONUN TURU
Siirekli Isgilerin Fazla Diger Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri Ret ve
630 01 03 04 01 Mesaileri 0 0 2,295,881 | 55 630 | 12 | 07 | 09 | fadesinden Kaynaklanan Giderler 8,460 0 0 0
GIDERLER TOPLAMI (A) 154,985,265 9% 40,271,756 | 85 INDIRIM, IADE VE ISKONTO TOPLAMI (C) 8460 | 0 0| o
GIDERIN TURU
630 | 01 | 03 | o5 | o1 | Sreklilssilerin Odil ve 1,854,890 76 2,439,629 | 61
Ikramiyeleri
630 03 05 01 04 Miiteahhitlik Hizmetleri 8,496,900 83 2,502,173 | 24 U
INDIRIM, IADE VE ISKONTONUN TURU
630 02 02 06 02 Saglik Primi Odemeleri 2,101,173 27 2,714,131 7
Bagimsiz Calisanlardan veya Caligmayanlardan
630 12 03 01 02 Alinan is Kazalar1 ve Meslek Hastaliklar1 Prim 16,254 0 0 0
ici Siirekli G& Gelirleri
630 | 03 | 03 | 02 | o1 | YurticiSirekliGorev 3,998,219 48 3,117,983 | 82
Yolluklar: Kamu Hizmetlerinde Caliganlardan (Memurlar)
630 12 03 01 03 Alinan is Kazalar1 ve Meslek Hastaliklar1 Prim 0 0 1,221 53
i Gelirleri
630 | 03 | 05 | 02 | oz | JetefonAbonelikve 5,902,200 51 3222390 | 15
Kullanim Giderleri
630 12 01 01 11 Fiili Hizmet Zammu 549 | 88 1,675 | 80
630 03 05 04 01 | ilan Giderleri 5,855,138 1 3,276,503 | 80
630 12 02 01 99 | Diger Prim Gelirleri 2,683,888 | 95 53,306 | 53
630 | 03 | 02 | 09 | go | DigerTiketimMalve 2,765,619 33 3337207 | 41
Malzemesi Alimlari . L . .
630 12 07 06 g;azr(liecrhrlcn Ret ve Iadesinden Kaynaklanan 21281 | 97 56,684 | 19
630 02 03 04 01 | issizlik Sigortas: Fonuna 150,307 27 3,621,835 | 65
Ev Hizmetlerinde Calisanlarin SGDP Sigorta
630 12 04 01 13 Prim Gelirleri 51,110 | 99 67,633 | 93
630 14 05 Temizleme Ekipmanlari 2,490,854 82 4,088,868 | 26
Hizmet Gelirlerinin Ret ve {adesinden
— 630 12 03 02 Kaynaklanan Giderler 199,458 | 49 270,894 | 49
630 | 01 | 03 | 03 | o1 | SureklilscilerinSosyal 440,356 30 4,188,811 | 81
Haklar
630 12 01 01 08 Déviz Karsihigi Prim Gelirleri 337,660 | 77 292,587 7
630 | 03 | 05 | o1 | o3 | BlosayarHizmed 3,287,466 81 4,338,275 | 14
Ev Hizmetlerinde Calisanlarm IKHM Sigorta
Hizmet Alim1 Suretiyle 630 12 03 o1 13 Prim Gelirleri 489,991 | 89 425404 | 11
630 | 03 | 05 | o1 | 11 | GalistitanPersoncle 2,718,602 78 4,560,246 | 59
Yapilacak Kidem . : .
Tazminat1 Odemeleri 630 12 08 05 Proje Yardimlariin Ret ve ladesinden 0 0 550584 5
Kaynaklanan Giderler v
630 03 06 02 01 53,292,961 61 4,602,216 2
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Tamtma, Agirlama,
Toren, Fuar,
Organizasyon Giderleri

Sosyal Giivenlik Primi

630 02 02 06 01 . 3,643,167 11 4,704,524 | 93
Odemeleri
Diger Hizmet Binas1

630 03 08 01 90 Bakim ve Onarim 4,291,018 1 4,759,010 | 99
Giderleri

630 | 03 | o8 | o1 | o1 | BiiroBakimveOnarim 3,208,237 95 4,811,360 | 94
Giderleri

630 | 99 | 09 | 02 Sabit Kiymet Sauis ve 17,070,112 26 4,865,743 | 52
Terkin Zarar1

630 03 02 02 01 Su Alimlari 6,551,721 48 5,147,825 | 60
Yurtdis: Déviz Borglanma

630 11 09 Kur Fark: 2,287,236 16 5,337,865 | 92

630 01 01 03 01 Odenekler 4,935,558 26 5,481,572 | 27

630 03 05 02 06 Hat Kira Giderleri 14,116,936 71 5,494,858 | 92

630 | 03 | 02 | 03 | o2 |AkawvakitveYag 4,617,565 56 5,649,309 | 89
Alimlar1
Diger i¢ Borglarin

630 11 06 04 Degerlemesinden 3,356,845 94 5,716,410 | 64
Kaynaklananlar

630 01 01 05 01 Ek Caligma Karsiliklar: 7,549,300 65 7,337,289 | 54
657 S.K. 4/B Sozlesmeli

630 01 02 02 01 | Personel Zam ve 6,024,827 23 7924539 | 79
Tazminatlart

630 03 04 09 90 Diger Gorev Giderleri 5,858,438 89 9,102,642 | 35

630 03 02 03 01 | Yakacak Alimlar1 11,195,362 99 10,100,334 | 68

630 | 05 | 03 | o1 | o5 |MemurlarnOgle 10,480,403 63 10,615,879 | 79
Yemegine Yardim

630 | 03 | 05 | 05 | o5 | HizmetBinasiKiralama 10,464,964 21 11,506,734 | 45
Giderleri
isletme Binalar

630 13 01 02 02 Amortisman Giderleri 13,570,420 93 11,983,853 | 87

630 05 05 06 05 10,858,471 86 12,944,665 | 34

630 12 05 03 Para Cezalarmu_l Ret ve fadesinden 818,134 9 819,596 | 61
Kaynaklanan Giderler
630 | 12 | 01 | 01 | 06 | isvigre Prim Gelirleri ol o 2,138,494 | 45
630 | 12 | 09 | 02 ﬁj;S‘;;éﬁ’g?;i;iz‘lgn’:?g;‘i:ﬁg“’“ Ret ve 5,680,792 | 89 2,157,603 | 16
630 | 12 | 02 | o1 | 13 E;gé‘;ﬁr‘::ﬁ“de Calisanlarin GSS Sigorta 3,062,448 | 37 2,711,071 | 93
630 | 12 | 09 | o1 E:;g;}:;:ﬁ‘g‘;‘ d‘:rel'erve fadesinden 1,434,822 | 71 3,073,847 | 30
630 | 12 | 03 | 01 | 99 | Diger Prim Gelirleri 27,278,032 | 27 3,808,485 | 99
630 | 12 | o1 | o1 | 13 ﬁ;gé‘;ﬁgﬁ“de Calisanlarm MYO Sigorta 4,900,054 | 29 4,356,510 | 98
630 | 12 | 01 | 01 | 09 [ Topluluk Sigortas: Prim Gelirleri 3,932,985 | 97 5,135,066 | 68
630 | 12 | 01 | 01 | 07 | Toptan Alman Prim Gelirleri 9,679,171 | 76 12,314,012 | 80
630 | 12 | 09 | 03 if;nglflz:;:ﬂ‘g‘;‘ dl;el'erve fadesinden 25,733,082 | 62 34,199,829 | 33
630 | 12 | 01 | 01 | 99 | Diger Prim Gelirleri 56,785,119 | 87 38,530,143 | 90
630 12 01 01 04 istege Bagh Sigorta Prim Gelirleri 30,672,120 | 64 40,934,827 6
630 | 12 | 10 | 02 z:%s;i(lig?égi'?zt?ilcoila;?i?p Koduna 17,832,540 | 91 41,104,824 | 44
630 | 12 | 06 | 01 | 99 | Diger Prim Gelirleri 29,572,093 | 76 43,254,169 | 34
630 | 12 | 05 | 09 Egﬁaﬁf:r‘gh Qelirerin Ret ve Tadesinden 65,161,823 | 51 69,042546 | 0
630 | 12 | 01 | 01 | 12 | EkKarsiliklar 74,924,257 | 22 97,162,689 | 88
630 | 12 | 04 | 01 | 99 | Diger Prim Gelirleri 104,993,360 | 95 123,933,591 | 75
630 | 12 | 05 | 01 | 02 | Saglk Primi Devet Katkisi 175,471,798 | 96 146,340,993 | 2
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Istirakgi Dul ve Yetim
Evlenme Ikramiyeleri

630 02 03 06 02 Saglik Primi Odemeleri 562,539 58 13,581,034 | 92
GIDERLER TOPLAMI (A) 389,073,087 15 233,347,577 | 77
GIDERIN TURU

375 S. KHK’nin Gegici
23’ iincii Md. Kapsaminda

630 01 03 03 03 Siirekli Is¢i Kadrolarma 0 0 14,121,084 8
Gegirilen Isgilerin Sosyal
Haklar1
Makine Teghizat Bakim

630 03 07 03 02 | Onarim Giderleri 11,598,176 44 15,546,075 | 64
(Demirbas)
Aday Cirak, Cirak ve

630 01 04 01 02 Stajyer Ogrencilerin 15,098,585 84 17,976,761 | 79
Ucretleri

630 03 | 03 | o1 | o1 | YurticiGegici Gorev 23,029,506 60 20,550,168 | 8
Yolluklari

630 | 02 | 03 | o | o1 | SosyalGivenlik Primi 980,596 84 23,543,863 | 11
Odemeleri

630 03 05 05 02 | Tasit Kiralamasi Giderleri 18,694,244 99 23,656,335 | 81

630 03 04 02 90 | Diger Yasal Giderler 18,436,122 95 24,699,374 | 65
375 S. KHK’nin Gegici
23’ tincli Md. Kapsaminda

630 01 03 05 03 | Siirekli Is¢i Kadrolarina 0 0 25,787,573 | 56
Gegirilen Isgilerin Odiil ve
ikramiyeleri

630 | 13 | o1 | 02 | o1 | YonetimBinalan 27,549,917 19 27,067,304 | 99
Amortisman Giderleri e e

630 01 03 01 01 | Siirekli isgilerin Ucretleri 8,983,197 34 28,923,134 2

630 14 01 Kirtasiye Malzemeleri 20,293,152 88 30,109,768 | 93

630 | 05 | 05 | o6 | o5 | EMekliDulvevyetim 24,561,335 99 31,549,017 | 20

Evlenme Ikramiyeleri
630 01 01 04 01 | Sosyal Haklar 28,489,129 39 31,724,369 | 28

Bagimsiz Calisanlardan veya Calismayanlardan

630 12 02 01 02 Alman GSS Prim Gelirleri 231,720,369 | 99 182,674,986 | 62

630 12 05 01 01 | Sosyal Giivenlik Primi Devlet Katkisi 174,369,306 | 49 290,862,046 | 26

INDIRIM, IADE VE ISKONTO TOPLAMI (C) 1,047,830,974 | 21| 1146275329 | 26
INDIRIM, IADE VE ISKONTONUN TURU |

630 12 02 01 04 Primi Devletge Karsilanan GSS Primi Gelirleri 571,713,412 75 325,018,904 | 84

630 | 12 | o1 | o1 | oz | BagmswzCabsanlardan veya Calismayanlardan 325,374,993 | 83 382,954,213 | 16
Prim Gelirleri

630 12 01 01 05 | Tarim Sigortasi Prim Gelirleri 156,314,978 | 40 465,192,640 | 62

630 12 02 01 03 Kamu Hizn1ct]cfrindc 9a]1§an]ardan (Memurlar) 423,852,547 56 779,652,629 14
Alman GSS Prim Gelirleri
Diger Cesitli Gelirlerin Ret ve fadesinden

630 12 09 09 KaynaKlanan Giderler 143,380,947 | 69 1,057,801,964 | 76

630 12 04 01 01 | Sosyal Giivenlik Destekleme Primi Geliri 931,438,357 | 52 1,656,317,546 | 74
Diger Faizler (600.05.01.09.99 Hesap Koduna

630 12 10 01 Kaydedilenlerin Ret ve fadesi) 50,889,482 | 46 1,629,849,868 | 26
Kamu Hizmetlerinde Calisanlardan Prim

630 12 01 01 03 Gelirleri (Memurlar) 1,131,827,504 | 94 1,839,320,544 | 80
Hizmet Akdine Dayali Olanlardan (isgiler)

630 12 03 01 01 Alinan is Kazalari ve Meslek Hastaliklar1 Prim 1,449,589,702 57 2,635,229,625 | 40
Gelirleri

630 12 02 01 05 | Primini Kendisi Odeyenler (5510/60) 14,903,974,852 | 72 2,746,537,967 | 37
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Sosyal Giivenligi

630 05 | 05 | 06 | 22 | Olanlarm Tedavive 73,035,612 98 32,220,057 | 57
Saglik Malz. Gid.
Doviz Meveudunun

630 11 01 Degerlenmesinde Olugan 15,550,197 5 35,775,642 | 86
Olumsuz Kur Farklar1

630 | o1 | 02 | o1 | o1 |87SK 4B Sozlesmeli 28,133,195 33 36,331,777 | 87
Personel Ucretleri

630 | 03 | 05 | o1 | oo | OzelGivenlik Hizmeti 113,814,961 30 36,420,141 | 27
Alim Giderleri

630 03 | 02 | 03 | 03 | Elektrik Alimlan 25,587,114 33 36,524,228 | 30

630 03 | 05 | 04 | 03 | Komisyon Giderleri 35,743,084 6 39,139,031 | 35

630 | 03 | o5 | o5 | 1o | Personel ServisiKiralama 43,696,190 85 49,624,712 | 10
Giderleri B e

630 | 03 | 05 | o1 | og | TemizlikHizmeti Alm 155,910,461 28 49,750,194 | 94
Giderleri

630 03 | 05 | 02 | 01 | Postave Telgraf Giderleri 45,253,943 3 50,681,664 | 89

630 | 05 | 05 | 06 | 30 | YurtDisidanlthal Edilen 21,954,670 63 63,060,666 | 66
llag Giderleri
Demirbaslarin

630 13 | 01 | 05 Amortioman Giderleri 50,753,356 33 63,212,470 | 33
Mahkeme Harg ve

630 03 | 04 | 02 | 04 : ) 75,105,204 90 75,719,491 | 80
Giderleri

630 99 | 09 | 09 Diger 171,607 39 80,095,710 | 46
Y onetim Tesis, Makine ve

630 13 01 03 01 Cihazlarin Amortisman 80,469,841 32 82,250,754 | 38
Giderleri

630 05 | 05 | 06 | 06 | EmekliCenaze Yardimi 73,870,830 31 85,346,236 | 40

630 02 | 01 | 06 | 02 | Saghk PrimiOdemeleri 84,488,966 8 95,115,597 | 62

630 | 03 | 05 | o1 | go | DierMusavirFirmave 69,855,381 18 96,208,651 | 98
Kisilere Odemeler
Emeklilere Yapilan Diger

630 05 [ 05 | 06 | 07 |q (Toptan Odeme vb.) 49,113,365 59 109,196,837 | 35
375 S. KHK’nin Gegici
23’ iinci Md. Kapsaminda

630 01 03 01 03 | Siirekli Is¢i Kadrolarina 0 0 109,706,349 5
Gegirilen isgilerin
Ucretleri

GIDERLER TOPLAMI (A) 1,629,295,037 54 1,774,982,626 | 9

GIDERIN TURU ’ ‘

630 12 01 01 10 Borglanma Karsiligi Prim Gelirleri 1,263,010,820 | 41 13,613,508,001 | 43
630 | 12 | 02 | o1 | ot K;ﬁgi‘ésksi}ﬁ‘fm?‘gjlli‘rg‘;“larda" (issiler) 9,496,340,755 | 55 | 17114351414 | 1
630 | 12 | 01 | 01 | 01 | Hizmet Akdine Dayali Prim Gelirleri (isciler) | 15418534242 | 49 | 27,393,269,501 | 26
INDIRIM, IADE VE ISKONTO TOPLAMI (C) 47,314,073,573 | 10 | 72,685,280,241 | 26
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630 | 05 | 05 | o6 | o1 | Yexife Maluli Ayha 98,460,879 17 131,975,772 | 88
Odemeleri

630 | 02 | o1 | o6 | o1 | SosyalGivenlik Primi 135,322,514 ) 152,069,999 | 91
Odemeleri

630 | 05 | 05 | 06 | 05 | Evienme Yardim 189,944,475 2 218,619,902 | 60

630 | 05 | o1 | 02 | o5 | SosyalGivenlik 136,117,007 52 224,494,627 | 23
Kurumuna
Vazife Malul, Dul ve

630 | 05 | 05 | 06 | o1 | yirE o e 260,403,220 2 310,735,302 | 52

630 | 03 | 05 | 09 | 90 | Diger Hizmet Alimlart 326,708,493 19 346,401,624 | 50

630 | 05 | 05 | 06 | o1 |AdiMalul Dulve Yetim 305,257,621 27 353,675,534 | 15
Ayligi Odemeleri
Biitge veya Diger

630 | 20 | 02 | 02 Mevzuat Hilkiimleri 1,148,204,519 54 637,537,601 | 4
Geregince Silinenler

630 | 01 | o1 | 01 | 01 | Temel Maaslar 594,807,100 71 674,645,231 | 17

630 | o1 | o1 | 02 | o1 | Zamlar ve Tazminatlar 637,399,801 2% 728,274,578 | 80

630 | 05 | 05 | 06 | 04 | Emzirme Yardim 1,072,530,527 33 1,268,183,100 | 57

630 | 05 | 05 | o | o3 | Gesicils Goremezlik 1,773,719,985 o1 2,237,905,686 | 57
Yardimi

630 | 05 | 05 | 06 | 01 | Malullik Ayhg 2,153,075,560 12 2,447,502,028 | 58

630 | 05 | 05 | o | 21 |EmeklilerveDigerHak | o0 445 05 6 2,567,884,263 | 10
Sahiplerinin Ilag Giderleri

630 | o5 | o5 | o6 | o1 | EmekliDulve Yetim 6,917,667,102 23 8,178,763,678 | 72
Ayligi Odemeleri

630 | 05 | 05 | 06 | 23 | SosvalGivenligi 24,068,204,677 18 27,851,961,493 | 4
Olanlarin Ilag Giderleri

630 | 05 | 05 | 06 | 01 | OlimAyha 33,568,464,760 10 39,374,261,660 | 19
Emeklilere ve Diger Hak

630 | 05 | 05 | 06 | 20 | Sahiplerinin Tedavive 52,266,720,517 76 64,231,540,149 | 62
Saglik Malz.Gid.

630 | 05 | 05 | 06 | 01 | Yashlk Ayhg 163,388,681,833 14 191,155,565,153 | 96

GIDERLER TOPLAMI (A) 202,933,520,748 70 344,886,980,105 | 24

NET GELIR (D=B-C) ‘ 296,539,638,118 ‘ 7 ‘ 339,672,895,015 ‘ 87

FAALIYET SONUCU (A-D) (+/-)‘ 3,606,117,369‘ 30‘ 5,214,085,089‘ 37
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BUTCE GIDERLERININ EKONOMIK

SINIFLANDIRILMASI
Ekonomik N-1 Y1l Cari Y1l(N)

'1%535 BUTCE GIDERININ TURU

Kodl | Kod2 | Kod3 | Kod4 TL Kr TL Kr
830 | 03 | 02 | 06 | 04 | Canli Hayvan Alim, Bakim ve Diger Giderleri 0| O 0f O
830 | 03 | 05 | 02 | 90 | Diger Haberlesme Giderleri 0| O 0f O
830 | 03 | 04 | 02 | 05 | Odiil, Ikramiye ve Benzeri Odemeler 106 | 20 0o 0
830 | 03 | 07 | 03 | 90 | Diger Bakim ve Onarim Giderleri 1,675 | 60 0o 0
830 | 06 | 01 | 06 | 01 | Basili Yayin Alimlar1 ve Yapimlari 35,621 | 49 0f O
830 | 06 | 09 | 09 | 01 | Diger Sermaye Giderleri 9,354,845 | 23 0l 0
830 | 05 | 03 | 01 | 90 | Digerlerine 0 O 721 0
830 | 03 | 02 | 03 | 90 | Diger Enerji Alimlar 1,542 | 85 0| 0
830 | 03 | 02 | 07 | 09 | Giivenlik ve Savunmaya Yo6nelik Diger Giderleri 0| O 136 | 9
830 | 05 | 03 | 01 | 03 |Kamu isveren Sendikalarma 3,200 O 3200 O
830 | 03 | 02 | 06 | 03 |Zirai Malzeme ve ilag Alimlart 1,076 | 16 5603| 5
830 | 06 | 01 | 01 | 90 | Diger Mefrusatt Alimlar 3,805 | 17 6,385 | 49
830 | 03 | 02 | 01 | 03 | Periyodik Yayin Alimlart 32,266 | 63 10,399 | 42
830 | 04 | 02 | 09 | 02 D.éSVize Endeksli ve Doviz Cinsinden Diger T(; Borg Faiz ol o 10,709 | 18

Giderleri

830 | 03 | 04 | 03 | 02 |isletme Ruhsat: Odemeleri ve Benzeri Giderler 9,351 | 54 13,487 | 5
830 | 01 | 02 | 06 | 01 | 657 S.K.4/B Sézlesmeli Personelin Odiil ve Ikramiyeleri 0| 0 14,725 | 23
830 | 03 | 05 | 09 | 01 | Yurtici Staj ve Ogrenim Giderleri 22,810 0 17,242 | 14
830 | 01 | 01 | 05 | 02 gcsrzﬁlelrgi,l ve Giivenligi Hizmetleri Gorevlendirme 58,831 | 34 19.176 | 49
830 | 03 | 04 | 03 | 01 | Vergi Odemeleri ve Benzeri Giderler 7,856 | 11 19,491 | 15
830 | 03 | 05 | 09 | 10 | Lojman isletme Giderlerine Katihim Giderleri 162,806 | 98 21,195 | 61
830 | 03 | 05 | 01 | 10 | s Saghg1 ve Giivenligi Hizmet Alim Giderleri 81,901 | 8 22,347 | 37
830 | 03 | 08 | 03 | 01 | Sosyal Tesis Bakim ve Onarim Giderleri 67,177 | 61 27,281 | 60
830 | 06 | 01 | 02 | 04 | Laboratuvar Cihaz Alimlar 0| O 29,736 | 0O
830 | 03 | 02 | 01 | 04 | Diger Yaym Alimlar 48,499 | 96 43,435 | 57
830 | 03 | 05 | 01 | 06 | Enformasyon ve Raporlama Giderleri 163,740 | 97 52,392 | 0
830 | 03 | 02 | 09 | 01 | Bahge Malzemesi Alimlari ile Yapim ve Bakim Giderleri 94,793 | 86 60,357 | 6
830 | 03 | 02 | 06 | o1 k??n?g?var Malzemesi ile Kimyevi ve Temizlik Malz. 131,993 | 80 64164 | 4
830 | 03 | 07 | 02 | 02 | Fikri Hak Alimlan 103,060 | 34 70,791 | 13
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830 | 06 | 01 | 01 | 05 | Sosyal Tesis Mefrusati Alimlar 2,680 | 13 74,682 | 69
830 | 03 | 04 | 01 | 90 | Diger Tahliye Giderleri 100,808 | 4 77,645 | 6
830 | 03 | 05 | 03 | 04 | Gegis Ucretleri 82,972 | 0 84,160 | 3
830 | 03 | 07 | 02 | 90 | Diger Gayrimaddi Hak Alimlar 449,352 | 21 85,913 | 70
830 | 03 | 05 | 02 | 03 | Bilgiye Abonelik Giderleri 191,020 | 55 106,127 | 15
830 | 03 | 02 | 01 | 02 | Biiro Malzemesi Alimlart 236,804 | 96 108,949 | 40
830 | 01 | 02 | 09 | 01 | 657 S.K.4/B Sozlesmeli Personelin Diger Giderleri 74,419 | 94 112,921 | 95
Ekonomik N-1 Y1l Cari Y1l(N)

ieos;lf BUTCE GIDERININ TURU

Kodl | Kod2 | Kod3 | Kod4 TL Kr TL Kr
830 | 01 | 02 | 05 | o1 IG(F;Z;I.I '151:{18 Sozlesmeli Personelin Ek Calisma 88,533 | 10 126,889 | 76
830 | 03 | 05 | 05 | 10 géhgeirslzg?r ve Bilg. Sistemleri ve Yazilimlari Kiralamasi 73.299 | 82 144,805 | 93
830 | 01 | 03 | 09 | 01 | Siirekli Is¢ilerin Diger Odemeleri 0| o 145,751 | 8
830 | 03 | 02 | 07 | 90 | Diger Savunma Mal ve Malzeme Alimlar1 ve Yapimlari 33,523 | 80 171,090 | O
830 | 03 | 08 | 02 | 01 | Lojman Bakim ve Onarim Giderleri 471,673 | 86 180,627 | 0
so0 | o1 [ 03 00 | 03 BT 8 K e o Sk o[ o] zs[s
830 | 03 | 02 | 06 | 02 | Tibbi Malzeme ve ilag Alimlar: 156,950 | 56 195,255 | 80
830 | 03 | 07 | 03 | 01 | Tefrisat Bakim Onarim Giderleri 222,383 | 91 208,769 | 59
830 | 03 | 07 | 02 | 01 |Bilgisayar Yazilhm Alimlari ve Yapimlari 282,878 | 60 208,928 | 37
830 | 03 | 04 | 02 | 03 | Kusursuz Tazminatlar 4,063 | 95 221,447 | 57
830 | 03 | 07 | 01 | 04 | Yangindan Korunma Malzemeleri Alimlari 293,033 | 49 230,494 | 27
830 | 06 | 05 | 01 | 01 | Proje Giderleri 669,988 | 66 233,168 | 0O
830 | 03 | 05 | 04 | 90 | Diger Tarifeye Bagli Odemeler 477,049 | 27 249,712 | 79
830 | 03 | 05 | 09 | 11 | Diger Binalarin isletme Giderlerine Katilim Giderleri 312,296 | 68 259,887 | 39
830 | 03 | 05 | 04 | 02 | Sigorta Giderleri 242,031 | 49 270,898 | 10
830 | 03 | 05 | 01 | 02 | Arastirma ve Gelistirme Giderleri 520,273 | 80 273,276 | 20
830 | 05 | 06 | 02 | 01 | Uluslararasi Kuruluglara Uyelik Aidat1 Odemeleri 237,769 | 77 278,764 | 33
830 | 03 | 05 | 03 | 02 | Yolcu Tasima Giderleri 637,154 | 73 278,830 | 37
830 | 03 | 03 | 03 | 01 | Yurtdisi Gegici Gorev Yolluklart 303,677 | 49 311,671 | 61
830 | 03 | 04 | 03 | 90 | Diger Vergi, Resim ve Harglar ve Benzeri Giderler 74,732 | 18 336,681 | 24
830 | 01 | 05 | 01 | 05 | Yurtdisi Ogrenimde Odenen Ayliklar 377,837 | 85 353,920 | 84
830 | 01 | 02 | 04 | 01 | 657 S.K.4/B Sozlesmeli Personel Sosyal Haklar 315,593 | 99 415,333 | 60
830 | 03 | 07 | 03 | 03 | Tasit Bakim ve Onarim Giderleri 451,371 | 96 422,952 | 87
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830 | 03 | 05 | 03 | 03 | Yik Tasima Giderleri 660,854 | 91 470,433 | 78
830 | 03 | 02 | 04 | 02 |igecek Alimlart 315,295 | 40 486,778 | 61
830 | 06 | 01 | 02 | 01 | Biiro Makinalar1t Alimlar1 952,614 | 82 486,988 | 96
830 | 03 | 02 | 04 | 01 | Yiyecek Alimlar1 (Bedelen fase Dahil) 0 O 544,040 | 32
830 | 03 | 05 | 09 | 03 | Kurslara Katilma ve Egitim Giderleri 957,371 | 10 601,964 | 39
830 | 03 | 07 | 01 | 03 | Avadanlik ve Yedek Par¢a Alimlari 483,452 | 79 668,423 | 30
830 | 03 | 02 | 01 | 90 | Diger Kirtasiye ve Biiro Malzemesi Alimlart 615,755 | 56 677,637 | 89
830 | 06 | 01 | 02 | 05 |Isyeri Makine Teghizat Alimlart 207,621 | 54 803,458 | 4
830 | 01 | 03 | 02 | 01 | Siirekli 1$qilerin hbar ve Kidem Tazminatlari 536,514 | 78 857,684 | 38
830 | 03 | 05 | 09 | 02 | Yurtdist Staj ve Ogrenim Giderleri 904,529 | 42 897,400 | 52
830 | 03 | 05 | 01 | 01 | Etiit, Proje Bilirkisi Ekspertiz Giderleri 1,341,795 | 2 1,046,063 | 9
w00 a5 [ o1 [ o9 | o [ Sk Ko ikninde K Koy o o 1mam|
830 | 03 | 06 | 01 | 01 | Temsil, Agirlama, Téren, Fuar, Organizasyon Giderleri 3,392,035 | 71 1,372,713 | 36
830 | 01 | 01 | 06 | 01 | Odiil ve ikramiyeler 1,313,033 | 97 1,435,410 | 33
830 | 03 | 02 | 05 | 01 | Giyecek Alimlari 51,070 | 19 1,449,051 | 77
Ekonomik N-1 Y1l Cari Y1l(N)

'12553 BUTCE GIDERININ TURU

Kodl | Kod2 | Kod3 | Kod4 TL Kr TL Kr
830 | 06 | 01 | 02 | 90 | Diger Makine Teghizat Alimlari 842,654 | 67 1,487,030 | 54
830 | 03 | 08 | 09 | 01 | Diger Tasinmaz Yapim, Bakim ve Onarim Giderleri 2,583,732 | 59 1,599,438 | 66
830 | 05 | 05 | 06 | 11 | Sosyal Yardim Zammi 0 O 1,708,724 | 71
830 | 03 | 07 | 01 | 90 | Diger Dayanikli Mal ve Malzeme Alimlart 1,149,175 | 79 1,713,536 | 34
830 | 03 | 02 | 01 | 05 | Bask: ve Cilt Giderleri 1,715,107 | 35 1,987,403 | 74
830 | 03 | 07 | 01 | 02 | Biirove i§yeri Makine ve Techizat Alimlari 1,880,301 | 77 2,079,220 | 63
830 | 03 | 07 | 01 | 01 | Biiro ve Isyeri Mal ve Malzeme Alimlar 2,137,363 | 92 2,222,537 | 18
830 | 05 | 05 | 06 | 29 |6331 S.K. Geregi Yapilan Odemeler 1,576,600 | 97 2,236,255 | 15
830 | 01 | 03 | 04 | 01 | Siirekli Iscilerin Fazla Mesaileri 0 O 2,295,881 | 55
830 | 01 | 03 | 05 | 01 | Siirekli isgilerin Odiil ve Ikramiyeleri 1,854,890 | 76 2,439,629 | 61
830 | 03 | 05 | 01 | 04 | Miiteahhitlik Hizmetleri 8,496,900 | 83 2,502,173 | 24
830 | 02 | 02 | 06 | 02 |Saglik Primi Odemeleri 2,101,173 | 27 2,714131 | 7
830 | 03 | 03 | 02 | 01 | Yurtici Siirekli Gérev Yolluklari 3,998,219 | 48 3,117,983 | 82
830 | 03 | 05 | 02 | 02 | Telefon Abonelik ve Kullanim Giderleri 5,859,737 | 57 3,222,318 | 95
830 | 03 | 05 | 04 | 01 | ilan Giderleri 5855138 | 1 3,276,503 | 80
830 | 02 | 03 | 04 | 01 |Issizlik Sigortas: Fonuna 150,307 | 27 3,621,835 | 65
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830 | 01 | 03 | 03 | 01 | Siirekli isgilerin Sosyal Haklar 310,267 | 95 4,188,811 | 81
830 | 03 | 05 | 01 | 03 | Bilgisayar Hizmeti Alimlar 3,287,466 | 81 4,338,275 | 14
830 | 03 | 05 | 01 | 11 | et A Suretivie Cahstinlan Personele Yapilacak 2,718,602 | 78 4,560,246 | 59
830 | 03 | 06 | 02 | 01 | Tanitma, Agirlama, Toren, Fuar, Organizasyon Giderleri 53,265,301 | 47 4,564,913 | 42
830 | 02 | 02 | 06 | 01 | Sosyal Giivenlik Primi Odemeleri 3,643,167 | 11 4,704,524 | 93
830 | 03 | 08 | 01 | 90 | Diger Hizmet Binas1 Bakim ve Onarim Giderleri 4,288,717 | 1 4,759,010 | 99
830 | 03 | 08 | 01 | 01 | Biiro Bakim ve Onarim Giderleri 3,298,237 | 95 4,811,360 | 94
830 | 03 | 02 | 02 | 02 | Temizlik Malzemesi Alimlari 3,390,287 | 68 5,022,954 | 92
830 | 03 | 02 | 02 | 01 | Su Ahmlari 6,554,628 | 59 5,156,975 | 7
830 | 03 | 02 | 09 | 90 | Diger Tiiketim Mal ve Malzemesi Alimlar1 4,873,033 | 44 5,284,795 | 38
830 | 01 | 01 | 03 | 01 | Odenekler 4,935,558 | 26 5,481,572 | 27
830 | 03 | 05 | 02 | 06 |Hat Kira Bedelleri 14,116,936 | 71 5,494,858 | 92
830 | 06 | 04 | 02 | 90 | Diger Arsa Alim ve Kamulagtirma Giderleri 118,000 | O 5,667,927 | 67
830 | 03 | 02 | 03 | 02 | Akaryakit ve Yag Alimlart 4,697,584 | 33 5,821,097 | 87
830 | 06 | 01 | 01 | 01 |Biiro Mefrusat1 Alimlar 9,888,977 | 62 6,076,535 | 37
830 | 01 | 01 | 05 | 01 | Ek Caligma Karsiliklara 7,549,300 | 65 7,337,289 | 54
830 | 03 | 04 | 09 | 90 | Diger Gorev Giderleri 5,800,912 | 10 7,886,758 | 8
830 | 01 | 02 | 02 | 01 |657 S.K.4/B Sozlesmeli Personel Zam ve Tazminatlar: 6,024,827 | 23 7,924,539 | 79
830 | 03 | 02 | 03 | 01 | Yakacak Alimlart 11,486,028 | 37 10,374,182 | 24
830 | 05 | 03 | 01 | 05 | Memurlarin Ogle Yemegine Yardim 10,480,403 | 63 10,615,879 | 79
830 | 03 | 05 | 05 | 05 | Hizmet Binasi Kiralama Giderleri 10,464,964 | 21 11,506,734 | 45
830 | 02 | 03 | 06 | 02 |Saglik Primi Odemeleri 562,539 | 58 11,649,387 | 95
Ekonomik N-1 Yili Cari Y1l(N)

i?:lf BUTCE GIDERININ TURU

Kodl | Kod2 | Kod3 | Kod4 TL Kr TL Kr
830 | 01| 03 | 03 | 03| {0k i Gegalen lsglerin Sosyal Hakdan 0| 0] 14121084 8
830 | 03 | 07 | 03 | 02 | Makine Techizat Bakim Onarim Giderleri (Demirbag) 11,598,176 | 44 15,546,075 | 64
830 | 01 | 04 | 01 | 02 | Aday Cirak, Cirak ve Stajyer Ogrencilerin Ucretleri 15,098,585 | 84 17,976,761 | 79
830 | 06 | 07 | 07 | 01 | Hizmet Binast 8,374,765 | 73 18,083,960 | 43
830 | 03 | 03 | 01 | 01 | Yurtici Gegici Gorev Yolluklari 22,723,306 | 18 20,550,168 | 8
830 | 03 | 05 | 05 | 02 | Tasit Kiralamasi Giderleri 18,114,572 | 86 23,656,335 | 81
830 | 03 | 04 | 02 | 90 | Diger Yasal Giderler 18,436,122 | 95 24,700,134 | 79
830 | 02 | 03 | 06 | 01 | Sosyal Giivenlik Primi Odemeleri 980,596 | 84 25475510 | 8
500 | 0 [ 05 | s | oo [T KiiCun Crid 5 Inc N Kopsamnds Sk o o] asmersns|ss
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830 | 03 | 02 | 01 | 01 |Kirtasiye Alimlart 22,384,138 | 94 28,131,653 | 57
830 | 01 | 03 | 01 | 01 | Siirekli Iscilerin Ucretleri 6,005,199 | 49 28,923,134 | 2
830 | 01 | 01 | 04 | 01 | Sosyal Haklar 28,489,129 | 39 31,724,369 | 28
830 | 05 | 05 | 06 | 22 | Sosyal Giivenligi Olanlarin Tedavi ve Saglik Malz. Gid. 73,035,612 | 98 32,220,057 | 57
830 | 06 | 01 | 02 | 02 | Bilgisayar Alimlari 49,326,177 | 17 35,264,424 | 90
830 | 01 | 02 | 01 | 01 | 657 S.K. 4/b Sézlesmeli Personel Ucretleri 28,133,195 | 33 36,331,777 | 87
830 | 03 | 05 | 01 | 09 | Ozel Giivenlik Hizmeti Alim Giderleri 113,828,396 | 80 36,427,269 | 27
830 | 03 | 02 | 03 | 03 | Elektrik Alimlart 25,840,369 | 27 37,550,001 | 76
830 | 03 | 05 | 04 | 03 | Komisyon Giderleri 35,743,084 | 6 39,139,031 | 35
830 | 03 | 05 | 05 | 12 | Personel Servisi Kiralama Giderleri 43,696,190 | 85 49,624,712 | 10
830 | 03 | 05 | 01 | 08 | Temizlik Hizmeti Ahm Giderleri 155,933,043 | 78 49,766,790 | 94
830 | 03 | 05 | 02 | 01 | Postave Telgraf Giderleri 45,253,943 | 3 50,681,664 | 89
830 | 05 | 05 | 06 | 09 | Subay Kadrosuzluk Tazminati 119,933,722 | 4 53,077,880 | 22
830 | 05 | 05 | 06 | 12 | Sehit Dul ve Yetimlere ikramiye ve Ek Odeme 49,329,729 | 99 54,278,515 | 48
830 | 06 | 03 | 01 | 01 | Bilgisayar Yazilimi1 Alimlari 46,339,638 | 40 55,717,844 | 73
830 | 03 | 04 | 02 | 04 | Mahkeme Harg ve Giderleri 75,106,306 | 6 75,719,533 | 80
830 | 03 | 09 | 08 | 05 gii%(;rrtlzlrlilarm ve Emeklilerin Tedavi ve Saghik Malzemesi 79.138,971 | 54 79,493,953 | 97
830 | 02 | 01 | 06 | 02 | Saglik Primi Odemeleri 84,488,966 | 8 95,115,597 | 62
830 | 03 | 05 | 01 | 90 | Diger Miisavir Firma ve Kisilere Odemeler 68,682,117 | 37 96,208,651 | 98
830 | 05 | 05 | 06 | 07 |Emeklilere Yapilan Diger Od. (Toptan Odeme vb.) 49,113,365 | 59 109,196,837 | 35
830 | 06 | 05 | 07 | 01 | Hizmet Binasi 88,402,931 | 19 127,839,444 | 41
830 | 05 | 05 | 06 | 06 | Emekli Cenaze Yardim 122,991,948 | 91 144,746,327 | 34
830 | 05 | 05 | 06 | 30 | Yurt Disindan ithal Edilen ilag Giderleri 10,704,314 | 95 150,683,790 | 20
830 | 02 | 01 | 06 | 01 | Sosyal Giivenlik Primi Odemeleri 135,322,514 | 42 152,069,999 | 91
830 | 05 | 01 | 02 | 05 | Sosyal Giivenlik Kurumuna 136,117,007 | 52 224,494,627 | 23
830 | 05 | 05 | 06 | 05 |Evlenme Yardimi 203,454,456 | 52 234,656,878 | 5
830 | 03 | 05 | 09 | 90 |Diger Hizmet Alimlari 326,672,475 | 19 346,377,900 | 50
830 | 01 | 01 | 01 | 01 | Temel Maaslar 594,807,100 | 71 674,645,231 | 17
Ekonomik N-1 Y1l Cari Y1l(N)

'1%533 BUTCE GIDERININ TURU

Kodl | Kod2 | Kod3 | Kod4 TL Kr TL Kr
830 | 01 | 01 | 02 | 01 | Zamlar ve Tazminatlar 637,399,891 | 24 728,274,578 | 80
830 | 05 | 05 | 06 | 04 | Emzirme Yardimi 1,072,530,527 | 33 1,268,183,190 | 57
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830 | 05 | 05 | 06 | 15 | Makam, Temsil ve Gorev Tazminati 1,711,719,279 | 95 2,016,952,406 | 54
830 | 05 | 05 | 06 | 03 | GegiciIs Géremezlik Yardimi 1,773,719,985 | 91 2,237,905,686 | 57
830 | 05 | 05 | 06 | 21 |Emekliler ve Diger Hak Sahiplerinin ila¢ Giderleri 2,262,445,025 | 6 2,587,884,263 | 10
830 | 05 | 05 | 06 | 10 | Diger Aylik ve Tazminatlar 2,111,260,164 | 46 2,599,155,938 | 86
830 | 05 | 05 | 06 | 14 | Emekli ikramiyeleri 7,545,415,461 | 46 6,221,923,808 | 7
830 | 05 | 05 | 06 | 02 |Ek Odemeler 8,811,745,852 | 23 | 10,293,723,897 | 43
830 | 05 | 05 | 06 | 31 |Emeklilerin Bayram Ikramiyesi 0| 0| 20,879,005,072 | 45
830 | 05 | 05 | 06 | 23 | Sosyal Giivenligi Olanlarimn flag Giderleri 24,068,204,677 | 18 | 27,851,961,493 | 4
830 | 05 | 05 | 06 | 20 | relciiere ve Diger Hak Sahiplerinin Tedavive Saghk | 57 266873588 | 95 | 64,231,708,578 | 35
830 | 05 | 05 | 06 | 01 | Malulliik, Yaslhhk ve Oliim Ayhg: 206,871,787,108 | 46 | 242,164,145,687 | 8
BUTCE GIDERLERI TOPLAMI 312,288,161,869 | 29 | 386,707,905,390 | 7
BUTCE GIDERLERININ FONKSIYONEL
SINIFLANDIRILMASI
Fonksiyon ) N-1 Y1l Cari Y1l(N)
FONKSIYON ADI
Kodl | Kod2 | Kod3 | Kod4 TL Kr TL Kr
01 1 1 00 | Yasama ve yiiriitme organlari hizmetleri 2,869,017 | 32 2,225,135 | 39
01| 3 1 | 00 | Genel personel hizmetleri 151,498,618 | 27 241,122,266 | 33
01 3 1 05 | I¢ Denetim Hizmetleri 3,244,629 | 1 3,622,144 | 28
01| 3 2 | 00 | Genel planlama ve istatistik hizmetleri 91,470,854 | 87 66,272,287 | 74
01 3 9 00 | Diger genel hizmetler 335,700,289 | 67 461,637,084 | 87
03 1 4 00 | Kurumsal giivenlik hizmetleri 110,969,195 | 21 34,708,478 | 62
07 1 3 00 | Terapik Alet ve Ara¢ Hizmetleri 79,138,971 | 54 79,493,953 | 97
07 9 9 00 | Siniflandirmaya girmeyen saglik hizmetleri 78,707,366,383 | 69 | 94,884,384,710 | 87
10 9 | 9 | oo pmfandumayagimmeyen sosyal glivenlik ve sosyal yardm 232,805,903,000 | 71 | 290,934,439,328 | 0
GIDERLER TOPLAMI 312,288,161,869 | 29 | 386,707,905,390 | 7
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BUTCE GIDERLERININ KURUMSAL

SINIFLANDIRILMASI
Kurumsal N-1 Y1l Cari Y1l(N)
Kurum Adi
Kodl | Kod2 | Kod3 | Kod4 TL Kr TL Kr
43 | 05 | 30 | 00 |(YENI) EMEKLILIK HIZMETLERI GENEL MUDURLUGU | 227,545,216,314 | 17 | 284,699,533,557 | 40
43 | 05 | 35 | 00 | AKTUERYA VE FON YONETIMI DAIRE BASKANLIGI 9,170,381 | 50 6,750,826 | 8
43 | 05 | 00 | 25 | BASIN VE HALKLA ILISKILER MUSAVIRLIGI 2,869,017 | 32 2,225,135 | 39
43 | 05 | 00 | 04 | DESTEK HiZMETLERI DAIRE BASKANLIGI 121,553,291 | 44 163,535,302 | 17
43 | 05 | 00 | 06 gi;%ﬁémeMA VE GELISTIRME MERKEZI 3,447,902 | 49 3,077,570 | 77
43 | 05 | 31 | 00 | GENEL SAGLIK SIGORTASI GENEL MUDURLUGU 38,552,453,074 | 78 | 46,610,698,582 | 36
43 | 05 | 33 | 00 |HIZMET SUNUMU GENEL MUDURLUGU 206,962,106 | 76 235,798,303 | 8
43 | 05 | 00 | 24 | HUKUK MUSAVIRLIGI 4,218,173 | 72 5,064,225 | 1
43 | 05 | 00 | 62 |iL MUDURLUKLERI 45,388,141,066 | 17 | 54,442,392,427 | 7
43 | 05 | 00 | 14 |INSAAT VE EMLAK DAIRE BASKANLIGI 102,926,030 | 42 161,120,403 | 36
43 | 05 | 00 | 02 | OZEL KALEM 7,149,389 | 65 7,953,384 | 80
43 | 05 | 00 | 05 | PERSONEL DAIRE BASKANLIGI 144,145,955 | 14 233,713,455 | 4
43 | 05 | 34 | 00 | REHBERLIK VE TEFTIS BASKANLIGI 52,346,308 | 6 59,830,034 | 47
43 | 05 | 36 | 00 | SIGORTA PRIMLERI GENEL MUDURLUGU 65,262,384 | 30 16,690,721 | 41
43 | 05 | 00 | 23 | STRATEJI GELISTIRME BASKANLIGI 82,300,473 | 37 59,521,461 | 66
GIDERLER TOPLAMI 312,288,161,869 | 29 | 386,707,905,390 | 7
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MERKEZ

BUTCE GELIRLERININ EKONOMIK

SINIFLANDIRILMASI TABLOSU

Hesap Ekonomik N-1 Yili Cari Y1I(N)
BUTCE GELIRININ TURU
Kodu | Kod | Kod | Kod | Kod ¢ T Kr L Kr
1 2 3 4

800 BUTCE GELIRLERI

800 03 | 01 | 02 | 36 | Sosyal Tesis Isletme Gelirleri 0 0 0 0

800 03 | 09 | 09 | 99 | Diger Cesitli Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 0 0 0 0
Kamu Hizmetlerinde Calisanlardan (Memurlar)

800 02 | 03 | 01 | 03 | Alinan Is Kazalar1 ve Meslek Hastaliklar1 Prim 43 49 0 0
Gelirleri

800 02 | 04 | 01 | 02 | Avukat Noter Kesintisi 1,374 44 0 0

800 05 09 01 | 02 | irat Kaydedilecek Hisse Senedi ve Tahviller 1,646 5 0 0

800 04 | 04 | 01 | 02 | Kisilerden Alinan Bagis Ve Yardimlar 6,000 0 0 0

800 04 | 01 01 | 01 | AB'den Alinan Bagis ve Yardimlar 9,920 0 0 0

800 03 | 03 | 01 | 02 |Iistirak Gelirleri 102,484,082 50 0 0

800 04 | 04 | 01 | 01 | Kurumlardan Alinan Bagis ve Yardimlar 2 3 1 0

800 02 | 01 | 01 | 11 | Fiili Hizmet Zammi 0 0 325 54

800 05 | 09 | 01 | 05 | Para Farklar 92 60 1,019 9

800 04 | 03 | 01 | 03 | Digerlerinden Alinan Bagis ve Yardimlar 0 0 2,157 35

800 o2 | 02 | o1 | 99 Cari Nitelikli Diger Isler icin Genel Biitgeden 0 0 3127 55
Alinan

800 03 | 06 | 01 | 02 | Ecrimisil Gelirleri 4,601 71 3,256 6
Bagimsiz Calisanlardan veya Calismayanlardan

800 02 | 03 | 01 | 02 | Alnan is Kazalar1 ve Meslek Hastaliklar1 Prim 13,593 42 3,492 32
Gelirleri

800 03 06 02 | 01 | Tasinir Kira Gelirleri 0 0 31,135 0

800 03 | 01 | 02 | 11 | ilan ve Reklam Gelirleri 64,286 49 58,586 52

800 03 | 01 | 01 | 99 | Diger Mal Satis Gelirleri 103,265 50 82,650 0

800 02 | 01 | 01 | 06 |[Iisvigre Prim Gelirleri 0 0 107,903 91

800 05 09 01 | 01 | irat Kaydedilecek Nakdi Teminatlar 1,404,615 54 179,233 86

800 02 01 01 | 08 | Doviz Karsiligi Prim Gelirleri 409,174 69 296,970 83

800 03 01 02 | 56 | Saglik Hizmetlerine iliskin Gelirler 244,865 19 405,602 32

800 03 | 01 | 01 | 01 | Sartname,Basili Evrak,Form Satig Gelirleri 849,841 70 552,755 78

800 03 | 01 | 02 | 99 | Diger Hizmet Gelirleri 188,830 17 569,292 54

800 02 | 02 | 01 | 99 | Diger Prim Gelirleri 1,168,025 51 697,957 59

800 05 09 01 | 03 | irat Kaydedilecek Teminat Mektuplari 503,060 13 872,000 0

800 05 03 09 | 99 | Yukarida Tanimlanmayan Diger Para Cezalari 886,784 83 1,677,813 50
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800 03 | 06 | 01 | 01 |Lojman Kira Gelirleri 2,036,243 51 2,000,829 3
800 03 | 06 | 03 | 04 | Hasilat Kira Gelirleri 5,222,613 21 2,054,663 57
800 | 02 | 04 | 01 | 13 |Ev Hizmetlerinde Cahsanlarm SGDP Sigorta 1,043477| 50 2,669,904 | 50
Prim Gelirleri
800 06 | 01 | 09 | 99 | Diger Cesitli Tasinmaz Satig Gelirleri 0 0 5,684,155 2
800 06 01 05 | 01 | Arsa Satisi 39,865,163 3 8,643,830 41
800 02 | 01 | 01 | 09 | Topluluk Sigortasi Prim Gelirleri 7,936,550 78 8,872,636 45
800 BUTCE GELIRLERI
800 02 01 01 | 90 | Diger Prim Gelirleri 5,885,472 81 12,261,211 75
800 02 01 01 | 07 | Toptan Alinan Prim Gelirleri 11,675,784 64 14,992,049 21
Ev Hizmetlerinde Calisanlarin IKHM Sigorta
800 02 | 03 | 01 | 13 Prim Gelirleri 17,006,684 82 33,839,758 20
800 03 06 01 | 99 | Diger Tasinmaz Kira Gelirleri 72,990,330 1 69,626,865 2
800 05 | 01 | 09 | 99 |Diger Faizler 116,081,870 33 94,228,703 69
800 04 | o2 o1 | o2 Malulliik, Yashlik ve Oliim Sigortasina Devlet 0 0 119,329,530 08
Katkisi
800 05 | 01 | 09 | 01 |Kisilerden Alacaklar Faizi 165,364,525 7 152,714,487 80
800 06 | 01 | 03 | 01 | Diger Bina Satis Gelirleri 39,328,836 97 179,918,014 57
800 | 02| 020113 gzlﬁigg‘eﬂermde Calisanlarin GSS Prim 104,654,282 | 42 200,657,349 | 40
800 02 | 01 | 01 | 05 | Tarim Sigortast Prim Gelirleri 170,731,237 77 238,328,601 37
800 05 | 01 | 09 | 03 | Mevduat Faizleri 172,598,676 19 308,661,641 65
800 02 | o1 | o1l 13 EV Hizm.etler_inde Calisanlarm MYO Sigorta 167,482,813 43 335,390,989 4
Prim Gelirleri
800 05 | 01 | 04 | 01 | Takipteki Kurum Alacaklar Faizleri 265,154,286 0 359,967,144 57
800 05 | 03 | 02 | 99 |Diger Iidari Para Cezalart 420,963,971 95 468,467,924 85
800 02 01 01 | 99 | Diger Prim Gelirleri 54,952,110 22 498,329,917 70
800 02 01 01 | 04 | istege Bagli Sigorta Prim Gelirleri 750,335,385 91 858,299,302 28
800 | 02 | 02 | o1 | o5 |Primini Kendisi Odeyenler (60 mer madde 790,172,008 | 20| 1047532,746| 95
kapsaminda)
800 02 | 03 | 01 | 99 | Diger Prim Gelirleri 1,443,396,004 96 1,195,571,871 76
800 05 | 09 | 01 | 06 |Kisilerden Alacaklar 1,081,637,875 86 1,234,049,418 95
800 05 | 04 | 01 | 01 |Primler 1,453,684,692 52 1,444,135,768 35
800 05 | 09 | 01 | 99 | Yukarida Tanimlanmayan Diger Cesitli Gelirler 748,804,990 62 1,445,163,139 16
800 02 | 03 | 01 | 04 | Ek Karsiliklar 4,455,567,249 52 3,316,343,500 73
800 08 01 01 Genel Biitgeli idarelerden 1,261,264,029 75 4,041,744,105 67
800 05 | 02 | 09 | 01 |Katihm Paylari 3,754,888,464 22 4,058,266,053 60
800 | 02 | 02 | o1 | o2 |Ba@msizCalisanlardan veya Calismayanlardan | 5 919 379 035 | 48| 5206,126,723| 80

Alinan GSS Prim Gelirleri
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800 02 | 04 | 01 | 01 | Sosyal Giivenlik Destekleme Primi Geliri 5,130,048,439 88 6,154,410,832 41
800 02 01 01 10 | Borglanma Karsilig1 Prim Gelirleri 5,037,698,354 93 6,931,607,392 59
800 02 | 02 | 01 | 04 |Primi Devletge Kargilanan GSS Primi Gelirleri 11,190,720,802 94 8,800,453,041 22
Hizmet Akdine Dayali Olanlardan (Isciler)
800 02 03 01 | 01 | Alinan Is Kazalari ve Meslek Hastaliklar1 Prim 7,978,046,632 46 9,809,081,058 70
Gelirleri
800 | 02 | 01 | o1 | o2 |Bagmsuz Calsanlardan veya Calismayanlardan | - g 716531 005 | 57| 12158:873,040| 69
Prim Gelirleri
800 | 02 | 02 | o1 | o3 |KamuHizmetlerinde Cahsanlardan (Memurlar) | 45 590 793905 | 23| 14:857,707,082| 88
Alinan GSS Prim Gelirleri
800 04 | 02 | 01 | 01 | Hazine Yardimi 25,280,669,989 30| 16,261,171,353 56
800 02 | 05 | 01 | 02 | Saglk Primi Devlet Katkist 20,288,137,670 59 | 22,111,018,409 68
800 02 | 05 | 01 | 01 | Sosyal Giivenlik Primi Devlet Katkist 28,839,391,046 31| 31,822,064,848 5
800 | 02 | o1 | o1 | o3 | Kamu Hizmetlerinde Calisanlardan Prim 20,937,450843 | 83| 32,477,769.642| 70
Gelirleri (Memurlar)
FATURALI ALACAKLARDAN TAHSIL
800 08 | 02 | 01 EDILENLER 17,486,824,611 88| 42,071,679,568 19
800 | 02 | 02 | o1 | o1 |Hlizmet Akdine Dayah Olanlardan (Isciler) 53,750,264623 | 19| 65975681105 71
Alinan GSS Prim Gelirleri
800 02 | 01 | 01 | 01 |Hizmet Akdine Dayali Prim Gelirleri (Isiler) 89,048,993,856 4| 108,934,164,621 20
800 BUTCE GELIRLERI
BUTCE GELIRLERI TOPLAMI (A) 337,773,659,573 93 | 405,434,100,118 37
810 BUTGE GELIRLERINDEN RET VE
IADELER
810 08 |02 |01 FATURALI ALACAK 602 4 0
TAHSILATLARINDAN RET VE iADELER 8 0
810 03 |06 03 |04 | Hasilat Kira Gelirlerinden Ret ve Iadeler Hesabi 7,619 89 0 0
810 02 |03 |01 |02 |Bagimsiz Calisanlardan veya Caligmayanlardan 16,254 0 0 0
Alman s
810 02 |04 |01 |13 |[Ev Hizmetlerinde Calisanlarin SGDP Sigorta 0 60
Prim 0 52
810 02 |03 |01 |03 |[Kamu Hizmetlerinde Calisanlardan (Memurlar) 0 0 1,221 53
Alnan I
810 02 (01 |01 |11 |Fiili Hizmet Zammi 549 1,675
88 80
810 05 [01 |09 |99 |Diger Faizlerden Ret ve ladeler Hesabi 174,153 66 19,220 80
810 02 (02 |01 |99 |DigerPrim Gelirleri 2,683,888 95 53,306 53
810 03 |01 01 |01 Sartname,Basili Evrak,Form Satis Gelirlerinden 199,458 9 270,894 9
Ret ve fadeler 4 4
810 02 |01 01 |08 | Doviz Karsiligi Prim Gelirleri 337,660 77 292,587 7
810 02 |03 01 |99 | Diger Prim Gelirleri 53,507,067 64 518,042 94
810 08 |01 01 Genel Biitgeli Idarelerden Ret ve fadeler 22,894,875 78 699,755 61
810 02 01 01 06 Tsviqre Prim Gelirleri 0 0 2,138,494 45
810 05 |02 03 |99 | Digerlerinden Alinan Yo6netim Giderlerine 5,680,792 89 2,157,603 16
Katilma Payindan
810 02 |01 01 |09 | Topluluk Sigortasi Prim Gelirleri 3,932,985 97 5,135,066 68
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810 02 (04 |01 |99 |DigerPrim Gelirleri 12,916,277 15 10,116,448 35

810 05 |01 09 |01 |[Kisilerden Alacaklar Faizinden Ret ve Iadeler 12,674,665 5 11,023,364 53
Hesab1

810 02 |01 01 |07 | Toptan Alinan Prim Gelirleri 9,679,171 76 12,314,012 80

810 02 |03 01 13 | Ev Hizmetlerinde Calisanlarin IKHM Sigorta 1,901,197 65 15,994,916 79
Prim

810 02 03 01 04 Ek Karsiliklardan Ret ve fadeler 760,058,218 20 26,100,715 10

810 02 |01 |01 |04 |IstegeBagh Sigorta Prim Gelirleri 21,159,169 28 26,457,944 32

810 03 06 01 99 Diger Tasinmaz Kira Gelirlerinden Ret ve 2,490,521 94 32,127,478 55
fadeler Hesab1

810 05 |03 02 |99 | Diger idari Para Cezalarindan Ret ve Iadeler 25,810,452 97 34,247,203 76
Hesab1

810 05 |04 01 |02 |EkKarsiliklardan Ret ve Tadeler (Faiz) 41,161,979 34 41,879,046 24

810 05 |09 01 |06 |[Kisilerden Alacaklardan Ret ve ladeler Hesab1 66,790,731 65 60,420,935 35

810 02 |01 |01 |99 | DigerPrim Gelirleri 86,716,998 1 87,107,156 4

810 02 |05 |01 |02 |[SaglikPrimi Devlet Katkist 157,964,370 93 95,428,201 14

810 02 |02 01 13 | Ev Hizmetlerinde Calisanlarin GSS Sigorta 11,885,801 99,975,068
Prim 82 33

810 02 |05 01 |01 Sosyal Giivenlik Primi Devlet Katkisi 73,832,281 4 126,122,415 53

810 05 |04 (01 |01 |Primlerden Ret ve adeler (Faiz) 111,289,310 9 133,343,835 29

810 08 |01 |02 Ozel Biitceli Idarelerden Ret ve ladeler 4,773,027 92 152,609,622 a3

810 02 |01 01 13 | Ev Hizmetlerinde Calisanlarm MYO Sigorta 19,020,787 16 159,986,356 64
Prim

810 02 |02 |01 [05 | Primini Kendisi Odeyenler GSS (5510/60) 121,260,484 16 180,019,597 57

810 02 |02 01 |02 |Bagimsiz Calisanlardan veya Calismayanlardan 231,720,369 99 182,674,986 62
Alinan GSS

810 02 |01 01 |05 | Tarim Sigortast Prim Gelirleri 93,501,003 35 192,093,571 49

810 BUTCE GELIRLERINDEN RET VE
IADELER

810 02 |02 01 |04 | Primi Devletge Karsilanan GSS Primi Gelirleri | 571,572,908 96 325,018,904 84

810 |02 |o1 |01 |0z |pagumsizCabsonlardan veya Cabsmayanardan | 55 375 350 |18 | 379307372 |57

810 02 |04 01 |01 | Sosyal Giivenlik Destekleme Primi Geliri 542,955,989 44 530,973,454 71

810 |05 |09 |01 |9g | Yukanda Tammlanmayan Diger Cesitli 72,384,942 43 |596,005705 |70
Gelirlerden Ret ve ladeler

810 02 lo2 lo1 lo3 Kamu Hizmetlerinde Calisanlardan (Memurlar) 424,089,063 08 780,549,529 98
Alinan GSS

810 |02 |03 |01 [o1 |[!Hizmet Akdine Dayal Olanlardan (Isciler) 817070762 |43 | 784941739 |22
Alman s Kazalari

810 02 |01 01 10 | Bor¢lanma Karsilig1 Prim Gelirleri 573,491,711 89 810,181,541 3
Kamu Hizmetlerinde Calisanlardan Prim

810 02 |01 |01 |03 Gelirleri (Memurlar) 1,132,586,121 35 1,841,442,603 31

810 |02 |02 |01 [o1 |!Hizmet Akdine Dayal Olanlardan (Isciler) 5794235302 |23 |6391,756,830 |4
Alinan GSS Prim

810 02 |01 |01 |01 |Hizmet Akdine Dayali Prim Gelirleri (Isgiler) 9,506,044,340 97 10,269,313,862 | 42

BUTCE GELIRLERINDEN RET VE IADELER TOPLAMI (B) 21,716,746,233 |8 24,400,912,350 |57

NET BUTCE GELIRI (A-B) 316,056,913,340 | 85.00 | 381,033,187,767 | 80.00
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UST YONETICININ iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gilivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigin1 ve i¢ kontrol
sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, list yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

(Ankara-Subat 2019)

Dr. Mehmet Selim BAGLI

Sosyal Glivenlik Kurumu Bagkani
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MALI HIZMETLER BIRiM YONETICIiSIiNIN BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yiirtitiildiiglinii, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini
temin etmek {lizere i¢ kontrol siire¢lerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi
i¢in diislince ve Onerilerimin zamaninda iist yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2018 Yil1 Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” béliimiinde yer alan bilgilerin
giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

(Ankara-Subat 2019)

Dr. Muhiddin SAHIN

Strateji Gelistirme Baskani
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