VERIi KORUMA GOREVLIiSi BELGELENDIRME PROGRAMI
1. AMAC

Bu programin amaci, 06/12/2021 tarihli ve 31681 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Personel Sertifikasyon Mekanizmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig kapsaminda
belgelendirilmek tizere TS EN ISO/IEC 17024 standardina gére akredite edilmis ve Kurum
tarafindan yetkilendirilmis Personel Belgelendirme Kurulusu’na miiracaat eden adaylarin
basvurularinin degerlendirilmesi, smavlarin yapilmasit ve degerlendirilmesi, Veri Koruma
Gorevlisi veya Veri Koruma Gorevlisi adaymim belgelendirilmesi veya yeniden
belgelendirilmesi ve belgelendirme yontemi ile ilgili biitiin esaslarin belirlenmesidir.

2. KAPSAM

Bu program, Personel Sertifikasyon Mekanizmasia iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
cergevesinde yapilacak belgelendirme faaliyetlerini kapsar.

3. TANIMLAR

Aday: Veri Koruma Gorevlisi veya Veri Koruma Gorevlisi adayini,

Akreditasyon: Tirk Akreditasyon Kurumu tarafindan; belgelendirme, dogrulama, yeterlilik
testi saglama ile diger uygunluk degerlendirme kuruluslarinin ulusal ve uluslararast kabul
gormiis teknik kriterlere gore degerlendirilmesini, yeterliginin onaylanmasini ve diizenli
araliklarla denetlenmesini,

Degerlendirici/Sinav Yapici: Bu programda yer alan o6lgiitleri karsilayan ve Personel
Belgelendirme Kurulusu tarafindan adaylarin teorik bilgi diizeylerini programda tanimlanan
sartlar dogrultusunda 6lgmek ve degerlendirmek iizere gorevlendirilen kisiyi,

Gozetmen: Gergeklestirilen sinavlari kamera kaydina almak ve sinav diizenini saglamak
tizere Personel Belgelendirme Kurulusu tarafindan gorevlendirilen, degerlendirici olgiitleri
aranmayan, kurulusta tam ya da kismi zamanh ¢alistirilan ve gérev tanimina uygun olarak
egitilmis personeli,

Kanun: 24/03/2016 tarihli ve 6698 say1il1 Kisisel Verilerin Korunmast Kanununu,

Katilim Belgesi: Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan usul ve esaslari belirlenen temel
egitim silirecini tamamlayanlara Kurum tarafindan verilen belgeyi,

Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulunu,

Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumunu,

Personel Belgelendirme Kuruluslari: Tirk Akreditasyon Kurumu tarafindan (TS) EN
ISO/IEC 17024 standardi kapsaminda akredite edilen, sertifikasyona iliskin ilgili sinavlarda
basarili olanlar1 belgelendirmeye yetkili kuruluslari,

Program: Kurul tarafindan ana hatlar1 belirlenerek yayimlanan Veri Koruma Gorevlisi’nin
sertifikasyon faaliyetlerine iliskin sartlarin belirlendigi dokiimani,

Sertifikasyon: Kanun ve ilgili mevzuat ¢ergevesinde, sertifika almak igin gereken sartlari
tastyan ve sinavda basarili olanlarin belgelendirilmesi islemi,

Smav: Adaylarin bilgi, beceri ve yetkinliklerinin degerlendirilmesi amaciyla Personel
Belgelendirme Kuruluslar1 tarafindan belgelendirme programina ve akreditasyon kurallarina
gore gerceklestirilen degerlendirme siirecini,



TS EN ISO/IEC 17024: Uluslararast Standardizasyon Teskilati tarafindan kabul edilen
“Uygunluk Degerlendirmesi - Personel Belgelendirmesi Yapan Kuruluslar i¢in Genel Sartlar”
standardini,

Veri Koruma Gorevlisi (VKG): Sinavda basarili olarak Veri Koruma Gorevlisi unvanini
kullanmaya hak kazanan gergek kisiyi

ifade eder.

4.1S VE GOREYV TANIMI

Katilim belgesine sahip kisilerden siavda basarili olanlar Veri Koruma Gorevlisi sertifikasi
almaya hak kazanirlar.

Veri Koruma Gorevlilerinin sertifikalandirildiklart isbu program kapsaminda kisisel verilerin
korunmasi1 mevzuati agisindan yeterli bilgiye sahip oldugu kabul edilir.

5. YETERLILIK SARTLARI

Sinav tarihinden onceki son 4 yil igerisinde Katilim Belgesi almis olanlar veya basvuru
tarihinde gecerli bir Veri Koruma Gorevlisi Sertifikasina sahip olanlar sinava bagvurabilirler.

Sinavda basarili olanlar ise Veri Koruma Gorevlisi 0lmaya hak kazanirlar.
6. BELGELENDIRME
6.1. BELGE DUZENLEME

Sinavda basarili olan adaylara Personel Belgelendirme Kurulusu tarafindan Kurumun sekil
sartlarina uygun sekilde Veri Koruma Gorevlisi Sertifikasi diizenlenir.

6.2. UCRETLER

Teblig’de belirtildigi {izere, bu program kapsaminda takvim yili basinda Kurumun internet
sitesinden yaymlanan Kurul tarafindan belirlenmis ticret tarifeleri gegerlidir.

6.3. BELGE SURESI
Veri Koruma Gorevlisi Sertifikasinin gecerlilik siiresi sinav sonuglarinin ilanindan itibaren 4
yildir. Siire sonunda yeniden belgelendirme siireci mevcut programa ve yonteme gore bastan
yapilir.
6.4. BELGENIN ASKIYA ALINMASI VE/VEYA iPTALI
Veri Koruma Gorevlisi Sertifikasi sahibi olan Veri Koruma Gorevlisinin,

-Veri Koruma Gorevlisinin kendi talebiyle,

-Gerekli kosullardan herhangi birini tasimadigi halde, gercege aykir1 beyanda
bulundugunun tespit edilmesi halinde,



- Belgeyi kotii amagla veya yaniltici bir bigimde kullandiginin tespiti halinde,

-Veri Koruma Gorevlisi hakkinda bildirilen sikdyetin degerlendirilmesi sonrasinda
Kurum veya ilgili mahkemelerce aleyhinde bir karar alindiginda,

-Belge ilizerinde oynandiginin tespiti durumunda,

Personel Belgelendirme Kurulusu tarafindan Veri Koruma Gorevlisi Sertifikast askiya alinir
ve/veya iptal edilir.

6.5 OGRENME CIKTILARI

6.5.1. Kanunun amacini ve kapsami bilir.

6.5.2. Kanunda yer alan temel kavramlara hakimdir.

6.5.3. Kanunda yer alan genel/temel ilkeler ile kisisel veri isleme sartlarina hakimdir.

6.5.4. Kisisel verilerin korunmasi alaninda uluslararast mevzuat1 bilir.

6.5.5. Silme, yok etme ve anonim hale getirme kavramlarinin neler oldugunu ve
hangi durumlarda uygulanmasi gerektigini bilir.

6.5.6. Kisisel verilerin yurt iginde ve yurt digina aktarim konusuna hakimdir.

6.5.7. Aydilatma yiikiimliiliigiine dair bilgi sahibidir.

6.5.8. Ilgili kisinin haklar1, veri sorumlusuna basvuru ve Kurula sikayet konularina
hakimdir.

6.5.9. Veri giivenligine iliskin teknik ve idari tedbirler ve veri ihlal bildirim stirecleri

hakkinda neler yapilmasi gerektigini bilir.

6.5.10.  Veri Sorumlular Siciline Kayit noktasinda bilgi sahibidir.

6.5.11.  Yaptirimlar, Kurumun yapisi, Kurul, tam ve kismi istisnalar hakkinda bilgi
sahibidir.

7. SINAV
7.1. SINAV ILANI

Personel Belgelendirme Kuruluslarinca yapilacak olan sinavlar, en ge¢ sinavdan 15 giin 6nce
akredite edilmis Personel Belgelendirme Kurulusu tarafindan ilan edilmelidir.

7.2. BASVURU

Veri Koruma Gorevlisi Sertifika sinavina, yurt igindeki tiniversitelerin veya diploma denkligi
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan onaylanmis olmak kaydiyla yabanci tiniversitelerin, en az
dort yillik lisans egitimi veren fakiiltelerinden mezun olanlardan sinav tarihinden 6nceki son 4
yil i¢erisinde Katilim Belgesi almis olan veya gecerli bir Veri Koruma Gorevlisi Sertifikasina
sahip olanlar bagvuru yapabilir.

7.3. TEORIK SINAV

7.3.1. Teorik sinav, Personel Belgelendirme Kurulusu tarafindan yapilir. Aday, 80 adet
sorudan olusan Teorik sinava tabi tutulur. Sinav dili Tiirkcedir.



Kitapgiklarin 12 Punto’dan kii¢ciik olmamak kaydiyla Times New Roman yazi fontunda
olusturulmus olmasi, ayni oturumda yer alan adaylarin ayni soru setine tabi tutulmasi ve soru
kitap¢iklarinin gruplandirilmasi esastir.

Adaylar cevaplarint kursun kalemle isaretlemelidir. Aday tarafindan kullanilan soru
kitapciginda ve cevap kagidinda aday kimlik numarasi, adi, soyadi ve imzasi bulunmalidir.

Sinava iligkin puanlama sonucu ve puanlamayi yapan kisinin adi-soyadi, imzasi1 ve tarihi
cevap kagidi lizerine tilkenmez kalemle kayit edilmis olmalidir.

Smav sonuglarmin optik okuyucular tarafindan gerceklestiriliyor olmasi durumunda optik
sistemin dogru bir sekilde cevap kagitlarin1 okudugunu kontrol eden kisinin adi-soyadi ve
imzas1 bulunmalidir.

Adaylar sinav stiresince birbirleri ile konusamaz, birbirlerinden sinav gereci veya yardim
isteyemez.

Degerlendiriciler veya gozetmenler kopya ¢ekmeye veya vermeye kalkisanlari uyarmak
zorunda degildir, sorumluluk adaylara aittir. Sinav sirasinda kopya ¢ektigi veya kopya verdigi
tespit edilen adaylarin kimlik bilgileri ve yasanan durum tutanak ile kayit altina alinir ve bu
adaylar sinavdan basarisiz sayilir.

Sinav soru kitap¢iginda kitapeik tiirii (6rn. A Kitapgigi), soru sayisi, program adi, revizyon
numarasi ve sinav siiresi belirtilmelidir.

Smav bitiminde adaylarin cevap kagitlar1 ve kitapciklari uygun sekilde teslim alinarak
giivenligi saglanir. (Kapali zarf vb. yontem)

7.3.2 Yetkilendirilmis Personel Belgelendirme Kuruluslarinin sinav ve belgelendirme
stireclerini tarafsiz, adil, gecerli ve gilivenilir bir sekilde ylriittiigliniin kontroliinii saglamak
amaciyla, smnav esnasinda adaylarin gorebilecegi sekilde Kanun geregi adaylara aydinlatma
yapilmak suretiyle smnav salonuna kamera yerlestirilir. Sinavda ses ve goriintii kaydi siav
baslangicindan son adayin sinavinin bitimine kadar devam ettirilmelidir. Smav kagitlarinin
dagitildigi, kimlik kontroliiniin ve imzali simav yoklamasiin yapildigi, smav kagitlarinin
degerlendiricilere veya gozetmenlere teslim edildigi ve smavin sonlandirildigi kayit altina
alinmalidir. Sinavlarda kamera, tim adaylarin, degerlendirici veya gdzetmenlerin net bir
sekilde goriintiilenmesini saglayacak uygun bir yere konumlandirilmalidir.

S6z konusu kayitlar, Personel Belgelendirme Kurulusu tarafindan sinavin gerceklestirildigi
tarihten itibaren smava itiraz siiresi igerisinde ve sinava itiraz edildigi takdirde Kurum
tarafindan gergeklestirilecek incelemenin sonucu kesinlesinceye kadar saklanir ve Kurum
tarafindan talep edildigi takdirde bir 6rnegi Kuruma teslim edilir. Kayda alinan goriintiiler
Kurum, yargi organlar1 ve mevzuatin ylikiimli kildig: taraflar harig, hi¢bir kisi, kurum ve
kurulusla paylasilamaz.



Smav baglangicinda degerlendirici veya gozetmen tarafindan, adaylara smmav ile ilgili
kapsamli agiklama yapilmalidir. Degerlendirici ve gozetmen;

[1 Smavin yapildigi sinav merkezi ve sinavin yapildig: tarih hakkinda bilgi vermelidir.
[1 Programin ismini agiklamalidir.

[1 Kendilerini tanitmalidir.

[1 Katilan aday sayis1 hakkinda bilgi vermelidir.

[J Smavda uyulmasi gereken kurallar hakkinda bilgi vermelidir. (Ornegin cep
telefonlarinin kapali sekilde uzakta tutulmasi, sinav esnasinda yardimlagsmama ve
birbirleriyle iletisime gegmeme, kopya ¢ekmeme, vb.)

Belirtilen hususlara iliskin uygunsuzluk tespit edilmesi halinde bu durum tutanakla kayit
altina alinir. Kurumun gerekli gormesi halinde belgelendirme kurulusuna denetim diizenlenir.

7.3.3. Sinav 100 puan iizerinden degerlendirilir, her soru bes (5) segenekli, ¢oktan segmeli ve
1,25 puan agirhigma sahiptir. Bu smavda bos birakilan veya yanlis cevaplandiriimis
sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinav sorulari Sinav Konulari listesindeki
ilgili tim bilgi ifadelerini 6l¢melidir. Smavdan 70 puan veya lizerinde puan alinmasi ve her
boliimdeki sorularin en az %60’ min dogru cevaplanmasi durumunda aday basarili olarak
kabul edilir.

7.3.4. Smav sonuglar1 akredite edilmis Personel Belgelendirme Kuruluslari tarafindan
akreditasyon ve program kurallar1 ¢er¢evesinde degerlendirilir. Smav sonuglari sinavdan
sonra 1 ay icinde Personel Belgelendirme Kurulusunun resmi internet adresinde Kanuna
uygun bir sekilde ilan edilir ve SERTABIS e aktarilir.

7.3.5. Teorik sinav sorulari ve puanlarinin konulara gore dagilimi ile asgari gegme kurallart su
sekilde tanimlanmistir:

TEORIK SINAV KONULARI SORU DAGILIMI SORU
% SAYISI
Enaz 14 I.LBOLUM (%630)
dogru
olmah
1. Kanunun 4 3
Kapsam ve
Amaci
2. Temel 6 5)
Kavramlar
Kisisel Veri
Kisisel Verilerin Islenmesi
Veri Sorumlusu / Veri
Isleyen
Kisisel Veri - Ozel
Nitelikli Kigisel Veri
Acik Riza




3. Genel / Temel 5
ilkeler
4. Kisisel Veri 10
Isleme Sartlan
Acik Riza Metinleri
5. Kisisel 5
verilerin
korunmasi
alaninda
uluslararasi
mevzuati (108
sayilli sozlesme,
95/46/EC
Direktif,
GDPR)
Uluslararas1 Kuruluslar
En az 22 ILBOLUM (%45)
dogru
olmal
6. Kisisel 1
Verilerin
Yurticinde
Aktarilmasi
7. Kisisel 4
Verilerin
Yurtdisina
Aktarilmasi
Standart S6zlesmeler
Baglayici Sirket Kurallari
8. Aydinlatma 10
Yiikiimliiliigii
Usul ve Esaslar
Aydinlatmada Kullanilan
Y ontemler
Aydinlatma Metinleri
Veri Isleme / Gizlilik
Politikas1
Calisanlarla Gizlilik
Sozlesmesi
Veri Isleyenle Gizlilik
Sozlesmesi
Uciincii Kisilerle Gizlilik
Sozlesmesi
9. Tlgili Kisi 3
Haklan
10. Veri 6
Sorumlusuna
Basvuru
11. Kurula Sikéyet 6




12. Kurumun 6 5
Yapisi ve
Kurul
Tarihge
Kurumun Tegkilat Yapisi
Yonetmelikler
[lke Kararlar1
13. Yaptirimlar 3 2
Suclar
Kabahatler
14. Tam ve Kismi 6 5
Istisnalar
En az 12 1. BOLUM (%25)
dogru
olmah
15. Veri Giivenligi 11 9
Tedbirleri/Tek
nik ve Idari
Tedbirler
Veri Giivenligine Iligkin
Idari Tedbirler
Veri Giivenligine Iligkin
Teknik Tedbirler
Yeterli Onlemler
Kisisel Veri Isleme
Envanteri
Kisisel Veri Saklama ve
Imha Politikas1
16. Veri Thlal 4 3
Bildirimi
Siirecleri
17. Silme, Yok 6 5
Etme, Anonim
Hale Getirme
Periyodik Imha / Saklama
Siireleri
18. Verli 4 3
Sorumlulan
Siciline Kayit
TOPLAM 80 soru

7.4. TEORIK SINAV YERI VE DUZENI

Sinavlar sinif diizenine sahip akredite edilmis ortamlarda gergeklestirilir. Teorik sinava
katilim saglayan adaylar sinav salonunda tek sira oturma diizeni igerisinde yerlestirilir.
Adaylar arasinda adaylarin kopya c¢ekmelerini engelleyecek sekilde en az 1 metre bosluk
birakilir. Paravan vb. sekillerde boliinmiis sinav alanlariin kullanildig: sinavlarda s6z konusu
kosul aranmaz. Teorik sinav, sinav siiresi boyunca gorevlendirilen degerlendiriciler ve sinav
gozetmenlerinin kontrolii altinda yapilir.




7.5. SORU BANKASI

Teorik sinava iliskin soru bankasi, Personel Belgelendirme Kurulusu tarafindan hazirlanir ve
Kurum tarafindan talep edildigi takdirde elektronik ortamda ve yazili olarak Kurum ile
paylasilir.

Soru Bankasi analizi her sene en az 1 defa sinav sikligina gore artacak sekilde Personel
Belgelendirme Kurulusu tarafindan yapilir ve sorularin dogrulugu, kullanilabilirligi, zorluk
seviyeleri kontrol edilir. Her sene en az 1 defa soru bankalarinda yer alan soru setleri
yenilenir.

Personel Belgelendirme Kurulusu tarafindan hazirlanan sorular zorluklarina gore
siiflandirilmali her soru setinde %30 kolay, %40 orta ve %30 zor giigliik seviyelerinde
sorular yer almas1 saglanmalidir.

7.6. TEORIK SINAV SURESI

Teorik sinav siiresi 120 dakikadir.

7.7. SINAV GOREVLILERI ILE ILGILI SARTLAR

Programda aksi belirtilmedikge, aday sayisinin 36’nin altinda oldugu teorik sinavlar i¢in (36
dahil) birer degerlendirici ve gdzetmen gorevlendirilmesi yeterlidir. Tek seferde sinava
aliacak aday sayisinin 36’dan fazla 72°den az oldugu durumlarda (72 dahil) degerlendirici ve
gozetmene ilave olarak bir degerlendirici veya gozetmen goérevlendirilmesi gerekmektedir.
Aday sayisinin 72°den fazla oldugu durumlarda ise her 36 adaya bir degerlendirici veya
gbzetmen olacak sekilde say1 artirilir. Her haliikarda teorik sinavlarda en az bir degerlendirici
ve bir gozetmen bulunmalidir.

Degerlendiricilerin; Yiiksekogretim kurumlarinda 6gretim elemani olarak goérev yapiyor
olmasi ve bunu belgelendirebilmeleri gerekmektedir.

Yukaridaki o6zelliklere sahip olan ve Olgme ve degerlendirme siirecinde gorev alacak
degerlendiricilere; Personel Belgelendirme Kuruluslart tarafindan kisinin gorev alacagi
program ve 6lgme-degerlendirmede kalite giivencesi konularinda egitim saglanmalidir.

7.8. SINAV MATERYALLERI

Teorik sinav materyalleri asagidakilerden olusur:
e Sinav Soru Kitapgigi.

Sinav Cevap Kagidi.

Smav Yoklama Formu.

Sinav Tutanak Formu.

Degerlendirici Sonu¢ Raporu.



e Kursun kalem, silgi ve kalemtiras.
e Personel Belgelendirme Kurulusu tarafindan hazirlanan sinav yonergesi.
e Belgelendirme Karar Formu

7.9. SINAV SONUCLARINA ITiRAZ

Aday, sinav sonugclarina itirazlari, itiraz gerekg¢elerini de yazmak kosuluyla 30 giin igerisinde
akredite edilmis Personel Belgelendirme Kurulusuna yapacaktir. Personel Belgelendirme
Kurulusu ise, s6z konusu itiraz1 30 giin igerisinde sonuc¢landirarak basvuran kisiye cevap
Verir.



