Hazine Miistesarligi’ndan 01/12/2015

SIGORTA VE REASURANS BROKERLERI YONETMELIGININ
UYGULANMASINA ILiISKiN GENELGE

(2015/54)

Bilindigi iizere, 5684 sayili Sigortacilik Kanununa dayamlarak ¢ikarilan “Sigorta ve
Reasiirans Brokerleri Yonetmeligi” (Yonetmelik) 27.05.2015 tarihinde yirirliige girmigtir,

Bu Genelge, Yonetmelikteki hitkiimlere iligkin esas ve usulleri belirlemek amaciyla
hazirlanmisgtir.

1. Ruhsat basvurusu ve bagvurularin incelenmesi

1.1. Ruhsat ile ilgili islemlerin incelenmesi ve onaya hazir hale getirilmesi konusunda
Sigorta ve Reasiirans Brokerleri Dernegi (Dernek) gorevlendirilmistir. Dernek, verilen
gorevleri yerine getirmek iizere yeterli sayida personel istihdam eder ve kaynak ayirir.

1.2. Ruhsat bagvurulan, Dernege yapilir. Bagvurularda EK-1°de yer alan belgeler ile
gerektiginde Demek ve/veya Miistesarlik tarafindan istenilen bilgi ve belgeler aranir.

1.3. Dernek tarafindan yapilan inceleme neticesinde ilgili belgeleri tamam olan
bagvurular onaya hazir getirildikten sonra Miistesarhga iletilir.

1.4. Yapilan inceleme sonucunda gerekli gartlan sagladigr anlagilan brokerlere, ilgili
alanlarda ruhsatnameleri verilir.

2. Ogrenim diizeyi ve asgari mesleki deneyim siiresi

2.1. Gergek kisi broker ile gergek ve tiizel kisi sigorta ve reasiirans brokeri genel
miidiirii igin gercken asgari mesleki deneyim siirelcrinin, brokerlik faaliyetinde bulunulacak
branglanin (hayat, hayat digi ve/veya reasiirans) birinde veya birkaginda tamamlanmasi
milmkiindiir. Omegin dort yitlik yiiksekégretim kurumlarindan mezun olan bir kisi igin hayat
branginda 2 yil, hayat disi brangta 3 yil ve reasiirans alaninda 2 yil; hayat branginda 4 yil,
hayat dis1 bransta 3 yil; hayat branginda 7 yil.

2.2, Yénetmeligin 5 inci maddesi geregince faaliyette bulunulan branglar itibartyla
sigortacilik veya sigortacilik teknigi ile ilgili konulardan sorumlu yeter sayida genel miidiir
yardimcist, sirketin biiyiikliigii ile baglantili olarak gerekli goriilmesi halinde istthdam edilir.

2.3. Bireysel emcklilik mevzuaty gergevesinde aracilik yapma yetkisine sahip kisiler,
SEGEM (arafindan yapilacak teknik personel yeterlilik sinavim kazanmalan halinde teknik
personel olarak kabu! edilir. Mesleki deneyim siiresinin hesabinda, bireysel emeklilik
araciliginda gegirilen siireler de dikkate almr.

2.4. Acente teknik personel unvanint almig olantar, Yonetmeligin Ek-1/Cde yer alan
ogrenim diizeylerinin kargisinda yer alan mesleki deneyim siresini tamamlamalan halinde
teknik personel yeterlilik sinavi sarti aranmaksizin broker teknik personeli olarak kabul edilir.
Mesleki deneyim siiresinin hesabinda, sigorta acentelerinde (miidir, sube miidiirli, yardimei
teknik personel, teknik personel vs.) gegirilen stireler de dikkate alimr.

2.5. Mesleki deneyim siirelerinin tevsik edilmesi ig¢in mesleki deneyim  siiresinin
gegirildigi kurum/kuruluglardan alinacak goérev tammini (unvan, yetki ve sorumluluklar)
gosteren ayrintilt bilgt ve belgeler ile gerektiginde Dernek ve/veya Miistesarlik tarafindan
istenilen bilgi ve belgeler aranacaktir. y 'i%.,,ﬁ

2.6. Yonetmelikte yer alan sigortacilikla ilgili bolimler; sigortacilik, bank ALy
sigortacihik, risk yonetimi ve aktiierya bolumleridir. Bahsedilen bolimler dl$lﬂdae}l‘!m A




Yiiksekogretim Kurulu Bagskanhg tarafindan sigortacihk bolimiine egdeger/denk goriilen
bolimler de bu kapsamda degerlendirilir.  Yurtdigindaki  §grenim  diizeylerinin - de
Yiiksckogretim Kurulu Bagkanlhigindan alinacak denklik belgesi ile belgelendirilmesi
gerekmektedir.

2.7. Miifredatinda sigortacihikla ilgili konulara yer verilen lise dengi mesleki ve teknik
egitim okullan, sigortacilik brang biliimleri olan okullardir.

2.8. Kamu istihdam programlart kapsaminda teknik personcle iligkin mesleki deneyim
siiresinin degerlendirilebilmesi igin ilgili kamu kurum ve kuruluglan tarafindan yiiritilen
meslek edindirme faaliyetleri kapsamindaki teknik personel kurs ve stajinin bagariyla
tamamlanmasi gerekmektedir.

3. Asgari 6denmis sermaye, 6zsermaye ve malvarhg:

3.1. Yonetmeligin 11 inci maddesi uyarinca aranilan asgari 0denmiy sermayenin
nakden ddenmesi gerekir. Ancak, bahse konu sermaye bilangoda her tilrlii varliia yatinlabilir.

3.2. Gergek kisi brokerlerin beyan edecekleri mal varhklan tizel kisi igin aramilan
asgari 6denmiy sermayeden az olamaz. Mal varhgi, nakde kolay dontisebilir her tiirlii menkul,
menkul kiymet ve taginmaz varliklardan olugur.

3.3. Yillik olarak diizenlenen mali tablolar ile format Miistesarlikga belirlenen sermaye
yeterliligini gosteren tablolar, gergek kisi brokerler ve tiizel kisi brokerlerde sirketi temsile
yetkili kigi tarafindan imzalanmis olarak takip edilen Mayis ay1 sonuna kadar BBS ye girilir,

3.4. Yonetmeligin 11 inci maddesinin  dordiincti  fikrasi kapsaminda yapilacak
hesaplamada, broker ile sirket arasinda yapilan protokolde veya s6zlesmenin 6zel gartlarinda
belirtilen vade esas alinur.

4. Brokerlik faaliyeti yiiriitiillecck mekanin fiziki, teknik ve idari altyap: 6zellikleri

4.1. Brokerlik faaliyeti yiiriitiilccek mekanin (merkez ve sube) agagidaki sartlar haiz
olmasi gerekir.

4.1.1. Minhasiran brokerlik faaliyetine tahsis edilmis mekanin bulunmas,

4.1.2. Miistakil bir bina veya is merkezi igerisinde; fiziki olarak ayrilmig, mistakil
bir girise sahip, bagh basina kullaniimaya elverisli bagimsiz bir mekan
olmast,

4.1.3. Brokerlik faaliyetini siirdiirebilecegi yeterli tefrisata sahip olmasi,

4.1.4. Kullandidi elektrik, telefon, su, dogalgaz veya internet baglantt hizmetine
iliskin faturalarindan en az ikisinin broker adina kayith bulunmast,

4.1.5. Idari altyap: sayisiyla uyumlu sayida bilgisayar, telefon, yazicr ve faks
cthazinin bulunuyor olmasi,

4.1.6. Brokerlik bilgisayar programinin olmasi,

4.1.7. Internet baglantisi bulunmasi

S. Teknik personel

5.1. Brokerler, faaliyette bulunduklar branslar igin yeter sayida teknik personel
istthdam eder. Yeter sayi, faaliyette bulunulan branglar kapsaminda degerlendirilir.

5.2. Teknik personel olmak i¢in SEGEM tarafindan yapilacak teknik personel yeterlilik
sinavinin kazantlmasi gartur. Acente teknik personel unvamm almig olanlar igin bu sart
aranmaz.,

5.3. SEGEM tarafindan verilen teknik personel yeterlilik sinavinin kazanildigina dair
belge bagvuru esnasinda aranacaktir. Mevcut durumda teknik personel yeterlilik sinavinmn
kazamldigina dair belgesi bulunmayanlanin ise 27.05.2016 tarihine kadar teknik persanel
yeterlilik - simavimin - kazamldigina  dair  belgeyi  BBS’deki  bilgilerine ilave  cttifmesyZ=
gerckmektedir. -

sk,




6. Mesleki sorumluluk sigortasi

6.1. Meslcki sorumluluk sigortasinin ruhsat islemleri sonuglandirilmadan yaptirilmast

gerekmektedir.
6.2. Mesleki sorumluluk sigortasinin, herhangi bir tazminat talebi i¢in teminati en az

200.000 TL ve bir yil boyunca tiim tazminat talepleri igin teminati en az 1.000.000 TL olmak
iizere yaptirilmasi gerekmcktedir. Mesleki sorumluluk sigortasinda muafiyetin yer almasi
durumunda, muafiyet tutarimin azami 2.500 TL tutarinda olmasi ayrica muafiyet tutarimn bu
maddede aranan teminat limitine eklenmesi gerekmcektedir.

6.3. Mesleki sorumluluk sigortasina iligkin poligeler, polige dlizenleme veya yenileme
tarihini takip eden on bes is giinii iginde BBS de kaydedilir.

7. Sigorta ve Reasiirans Brokerleri Bilgi Sistemi

7.1. Brokerlere iliskin Yonetmelikte aranan sartlara iligkin bilgiler, Dernek tarafindan
BBS’ye girilir. Ydnetmelikte aranan sartlara iligkin kurulugtan sonra ortaya ¢ikan
depisiklikler BBS ye kaydedilmek tizere sirket tarafindan Demege iletilir.

7.2. Brokerler genel miudiir, genel miidiir yardimeisina iligkin degigiklikleri, gerekli
belgelerle birlikte BBS'ye kaydedilmek iizere Dernege iletir. Dernek tarafindan Miistesarliga
iletilen  degisiklikler, Mistesarlikga uygunluk verilmesi veya on isglini iginde
reddedilmemesi halinde kabul edilmig sayilir.

7.3. Brokerler Yonetmelik gergevesinde meydana gelebilecek diger tiim degisiklileri
(ortak girigi/depisikligi, teknik personel girigi/ degisikligi, adres degisikligi vs) degigikligin
meydana geldigi tarihten itibaren cn geg iki is giind iginde BBS’ye kaydedilmek izere
Dernege bildirir.

8. Prim transferi konusunda brokerin sgirket tarafindan yetkilendirilmesine iliskin
usul ve esaslar :

8.1. Brokere sirket tarafindan prim transferi konusunda yetki verilmesi, protokolde bu
konuda hiikiim yer almasina baghdir.

8.2. Sirketin prim transferi konusunda protokolle brokeri yetkilendirmesi halinde, sirket
tarafindan s6z konusu yetki konusunda temsil edilecek kisiye agikga bilgi verilir.

8.3. Bununla birlikte, brokerlerin sirketler ile protokol diizenlemeksizin veya protokol
bulunmasina karsin yapilan protokollerde yetki sahibi olmaksizin sirketler adina prim tahsilati
yapmasi halinde, brokerler tarafindan kendisine gonderilen primleri kabul eden ve dizenli
araliklarla mutabakat saglayan sirketler, s6z konusu ddemeler bakimindan brokere tahsilat
yetkisi vermis sayihir. Brokerler tarafindan génderilen primlerin girketler tarafindan brokere
iade edilmesi veya ilgili brokere tahsilat yetkisi verilmediginin iddia edilmesi halinde ilgili
brokerin tahsilat yetkisinin olup olmadigy somut olaya gore degerlendirilecektir,

8.4. Prim transferi konusunda yctkilendirilen brokerler, sigorta ettiren/sigortah
tarafindan 6denen primlerin transferini sadece kesin olarak ayrilmis miisteri hesaplan yoluyla
yapabilir. Kesin olarak ayrilmig miisteri hesaplan, miinhasiran brokerlik faaliyetine tahsis
edilmis hesaplardir.

9. Faaliyet esaslari ve sozlesme kayit bilgileri
9.1. Brokerler, sigorta poligesi ve benzeri sigorta sdzlesmesiyle ilgili belgeyi sigorta

sirketleri nam ve hesabina dizenleyemez ancak sigorta sirketi tarafindan dizenlenmig 0
poligenin basimini yaparak sigortaliya teslim edebilir, ‘




9.2. Brokerler, igerigi asagida yer alan sézlesme kayit bilgilerini elektronik ortamda
saklar ve denetime hazir halde bulundurur.

9.2.1.

9.2.2.

Sigorta Stzlesmesi Kayit Defteri: Bu deftere, varsa sigorta teklifnamesinin
tarihi, sigorta ettirenin, sigortalinin ve varsa lehdarimin adi, soyadi, adresi,
polige ve eklerinin numarasi, poli¢enin tanzim ve szlesmenin baslangig ve
bitis tarihi, rizikonun tiirdl, prim ve aynntisi kaydedilir.

Reasiirans Sozlegmesi Kayit Defteri: Bu deftere, varsa reasiirans
teklifnamesinin tarihi, sigorta girketinin ve reaslirériin ticari unvani, adresi,
belge numaralarn, reastirans sdzlesmesinin tanzim, baglangi¢ ve bitis tarihi,
rizikonun tiril ve ayrntisi kaydedilir.

10. Geg¢mis dSnemlere ait bilgi ve belgelerin BBS’ye kaydedilmesi

10.1. Brokerlerin bu Genelge’nin yayimi tarihinden énce BBS’ye girmekle yukiimlii
olduklann bilgi ve belgelerin 31.12.2015 tarihine kadar tamamlanarak BBS’ye

kayitlarinin tamamlanmas: gerekmektedir.




EK-1
YENI RUHSAT BASVURUSU ICiN iSTENEN EVRAKLAR

1- Adres, brans ve sermaye bilgilerini iceren basvuru yazisi
2- Tapu ya da kira sozlegmesi ornegi
3- Vergi levhasi
4- imza sirkileri
5- Telefon/faks faturalar(yoksa basvuru belgeleri)
6- Ana Sozlegme(Tizel Kigi)/Kurulug Belgesi{Gergek Kisi)
7- Ticaret Sicil Gazetesi
8- Sermayeye iliskin ddeme makbuzlan
9- SMM veya YMM raporu
10- Taahhitname-EK 2 (Y6netim ve denetim kurulu lyeleri, ortaklar ve bunlar adina imza
yetkisine sahip kisiler tarafindan imzalanacaktir.)
11- Gergek kigi broker veya genel mudir tarafindan imzalanan Taahhiitname-EK 3
12- Bilgisayar programina iligkin fatura
13- Bilgisayar programi kullanacak kisilerin egitim aldiklarina dair sertifikalar
14- Yapilabilirlik raporu (Asgari igerik)
*  Amag
®  Pazar etudi
= Beklentiler, sektdre kazandirilacak yenilikler, yeni lriin ve hizmetler
= Kurucular ve mali durumlari hakkinda ayrintili bilgiler
e Sirketin ¢aligma esaslari ve faaliyet politikalari
e sirketin organizasyon yapis
+ istihdam edilecek personel ve teknik donanima iligkin bilgiler
e faaliyette bulunulmasi dngoriilen branslar ve sebepleri
®  Kurulug masraflan
=  Yonetim giderleri ve genel giderlerle ilgili gergekgi tahminler (3 yillik)
15- TC. kimlik veya vergi kimlik numarasini icerecek gekilde brokerlik hisse dagilimim
gosterir tablo

Gergek Kisi Broker, Genel Miidir, Genel Middr Yardimcilan, Teknik Personel igin
Gerekli Evraklar

16- Bilgi Formu

17- TC Kimlik Numarasi Beyani

18- Adres Beyani

19- Mezuniyet belgesi (noterden onaylt suret)

20- Adli sicil kaydi (Resmi Kurum icin alinmusg, arsiv kaydi da bulunacak, e-devletten
alinan ¢ikt) da kabul edilir)

21- SEGEM Belgesi (acente veya broker teknik personeliigin)

22- Calisma belgeleri{islak imzal ya da noter onayl suretleri olacak ve ¢alistigi isin
mahiyeti ve ¢aliyma sliresi mutlaka agrklanacak)

23- ise girig bildirgesi

24- SSK dokumu

25- Fotograf Lt

Her evrak igin tarama islemi yapilarak CD formatinda dosyaya cklenmelidir. En fazla son alti ay iginde alfnan

evrakiar bagvuruda kullanilabilir.



EK-2

TAAHHUTNAME

T.C. BASBAKANLIK

HAZINE MUSTESARLIGINA

5684 sayili Sigortaciik Kanunu’nun 21 inci maddesinin tglncd fikrasinin
“Sigorta sirketlerinin, sigorta acentelerinin ve sigorta eksperlerinin ortaklari,
yénetim ve denetiminde bulunan kisiler ve bunlar adina imza atmaya yetkili
olanlar ile mesleki faaliyette bulunan sirket ¢alisanlari; brokerlik yapamaz, tizel
kisi brokerin yonetim ve denetim kurullarinda gérev alamaz, imzaya yetkili
olarak calisamaz, bunlara ortak olamaz ve bunlardan ucret karsiligi herhangi bir
is kabul edemez. Bu sinirlandirmalar séz konusu kimselerin es ve velayeti
altindaki ¢ocuklari icin de gegerlidir.” hikmune aykin bir durumumun
bulunmadigini beyan/taahhit ederim. ......./......[......

Adi Soyadi

(imza)




EK-3

TAAHHUTNAME

T.C. BASBAKANLIK

HAZINE MUSTESARLIGINA

5684 sayili Sigortaciik Kanunu’na dayanilarak hazirlanan Sigorta ve
Reaslirans Brokerleri Yonetmeligi’'nin 17 nci maddesinin lgunci fikrasi uyarinca,
broker olarak bagka bir ticari faaliyetimizin bulunmadigini beyan/taahhiit

ederim. ......./ ..o/ s

(Gergek kisi igin) Sigorta Brokerinin
Adi Soyadi
(Imza)
(Tuzel kisi igin) Sigorta Brokerinin
Unvani

Broker Yetkilisinin

Adi Soyads

(imza)




EK-4

BILGI FORMU

ADI SOYADI

TC.KIMLIK NO

|CALISMA BILGILERI

Isyeri Unvani

Faaliyet
Konusu

‘igyerinde
GOrevi

Caligma
Siresi

Ise Girig- Cikig Tarihleri

IS

Toplam:

ADI SOYADI
iMZA




